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1. PRESENTACION.

En cumplimiento con el Articulo 16 Fraccién lll de la Ley Organica que
rige a la Universidad Autdnoma Metropolitana, presento ante el Colegio
Académico y ante la comunidad universitaria de nuestra institucién el
informe de labores realizadas en el transcurso del afio 2007. Esta
revision anual sobre los asuntos que la legislacion marca como
competencias y responsabilidad del Rector General, es también una
invitaciéon para valorar avances, proponer medidas para corregir
deficiencias y promover alternativas que consoliden y fortalezcan el
proyecto de desarrollo de la institucion. Conocer, compartir y sobre
todo reflexionar sobre nuestros logros y especialmente sobre nuestros
retos es una condicién indispensable para que la dindmica de
transformacion de nuestra Universidad continle con pasos seguros

hacia un futuro promisorio.

La Universidad Auténoma Metropolitana, como institucién de educacion
superior publica, tiene un compromiso social orientado a la formacion
integral de profesionales, especialistas e investigadores altamente
habilitados con una sélida preparacién cientifica, humanistica y técnica;
con valores, habilidades y destrezas propias de los diversos campos
disciplinarios y una capacidad analitica y de critica racional, que

contribuya al desarrollo social, econdmico y cultural de su entorno

inmediato y del pais en general. Su caracter publico y auténomo
compromete a autoridades y a la comunidad de estudiantes, profesores
y trabajadores que la conforman, a ser muy cuidadosos con el
patrimonio que para la sociedad representa la institucion. Con apenas
poco mas de tres décadas de haber sido fundada, la Universidad se ha
consolidado como una opcidon importante en la formacion de
profesionistas e investigadores y en la adquisicion, promocién vy

divulgacidon de bienes y valores de la cultura universal.

La vida académica y cultural de la institucidn tienen como orientacidn el
marco legal y los ordenamientos que regulan sus actividades, la intensa
actividad colegiada asi como el ambiente de pluralidad y respeto que
prevalece entre la comunidad universitaria, valores que cotidianamente
se cultivan para crear una sana convivencia y un ambiente propicio para
que cada quien, y desde su posicion, contribuya al desarrollo y
crecimiento de la institucidn y ésta cumpla cabalmente con las funciones

sustantivas que tiene encomendadas.

Este documento presenta de manera sintética el estado que guarda la
amplia gama de actividades que son desarrolladas por la comunidad
académica y las instancias de apoyo a la labor educativa que tiene
encomendada la Universidad. Desde luego, este documento también

pretende sefalar aquellos aspectos donde los avances han sido
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insuficientes o marginales y que nos llevan a reflexionar sobre
alternativas que mejoren los resultados de nuestra labor educativa, ser
autocriticos en la evaluacidon y participativos en las propuestas que

reviertan tales situaciones.

Las labores docentes, de investigacion, las caracteristicas y estructura de
su planta académica, la formaciéon de nuestros estudiantes, la
vinculacion con la sociedad, las actividades culturales y el estado que
guarda la infraestructura de apoyo a las actividades académicas, son
algunos de los temas que se abordan en el presente informe y donde la
comunidad universitaria vera reflejado el fruto del esfuerzo realizado
durante el periodo que se informa, que ha sido notable pero con la

conviccidn que nos queda mucho por lograr.

La institucion impulsa que sus planes y programas de estudio se
caractericen por una estructura curricular flexible y dinamica, estén en
constante actualizacidn y evaluacidn tanto interna como externa para
garantizar su calidad y pertinencia, que promuevan nuevas formas de
ensefianza-aprendizaje y que incorporen nuevas tecnologias de
informacién y comunicacidon en apoyo al proceso educativo. Sin duda

hay que replantear y enriquecer la forma en que se esta conduciendo la

labor docente y reforzar el establecimiento de programas de atencion
individual de alumnos (tutorias); la ensefianza de un segundo idioma y la
movilidad de estudiantes para favorecer su contacto con otras culturas y

visiones del mundo.

Los programas educativos a nivel de licenciatura que nuestra
Universidad ofrece en sus cuatro unidades académicas a los egresados
del nivel medio superior, es variada en opciones de disciplinas y
carreras, pero limitada en cuanto a cobertura plena de la demanda ya
qgue de acuerdo a los ultimos datos del proceso de admision, se acepta
uno de cada cinco aspirantes. La poblacion del nivel licenciatura ha
mostrado en los ultimos afios un crecimiento modesto pero constante,
confiando aumentar la oferta cuando la Unidad Cuajimalpa trabaje en
instalaciones propias. La gestién de la Universidad procurara una mayor
cobertura en sus zonas de influencia y propiciard condiciones de
equidad en cuanto a oportunidades de acceso y permanencia de sus

estudiantes.

Se han efectuado esfuerzos importantes en la formacidon de nuestros
alumnos de licenciatura y posgrado pero los resultados siguen siendo
insuficientes, los indicadores para evaluar la capacidad y competitividad

académica de nuestra labor educativa muestran avances en algunos
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rubros y estancamiento en algunos otros. Debemos persistir en mejorar
la calidad y pertinencia de la educacién que impartimos, mejorar la
retencién vy titulacion en el nivel de licenciatura asi como procurar que
los programas de estudio se concluyan en los tiempos establecidos o en
su caso no se prolonguen excesivamente, ya que en muchas
licenciaturas el promedio para acreditar el plan de estudios excede en

mas del cincuenta por ciento al establecido en los mismos.

Es esencial ampliar la experiencia cultural de la comunidad universitaria
y en especial de nuestros alumnos, ya que su formacién no debe
limitarse a la instruccion académica que recibe durante su estancia en la
universidad. Las actividades culturales son parte fundamental de la
formacidn de las personas, fomentar el acceso a la cultura universal y al
conocimiento de las diferentes expresiones contemporaneas del arte
mediante su difusidn, es parte esencial de nuestras tareas sustantivas.
Estas y cualquier otra actividad que manifieste el espiritu creativo del
ser humano, deben estar al alcance de la comunidad universitaria para

gue enriquezca y complemente su formacion y preparacion académica.

La problematica social, cultural y tecnoldgica del pais demanda visiones
integrales que generen proyectos multidisciplinarios donde participen

especialistas de diversos campos y disciplinas del conocimiento. La

institucion impulsa la consolidacién de sus areas de investigacién vy
grupos de académicos, que participen en redes y estructuras
académicas nacionales e internacionales, y asi nuestra universidad
forme y consolide a las futuras generaciones de investigadores que sean

referentes en el desarrollo de la ciencia y sus aplicaciones.

La vinculaciéon con los diversos sectores sociales es un aspecto
fundamental para la realizacion plena de nuestra misién como
Universidad Publica. Los vinculos de la institucién con su entorno deben
contemplar diferentes aspectos y niveles de manera que nuestra
presencia e influencia sea mas rica y diversa, con esquemas de
colaboracidon y participacion donde haya beneficios mutuos, que

permitan sentar bases sélidas y permanentes.

La institucidn busca potenciar las funciones académicas mediante una
gestion que responda oportuna y eficientemente a los requerimientos
gue plantean las actividades docentes y de investigacién, mejorar los
servicios apoyados en procesos y sistemas de informacién confiables y
certificados que faciliten el control y la rendicion de cuentas del

guehacer universitario.

RECTORIA GENERAL -INFORME DE ACTIVIDADES 2007-



2. DOCENCIA.

La docencia es una actividad preponderante en toda institucion
educativa, razon por la cual los esfuerzos de las autoridades se centran
en esta funcién sustantiva, en crear los entornos adecuados para su
ejercicio y desarrollo y en dotarla de todos los elementos materiales y

humanos para obtener la excelencia en la educacién que se imparte.

La formacién de personas altamente habilitadas para desempefiar una
profesion y/o dedicarse a la generacion de nuevo conocimiento como
investigadores, requiere conjuntar recursos humanos, materiales y
tecnoldgicos que permitan atender con suficiencia, calidad y pertinencia

los requerimientos sociales al respecto.

La docencia de calidad se fundamenta y nutre en los procesos de
ensefianza y aprendizaje; en planes y programas de estudio actualizados
y pertinentes; profesorado altamente habilitado en sus dreas de
conocimiento y en las técnicas didacticas; disponer de un acervo
bibliografico que cubra los requerimientos de académicos y alumnos;

infraestructura y equipamiento acorde a los programas que se imparten

y servicios de apoyo que faciliten a profesores y alumnos la realizacién

de las actividades docentes de cada carrera y nivel educativo.

Es importante destacar que la formacion integral de los alumnos de
licenciatura y de posgrado continla siendo fundamental y prioritaria. El
compromiso que tenemos con nuestros alumnos lleva implicito el
mejoramiento del ambito estrictamente académico asi como aquellos
aspectos que complementan su formacién como personas, lo cual
incluye su participacion en actividades culturales, deportivas y de

vinculacion con el entorno social en que se desarrollan.

2.1 OFERTA DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

Una tarea encomendada a nuestra universidad en su ley organica, es la
de impartir educacién superior publica en los niveles de licenciatura y
posgrado. Como institucién publica y auténoma es una tarea que se
debe afrontar con responsabilidad en virtud de las carencias y enorme
desigualdad social que prevalecen en nuestro pais. La actualizacion
permanente de los planes y programas de estudio de las licenciaturas y
posgrados que se imparten en nuestra universidad es una tarea
encaminada a ofrecer a nuestros alumnos una educacién actualizada y

de calidad, con valores, habilidades y destrezas que les permitan al
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egresar, participar competitivamente en los diversos ambitos de la
actividad productiva, social y cultural del pais asi como en ser agentes
activos de su transformacion. Con este propdsito, la institucion, y en
especial sus Unidades Académicas, han desarrollado en los uUltimos afios
una intensa actividad en la creacidn, adecuacion y modificacion de los
planes y programas de estudio para responder apropiadamente a las
exigencias que imponen las necesidades del entorno y la acelerada
evolucién del conocimiento y sus aplicaciones en los diversos campos y

disciplinas.

Para ilustrar la importancia del esfuerzo realizado, en los ultimos cinco
afios se han revisado y aprobado por los 6rganos colegiados respectivos,
126 adecuaciones y/o modificaciones, ademas de la creacién de 17
planes y programas nuevos; 10 de licenciatura y 7 de posgrado. En el
afio que comprende este informe, las actividades de revision y
actualizaciéon de planes y programas de estudio en las diferentes
licenciaturas y posgrados que se imparten en la institucion, llevaron a la
realizacién de 21 adecuaciones y/o modificaciones y la creacién de 5
nuevos planes educativos; 4 de licenciatura y uno de posgrado, como se

ilustra en la grafica 1.

Grdfica 1
NUEVOS PLANES EDUCATIVOS, MODIFICACIONES Y/O ADECUACIONES
2003-2007

1 1

2003 2004 2005 20086 2007

MODIFICACION 1 ADECUACION 1 CREACION

En la actualidad, para garantizar la calidad de los planes y programas de
estudio, éstos deben someterse a evaluaciones externas por parte de
organismos como los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de
la Educacidn Superior (CIEES) y el Consejo Para la Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES), en el nivel licenciatura; para el posgrado,
el organismo que se encarga de evaluar es el CONACyT a través del
Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) en sus dos
vertientes: Padrén Nacional de Posgrado (PNP) y Programa de Fomento
a la Calidad (PFC). Las evaluaciones realizan una verificacion del sustento
académico sobre el cual funcionan los programas, como el nivel de

habilitacién de la planta de profesores, el respaldo bibliografico
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disponible relacionado con los contenidos tematicos de los programas, desarrollo y cuatro de reciente creacidon considerados de buena
la infraestructura fisica y de equipamiento, la eficiencia para egresar calidad y dos que se encuentran en proceso de evaluacion.

alumnos etc.

e En la Unidad Iztapalapa, de los 26 planes educativos de licenciatura

se han acreditado ocho; diez se encuentran evaluados en el nivel 1
El tener puntos de vista externos a nuestra labor educativa contribuye

de CIEES como de buena calidad; dos en el nivel 2 de CIEES para ser
de manera importante a identificar debilidades y fortalezas, estar en

acreditados en el mediano plazo y uno es de reciente creacién con
posibilidad de generar politicas y estrategias que permitan enfocar

posibilidad de ser evaluado en los proximos anos. Los programas
nuestros esfuerzos hacia puntos especificos que deben atenderse a

restantes deben someterse a evaluaciones externas en el corto
mediano y largo plazo. Los resultados obtenidos hasta la fecha pueden

plazo para no quedar marginados de la certificacion de buena
resumirse de la manera siguiente:

calidad, aun y cuando en toda evaluacién de este tipo haya poca

flexibilidad para considerar particularidades en los criterios que se

aplican. En el nivel de posgrado, dos de sus programas se
e La Unidad Azcapotzalco tiene nueve planes de estudio de
encuentran ubicados en la mas alta calificacidn, la de competente a
licenciatura acreditados; tres calificados en el nivel 1 de CIEES vy
nivel internacional; diecinueve considerados de alto nivel; tres en
considerados de buena calidad por estar en condiciones de ser
desarrollo y uno de reciente creacion que retnen las condiciones
acreditados en el corto plazo; cuatro en el nivel 2 de CIEES para ser
para ser evaluado de buena calidad.
acreditados en el mediano plazo y uno de nueva creacidn. Cabe

sefialar que de los nueve programas de licenciatura acreditados,

ocho deben renovar su acreditacién en virtud que la vigencia para * Enla Unidad Xochimilco doce de sus programas de licenciatura ya

siete de ellos vencié a inicios del presente afio y el otro a finales del se encuentran acreditados; uno se ubica como de buena calidad en

afio pasado. En el nivel de posgrado, nueve de sus programas estan el nivel 1 de CIEES; cuatro se encuentran en el nivel 2 y uno en el

reconocidos por el PNPC como de alto nivel; tres en proceso de nivel 3. En el posgrado, doce de sus programas estan considerados
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de alto nivel; dos en proceso de desarrollo y uno de reciente
creacion calificados de buena calidad; dos mas se encuentran en

proceso de evaluacion.

La Universidad Auténoma Metropolitana se distinguid en sus inicios por
la aplicacion de un modelo educativo novedoso para los esquemas
vigentes cuando fue creada, modelo educativo que ha mostrado sus
bondades en muchos aspectos y que sigue en constante busqueda de la
excelencia académica en sus diferentes facetas. El desarrollo de nuestra
institucion, debe consolidar su posicion como una de las mejores
opciones de educacidn superior del pais aprovechando sus fortalezas,
mejorando la organizacién, el funcionamiento e integracion de nuestras
actividades sustantivas. Los programas de licenciatura y posgrado que la
universidad tiene como oferta educativa, deben cumplir con los
estandares de calidad que se aplican a todas las instituciones del pais,
con mayor razén cuando ultimamente la calidad de la educacién publica

se ha puesto en duda.

Para convalidar nuestra posicidon en la educacién superior del pais, es
necesario que todos nuestros programas educativos estén evaluados y
certificados como de buena calidad, lo cual requiere una intensa y

persistente labor; estamos convencidos que tenemos la capacidad

académica vy el respaldo en infraestructura y equipamiento necesarios

para ello.

Entre los beneficios de tener evaluados y registrados nuestros
programas de licenciatura como de buena calidad, es subir a otro nivel
de participacién en el Programa de Fortalecimiento Institucional (PIFI),
lo cual abre la posibilidad de concursar por mayores recursos en los

proyectos que apoya este programa.

La matricula de alumnos atendida en programas de buena calidad, se
expone en las gréficas 2 y 3, que muestran la evolucion de la misma en

los ultimos cinco afios.

Grdfica 2
PORCENTAJE DE LA MATRICULA DE ALUMNOS DE LICENCIATURA ATENDIDA POR PROGRAMAS DE
BUENA CALIDAD 2003-2007
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Como se observa en la gréfica 2, en el afio 2003 se tenia un 36% de la
matricula de licenciatura atendida por programas de buena calidad, lo
cual no quiere decir que los programas no certificados hasta ese afo
fueran de mala calidad; el sustento académico que se tenia en ese afio,
practicamente es el mismo que en la actualidad; el cambio al doble del
porcentaje en cuatro afios se debe mas al trabajo de organizar y
documentar el sustento académico de los programas, que a una

reestructuracion y adecuacién de los mismos.

A nivel nacional y segin datos de la SEP, la matricula de alumnos de
licenciatura atendidos en programas certificados como de buena calidad

es del 38%, y se pretende llegar al 60% para el afio 2012.

Grdfica 3
PORCENTAIJE DE LA MATRICULA DE ALUMNOS DE POSGRADO ATENDIDA POR PROGRAMAS DE
BUENA CALIDAD 2003-2007
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En el posgrado, el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC)
administrado de manera conjunta por la SEP y el CONACyT, tiene como
misidon fomentar la mejora continua y el aseguramiento de la calidad del
posgrado nacional, cuya operacidon tiene dos vertientes: el Padrdén
Nacional de Posgrado (PNP) con dos niveles, programas de competencia
internacional y programas consolidados; la otra vertiente, el Programa
de Fomento a la Calidad (PFC) atiende los programas en consolidacién y
los programas de reciente creacidn. Los beneficios de ingresar a estos
programas de evaluacién, ademas del reconocimiento de la calidad
académica, son la obtencién de becas para los alumnos que cursan los
posgrados reconocidos, cumpliendo las normas y requisitos establecidos
para ello, ademas de la posibilidad de obtener recursos para la

operacion de los posgrados que reciban una evaluacion positiva.

2.2 COBERTURA EDUCATIVA

La atencién a la demanda de servicios educativos en el pais ha
priorizado los niveles basicos en forma natural, la educacién superior
muestra rezagos considerables en cuanto a la capacidad para atenderla.
Cabe sefalar que la cobertura en este nivel educativo en el Distrito

Federal es de 45% y a nivel nacional cercano al 25%, lo cual indica que
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una proporcion considerable de los jovenes entre 19 y 24 afios no tiene
acceso a la educacion superior. La Universidad Auténoma
Metropolitana, como institucidén publica, debe hacer su mejor esfuerzo
para contribuir a la atencidon de un mayor nimero de jovenes en edad
de cursar estudios de licenciatura, y espera hacerlo mas
significativamente con la Unidad Cuajimalpa operando a plenitud y en
instalaciones adecuadas y definitivas; adicionalmente, también se
espera ampliar la oferta de lugares aunque sea en menor cantidad
utilizando el margen de disponibilidad que pueda presentarse en las
otras Unidades Académicas de la institucidn, considerando la capacidad
de atencidn y sin menoscabo de los criterios académicos que establecen

para ingresar a cada programa de licenciatura.

Es preocupante que una proporcion considerable de alumnos que
demanda su admisidn, o que ya ingresé a la institucion, llegue con
deficiencias en su formacion de los niveles educativos previos,
repercutiendo en la dificultad para avanzar en la acreditacion de su
programa de estudios y en la elevada desercion que se presenta en
algunas licenciaturas. Es necesario un seguimiento y tutelaje personal
mas intensivo hacia nuestros alumnos en los primeros afios de su
formacion profesional para mejorar la eficiencia de nuestra labor

educativa y los resultados de la misma.

En la UAM, como en otras instituciones, es preocupante la desigual
demanda a los distintos programas de estudio y como consecuencia a
las Unidades Académicas, se da el caso que la demanda a una Unidad
triplica la demanda de otra cuya oferta educativa no es muy atractiva,
por diversas razones, para cierta poblacidon de educacion media superior
(cuadro 9 del anexo estadistico). Un primer diagndstico nos sefala que,
en términos generales, los aspirantes tienen un escaso conocimiento de
la oferta educativa y de las caracteristicas académicas de la institucién,
asi como una visidon parcial de las alternativas que ofrece para el
desarrollo profesional, lo cual se debe en parte a criterios muy
arraigados en la gente para seleccionar lo que considera carreras
atractivas en el mercado de trabajo y con expectativas de emplearse en

puestos con salarios bien remunerados en forma inmediata.

Lo anterior, nos hace reflexionar sobre la conveniencia de abrir nuevos
programas de licenciaturas que sean mas interesantes para los
egresados de bachillerato, o en su caso, mantener el perfil de la oferta
actual con una mayor promocién y difusion de las bondades de aquellas
carreras poco demandadas, en las instituciones de educacién media
superior. Es la disyuntiva de atender la demanda de carreras
tradicionales y saturadas o insistir en revertir esta tendencia hacia
carreras que estén enfocadas a atender las necesidades que plantea el

desarrollo del pais.
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La gréfica 4 nos proporciona una vision del comportamiento de la
demanda de aspirantes, cuantos de éstos fueron aceptados y cuantos
formalizaron su inscripcidn a la institucion en los ultimos diez afios, en la
cual observamos que, para el afio mas reciente, se aceptd uno de cada
cinco aspirantes y se inscribieron tres de cada cuatro aceptados, con
variantes en cada licenciatura y Unidad Académica. Hay que sefialar el
problema que representa para algunas licenciaturas el cubrir los lugares
disponibles por la escasa demanda y la deficiente preparacién de los

alumnos en los niveles previos, reflejada en los resultados del examen

de admisién.
Grdfica 4
DEMANDA DE INGRESO A LICENCIATURA, ADMITIDOS E INSCRITOS
1998-2000
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En las siguientes graficas, se muestra la tasa de aceptacion que
convalida la magnitud del problema de cobertura ya mencionado, y la
tasa de desercidn inicial que ilustra el de abandono antes de formalizar
su ingreso en la UAM, y el cual se atribuye en buena medida a los
aspirantes que realizan tramites de ingreso en mas de una institucion y
formalizan su inscripcién en aquella que consideran mas conveniente a
sus particulares preferencias e intereses. En lo que respecta a la tasa de
aceptacion, hay que considerar que cada Divisiéon Académica vy
licenciatura en particular, fija los criterios bajo los cuales se establecera
la aceptacion de aspirantes a ingresar, entre los cuales se encuentra el
cupo disponible y el puntaje minimo aceptable en el examen de
admision. De acuerdo a la grafica 5, en los ultimos afios aceptamos en
promedio al 20% de los aspirantes que presentan examen, en algunos
casos con un resultado pobre en su examen.

Grdfica 5
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De los aspirantes que se aceptan para ser alumnos de la UAM, hay una
cantidad que no llega a formalizar su ingreso a la institucién. Como se
observa en la grafica 6, uno de cada cuatro aceptados no concluye el
tramite de inscripcidn, es decir, hay abandono de alumnos aun antes de
iniciar su formacidn profesional, lo cual denominamos como “desercién
inicial” que, como ya se menciond, se atribuye en gran medida a que
muchos aspirantes realizan tramites de admision en mas de una
institucion o no logran acreditar en el tiempo establecido los requisitos

gue la universidad exige para su ingreso formal como alumno.

Grdfica 6
TASA DE DESERCION INICIAL NIVEL LICENCIATURA
2003-2007
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En los ultimos cinco afios, esta desercion se ha incrementado en cinco
por ciento a pesar de haberse establecido la lista complementaria y la
posibilidad de inscribir a los aspirantes en su segunda opcién de carrera,
lo cual es preocupante cuando la institucion pretende contribuir a elevar

los niveles de atencidn en este nivel educativo.

Respecto al posgrado, el proceso de admisidn tiene otras modalidades y
criterios que responden a éste nivel educativo, el comportamiento de la
demanda y aceptacién de alumnos reflejan concordancia en Ia
tendencia moderadamente ascendente en ambos casos. Los datos
mostrados en la grafica 7, reflejan un incremento en el periodo sefialado
de casi el 20% en la demanda y mas del 20% en los aspirantes inscritos,
lo cual son datos alentadores que reflejan la aceptacién de nuestros
programas de posgrado. Es importante sefialar que el tipo de aspirantes
a este nivel son personas informadas y con una idea muy clara del tipo y
caracteristicas de los programas que satisfacen sus expectativas; una
peculiaridad a sefialar del ingreso al posgrado, es el hecho que una alta
proporcién de la demanda proviene de otras instituciones de educacidn

superior.
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La aceptacion de aspirantes al posgrado se rige por criterios mas
rigurosos, las convocatorias difieren en la periodicidad para el ingreso
de acuerdo a la programacion de cada posgrado que permita atender en
las mejores condiciones a los alumnos de cada programa. La tasa de

aceptacion para este nivel educativo, se muestra en la gréafica 8, que

Grdfica 7
ASPIRANTES E INSCRITOS DE NUEVO INGRESO AL NIVEL DE POSGRADO
2004-2007

1.893

896

694 696 7
2004 2005 2006 2007
—— ASPIRANTES —— INSCRITOS PRIMER INGRESO

muestra una ligera tendencia creciente en los ultimos 4 anos.

Grdfica 8
TASA DE ACEPTACION AL POSGRADO 2004-2007
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El mantener la aceptaciéon y calidad de nuestros posgrados, trae
asociadas algunas ventajas ya mencionadas con anterioridad, ademas de
crear condiciones mas favorables para la permanencia de alumnos y por
consecuencia, una mayor probabilidad de que éstos concluyan con éxito

su posgrado.

2.3 FORMACION DE NUESTROS ALUMNOS.
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La institucion promueve que el proceso de ensefianza-aprendizaje se
desarrolle de forma compartida y corresponsable entre profesores y
estudiantes; en condiciones que estimulen en los alumnos su
integracion y sentido de pertenencia a la comunidad universitaria y los
aproximen a su futura practica profesional gracias a una mejora
continua de los servicios y la infraestructura de apoyo a las actividades
académicas. Esta formacién deberad incluir el desarrollo de habilidades
basicas (en su propia lengua y otras) y el sentido de responsabilidad

social.

La formacidn de nuestros alumnos es una tarea sustantiva y prioritaria,
la educacién de individuos, ademas de la formacion académica, lleva
implicita la adquisicién de valores que regulan nuestra visién de la
realidad, la forma de interpretar la dinamica social y sus
manifestaciones cotidianas, tanto del entorno inmediato como de lo

gue acontece en otros espacios sociales.

La atencion global de alumnos de la universidad, disefiada inicialmente
para atender 45,000 alumnos en tres unidades académicas, se conforma
en la actualidad de 38,403 alumnos de licenciatura y 2,046 de posgrado
para el trimestre otofio de 2007, lo que nos da un total de poco mas de

40,000 alumnos (cuadros 13 y 19 del anexo). En cuanto al nimero de

alumnos activos en el afio 2007, es decir, que estuvieron inscritos o
reinscritos en al menos un trimestre en el transcurso del afio, registré un
total de 48,884, de los cuales 46,267 son de licenciatura y 2,617 de

posgrado (cuadros 22 y 28 del anexo).

Retrospectivamente, el comportamiento de la matricula de alumnos
inscritos y reinscritos se observa en la grafica 9, que muestra un
incremento sostenido en los uUltimos cinco afios. Una revisidn por nivel
nos muestra un incremento de mas del 10% en licenciatura para dicho
periodo; para el posgrado se observa un incremento de mas del 20%

considerando en conjunto a todos los niveles del mismo.

Grdfica 9
ALUMNOS DE LICENCIATURA Y POSGRADO TRIMESTRE OTONO
2003-2007
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En lo que respecta al egreso de alumnos en el nivel de licenciatura, hay
marcadas diferencias entre las unidades, divisiones y programas de
estudio, lo cual refleja, cuantitativamente, hacia donde se han dirigido
las preferencias en cuanto a disciplinas y carreras que eligen nuestros
alumnos al ingresar y hacia donde se ha orientado nuestra oferta
educativa por las mismas razones, ya que por lo regular, los programas
con mayor numero de alumnos son los que mas egresados tienen.

Algunos datos interesantes sobre egresados son los siguientes:

e El nimero total de alumnos de la institucion que concluyo

estudios desde que ésta inicio sus actividades, es de 106,780.

e Por género, han egresado 46% de mujeres y 54% de hombres.

e La Unidad Xochimilco es la que mayor nimero de alumnos

egresados tiene, con casi el 48% del total.

e Los programas que mas alumnos egresados tienen, son los
ubicados en las disciplinas de Ciencias Sociales y Humanidades

con mas del 40% del total.

e Los programas que menos alumnos egresados tienen, son los
ubicados en las disciplinas de Ciencias Basicas e Ingenieria, con

el 14% del total.

e La Divisiéon Académica con mas alumnos egresados, es la de
Ciencias Bioldgicas y de la Salud de la Unidad Xochimilco, con

aproximadamente el 23% del total de egresados.

e las licenciaturas con mayor numero de egresados son
Administracion, Psicologia y Derecho, que conjuntamente

tienen mas del 23% del total de egresados.

El comportamiento de los ultimos cinco afios en lo referente al egreso,
se puede observar en la grafica 10. Como se muestra en la misma,
egresan un promedio de 4,500 alumnos por afio, aproximadamente la
mitad de los alumnos que ingresan y formalizan su estancia en la
universidad en el mismo lapso.

Grdfica 10

ESTUDIANTES QUE CONCLUYERON ESTUDIOS DE LICENCIATURA POR UNIDAD
2003-2007
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La eficiencia para egresar alumnos puede ser vista de diferentes formas:
comparando la cantidad de alumnos que egresan en un afio
determinado, sin importar su afio de ingreso, versus los alumnos que
ingresan en ese mismo afio; otra forma es comparando los alumnos que
egresan versus los que ingresan de la misma generacion y que concluyen
sus estudios en el tiempo establecido en los programas de estudio; por
ultimo, si comparamos el total de los egresados de una cohorte de
ingreso después de agotar todas las posibilidades que la legislacion de la
institucion establece para que un alumno concluya sus estudios - doce
afios de permanencia en la institucién como maximo - versus los que

ingresaron de esa misma generacion.

Para el primer caso, nuestra eficiencia es de aproximadamente 50% en
promedio; para el segundo caso es de 25%, y para el ultimo caso, el total
de alumnos que egresan de una generacion después de doce afios de
permanencia en la institucion es de 47%. En términos generales,
tenemos una baja eficiencia para egresar alumnos, ya que uno de cada
cuatro concluye sus estudios en el tiempo establecido por el programa y
mas del 50% de cada generacién que ingresa no concluye sus estudios
por diversos motivos. Cabe sefialar que existen variaciones por unidad y
programa de estudio, diferencias que deben analizarse con detalle y
generar politicas y estrategias que mejoren nuestra labor docente en

este nivel educativo.

La permanencia de los alumnos en la institucion para concluir sus
estudios de licenciatura, es otro indicador que nos acerca a una mayor
comprension de los resultados obtenidos en nuestra labor educativa. En
los ultimos afios, se ha observado que el tiempo utilizado para acreditar
los planes de estudio es de casi 16 trimestres en promedio si
consideramos exclusivamente los trimestres de actividad académica;
considerando los trimestres naturales, este lapso promedio es de 18
trimestres. Este dato se refiere a la totalidad de egresados hasta el
trimestre otofio del 2007. La gréafica 11 nos muestra el comportamiento
para el primer caso, es decir, los trimestres de actividad académica

utilizados para acreditar la licenciatura.
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Grdfica 11
TRIMESTRES CURSADOS PARA ACREDITAR EL PLAN DE ESTUDIOS DE LICENCIATURA
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De la informacion detallada, las carreras que mas tiempo utilizan para
acreditar su plan de estudios son las ubicadas en la Division de Ciencias
Basicas e Ingenieria con casi 20 trimestres; las que menos tiempo
utilizan, son las ubicadas en la Divisidn de Ciencias y Artes para el Disefio
con menos de 15 trimestres. La unidad con los egresados que utilizan el
menor nimero de trimestres para egresar es la de Xochimilco con poco

mas de 13 trimestres promedio para todas sus licenciaturas.

Con una revision somera a los programas de estudio de licenciatura
vigentes, encontramos que el programa con menor niumero de créditos

contiene 420y 615 el de mayor niumero. De los mas de 45,000 alumnos

que permanecen vigentes actualmente, el 50% debe acreditar mas de
500 créditos para egresar y 50% entre 410 y 500 créditos; de los
alumnos que egresaron en el afio 2007, un 40% cubri6 mas de 500
créditos y un 60% cubrié entre 420 y 500 créditos; para quienes
egresaron en 1990, 38% cubrid mas de 500 créditos y 62% menos de
500; para los egresados en 1980, un 36% cubrié mas de 500 créditos y el
64% menos de 500 créditos. Lo anterior nos indica, en términos
generales, una tendencia a incrementar el nimero de créditos de los
programas de licenciatura a través de los afios. Una norma de referencia
qgue la SEP tiene establecida para validar programas de estudio a nivel
licenciatura, establece un minimo de 300 créditos, 45 adicionales para
especializacion, 70 adicionales para maestria y 140 para doctorado. Bajo
esta norma, todos los programas de licenciatura de la institucién la
rebasan en una proporcion considerable, hay que analizar la carga
académica de nuestros programas de licenciatura sin descuidar los
conocimientos y habilidades que deben adquirir nuestros alumnos

durante su estancia en la institucion.

Respecto al posgrado, el acumulado de alumnos que han obtenido el
grado o diploma de especializacidn, llega a 5,425, destacando el grado
de Maestria con casi el 60% del total. Algunos datos del egreso de

posgrado se mencionan a continuacion:
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e En los dltimos cinco afios, los egresados de posgrado se han Grdfica 12
ALUMNOS QUE TERMINARON ESTUDIOS DE POSGRADO.

2003-2007

incrementado en casi el 39%.

800

e Por género, han egresado el 47% de mujeres y el 53% de so0

hombres. 580

300

e La unidad con mayor nimero de egresados es lIztapalapa con el

52% del total. 200

100

e Los programas con mayor numero de egresados, son los

ubicados en la Divisidn de Ciencias Sociales y Humanidades con 2008 2004 2005 2006 2007

ESPECIALIDAD B MAESTRIA m DOCTORADO

el 44% del total.

Los programas con el menor nimero de egresados, son los El posgrado, es un nivel académico que la institucidon busca impulsar con

i ivision ienci Ar ra el Disefi n el . . .
ubicados en la Division de Ciencias y Artes para el Disefio con e mayor énfasis, lograr que la poblacion de alumnos de posgrado llegue a

0,
8% del total. representar al menos el 10% de nuestra poblacidon total, es decir,

. . , licar la matricula actual.
e Por nivel, el mayor nimero de egresados son de Maestria con el duplica

59.2%, de Especializacidon 21.4% y Doctorado 19.4%.

2.4 APOYOS EN BECAS.

Esta informacion se puede consultar, en el cuadro 30 del anexo. El

comportamiento del egreso en los ultimos cinco afos por nivel, se

muestra en la grafica 12. Uno de los factores que contribuye al abandono de estudios en este

nivel educativo, es de tipo socioecondmico, en virtud que problemas de

economia familiar orilla a cierto estrato de nuestros alumnos, a
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contribuir a la economia familiar, con alta probabilidad de bajar su
rendimiento académico y en ultima instancia al abandono de sus
estudios. Aunado a lo anterior, aspectos afectivos, de autoestima, de
comunicacion, de motivacion, etc. propios de jévenes que estan en una
etapa de busqueda de identidad y que requieren apoyo y orientacion,
contribuyen y acentlan el grave problema de desercion. El apoyo
econdmico que representa una beca, no resuelve estos problemas pero
contribuye en cierta medida a atenuarlo, debe complementarse con
otro tipo de acciones que refuercen la eficacia de nuestra labor

educativa tomando en cuenta el entorno en la cual se desarrolla.

El Gobierno Federal implementd a partir del afio 2001 el Programa
Nacional de Becas (PRONABES) en las Instituciones de Educacion
Superior Publica, dirigido a los alumnos de bajo nivel socioeconémico y
gue demuestren un buen rendimiento académico. Considerando el nivel
socioecondmico de los alumnos que asisten a la institucidn, existe una
cantidad considerable que se ajusta a los requisitos para que se le
otorgue este apoyo econémico, mismo que se proporciona en partes
iguales entre gobierno federal y la institucion. Este apoyo, es una
medida encaminada a propiciar equidad de condiciones entre un sector
de la poblacion estudiantil, atenuar la desercién escolar y elevar la

probabilidad de éxito. La institucidn aprovisiona los recursos necesarios

para garantizar el apoyo econémico durante toda la carrera si el alumno

demuestra la regularidad académica que establece la normatividad.

Adicionalmente a este programa, la Unidades establecieron en 2004 un
Programa de Becas de Excelencia cuya finalidad es apoyar a los alumnos
que estan por concluir sus estudios y que han demostrado buen
rendimiento académico. Para el afio 2007, este programa no otorgd
nuevas becas, debemos analizar sus resultados para evaluar su
continuidad en los siguientes afios. Como se observa en la grafica 13 nos

muestra el nimero de becas pagadas en los uUltimos cinco afnos.

Grdfica 13
NUMERO DE BECAS PAGADAS EN LICENCIATURA
2003-2007
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Como se ilustra en la gréfica, este apoyo se ha incrementado
significativamente en los cinco afios reportados, con una cobertura de
casi el 20% de la matricula inscrita y reinscrita en un trimestre lectivo
normal del afio 2007; la distribucion por divisién se puede consultar en
el cuadro 35 del anexo. Es importante sefalar que estos programas
obligan a dar un seguimiento puntual del aprovechamiento académico,

asignandoles un tutor a los alumnos becados.

El apoyo en becas para los alumnos de posgrado, estd condicionado a

qgue los programas de estudios estén evaluados y reconocidos como de

buena calidad por el programa PNPC administrado por SEP-CONACyT, ya
que estas instancias son las que proporcionan los recursos para este
apoyo. La institucion también ha establecido un programa de becas
complementario para apoyar a los alumnos de programas de reciente
creacion; para programas evaluados como de buena calidad y para la
elaboracidn de tesis, informacidén que se expone en la grafica 14 para

los Ultimos cuatro afios.

Grdfica 14
NUMERO DE BECAS PAGADAS POR LA INSTITUCION EN POSGRADO
2003-2007
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3 INVESTIGACION
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La investigacion en el pais se realiza fundamentalmente por las
instituciones de educacién superior y en menor proporciéon por otros
organismos e instituciones especializadas ya que es una actividad que
abre nuevas fronteras al conocimiento y promueve la revisidn critica del
saber acumulado; para ello, se requiere personal con la mas alta

preparacion.

Derivadas de la legislacion universitaria, la institucién ha desarrollado
una serie de politicas aprobadas en sus drganos colegiados asi como
estrategias que permitan orientar y encauzar las actividades de
investigacion, mismas que se han modificado y actualizado a través de
los afios de acuerdo a las condiciones y desarrollo de su planta
académica y a los recursos que tiene disponibles para desarrollar esta
actividad. Considerando que la infraestructura de laboratorios y equipo
gue sustentan los trabajos de investigacidon requieren de inversiones
considerables, la institucion participa en la realizacidén de proyectos con
los sectores productivos y en diversos programas de apoyo que aportan

recursos a profesores y grupos de investigacion.

La situacion actual de la investigacidn en la institucidn, es el fruto de una
ardua y persistente labor de nuestros académicos a lo largo de los afos,
de establecer y construir una amplia red de intercambios con sus pares y

persistir en la habilitacion de nuevos investigadores.

3.1 CARACTERIZACION DE LA PLANTA ACADEMICA.

La planta de profesores-investigadores de una instituciéon educativa es
uno de los activos mas importantes para el cumplimiento de sus
objetivos, la carrera académica en nuestra universidad es un tema
relevante en los momentos actuales y al que se ha convocado para que
sea discutida ampliamente entre la comunidad de profesores, iniciar
una revision critica e integral, identificar aquéllos aspectos que deben
ser reformados y modificados de manera que la incorporacion,
permanencia y retiro digno para nuestros profesores sea dentro de un
marco bien estructurado y con una vision que fortalezca a futuro la

funcién educativa que desarrolla nuestra universidad.

El modelo académico de nuestra casa de estudios se fundamenta en

una organizacion departamental y por areas del conocimiento, siendo el
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centro de este modelo el profesor-investigador que desempena las
labores docentes y de investigacién, lo cual facilita la formacién de
grupos de profesores con un interés coincidente en algunas tematicas e
integrarse en grupos académicos que generan y desarrollan las tareas de

investigacion.

En toda organizacién abierta hay un proceso de renovacién natural de
sus recursos humanos, proceso que debe estar orientado y dirigido
hacia el tipo de institucidon que la evolucion del ambito educativo y del
conocimiento, va perfilando para el futuro. En el caso de nuestra
institucion, empiezan a ser visibles los primeros indicios de un cambio
generacional de los académicos fundadores, profesores-investigadores
con una alta habilitacion y experiencia, formadores de las primeras
generaciones de académicos y grupos de investigacion gestados en la
UAM. La necesaria renovacion abre un periodo de transicion que debe
conducirse con una vision clara del futuro deseable para nuestra
universidad, que conserve y eleve los niveles de calidad y excelencia de
nuestra labor educativa y mejore las repercusiones sociales y culturales
de la misma. Esta situacidon abre un espacio para reflexionar sobre el
futuro que anhelamos para la universidad: que perfil esperamos para
nuestros futuros académicos; que disciplinas y areas del conocimiento

cientifico, humanistico y técnico deseamos y estamos en posibilidad de

desarrollar exitosamente; qué licenciaturas y posgrados debemos
impulsar para ser reconocidos por su calidad y competitividad; qué
caracteristicas son las deseables de nuestros futuros egresados; qué
ambitos y modalidades de colaboracion y vinculacion deseamos con las

diversas organizaciones y sectores sociales.

Las condiciones econdmicas del pais y otro tipo de factores, hacen de la
estabilidad laboral que la institucion ha procurado para todo el personal
gue trabaja en ella, sea valorada y apreciada, con pocos incentivos para
un retiro que garantice condiciones dignas para personas que han
dedicado gran parte de su vida a la formacion de mejores seres
humanos y a la preparacién de los profesionista e investigadores que
requiere el pais para su desarrollo. Con el animo de aportar condiciones
mas dignas para quien decida retirarse, se ha establecido un programa
voluntario para aquellos profesores que deseen jubilarse en condiciones
menos adversas, al cual se han adherido profesores con una apreciable

antigliedad y experiencia en las labores docentes y de investigacion.

La planta de profesores-investigadores en nuestra Universidad, ha
mostrado cierta estabilidad en cuanto a su nimero en los ultimos cinco
anos, con pequefias variaciones que no son significativas, destacando
los profesores de tiempo completo que representan el 87% del total de

la planta académica definitiva en el 2007, que llega a 2,882 profesores.
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La composicion por categoria muestra una tendencia hacia la
concentracién en los titulares con diferentes niveles, representando casi
el 90% del total, como se muestra en el cuadro 40-A del anexo

estadistico que acompafia éste documento.

En la actualidad, el promedio de edad para los profesores definitivos es
de mas de 52 afos de edad y una antigiiedad de mas de 20 afios (ver
cuadro 41 del anexo estadistico); en lo que respecta a los profesores de
tiempo completo, la edad promedio es cercana a los 53 afos y el

promedio de antigliedad en la institucion es mayor a los 21 afos.

3.2 HABILITACION DE LA PLANTA ACADEMICA.

Una de las actuales fortalezas de nuestra universidad, es el alto nivel de
habilitacién que su planta académica ha logrado, producto de un
esfuerzo continuado de mds de quince afios con politicas que
promueven y apoyan la obtencién del posgrado. Actualmente, como lo
muestra la gréfica 15, el grado prevaleciente de los profesores de
tiempo completo de la institucidn, es el de Doctor, que es el grado que
muestra mayor variacién positiva en los ultimos cinco afios, con una

disminucion equivalente en el grado de licenciatura.

Grdfica 15
DISTRIBUCION PROPORCIONAL DE GRADOS ACADEMICOS
PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO 2003-2007
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Comparativamente, el promedio nacional del grado de Doctor en las
instituciones de educacion superior es de 27% y el de Especializacion y
Maestria de 52%, con una tendencia a la reduccién de brechas entre
instituciones similares a la nuestra por el impulso que el programa de
mejoramiento del profesorado, PROMEP, ha establecido la SEP como
estrategia para elevar la calidad de la educacidon superior del pais. El reto
a futuro es mantener y mejorar la proporcion de profesores de tiempo
completo con posgrado al mismo tiempo que se da el proceso de

renovacion generacional.
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3.3 PERFIL PROMEP.

Es deseable la participacién y aportacion del profesor en otras
dimensiones de la actividad académica adicionales a las tradicionales de
docencia en aula e investigacion en cubiculos y laboratorios, tales como
el establecimiento y operacidon de esquemas de tutoria individual y de
grupo para estudiantes, mejorar el funcionamiento e impacto de los
programas educativos, promover la innovacién educativa, la
incorporacién de nuevos enfoques y tecnologias en apoyo al proceso de
ensefianza-aprendizaje centradas en los alumnos, motivar la movilidad
estudiantil etc. Estas actividades, ademads de enriquecer y diversificar su
labor educativa, contribuyen de manera favorable en la calidad de los
planes educativos, en los resultados del desempefiio de los estudiantes y
en general del funcionamiento académico institucional. Conjuntar y
mantener estas caracteristicas en la planta de académicos de tiempo
completo de una institucién de educacidn superior, caracterizan al
profesor con perfil PROMEP (Programa de Mejoramiento del
Profesorado), de acuerdo a los criterios establecidos por la SEP vy
considerado como uno de los pardmetros para evaluar la capacidad

académica de una institucion.

En particular, el comportamiento del personal académico de tiempo
completo que ha realizado gestiones para que se le reconozca con el
perfil PROMEP, se muestra en la grafica 16, notandose una disminucion
en este indicador en dos de las unidades académicas y aumentando en
otras dos, con un resultado global negativo. Esta disminucion se debe a
qgue una cantidad considerable de profesores no actualizaron su
informacidn en los tiempos establecidos por el programa respectivo y en
virtud que tal status tiene un periodo de vigencia de tres afos con un

estimulo econdmico Unico que se otorga al inicio de tal reconocimiento.

Grdfica 16
PERSONAL ACADEMICO CON RECONOCIMIENTO DE PERFIL PROMEP
2004-2007
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Desde que inicid su participacion en este programa, la institucidon se
distinguid por tener el mayor nimero de profesores con perfil PROMEP;
sin embargo, para el afio que se informa la UAM descendio al segundo
lugar por las razones mencionadas previamente y porque una cantidad
apreciable de profesores tiempo completo, con el grado de habilitacion
y experiencia académica requeridos, no ha registrado su solicitud de
reconocimiento y apoyo al perfil PROMEP. Es necesario generar politicas
gue permitan incrementar la participacion de nuestros profesores de
tiempo completo en este programa para que la institucion no continte

rezagandose en este reconocimiento académico.

3.4 ACADEMICOS INCORPORADOS AL S.N..

Un rasgo que distingue la consolidacidn de una institucidon académica, es
la calidad de la investigaciéon que realiza, su vinculacion a redes de
intercambio académico tanto nacionales como del extranjero, y al
reconocimiento de los resultados de sus investigadores por otras
instituciones y entidades especializadas en el desarrollo de las ciencias

basicas y aplicadas en sus diferentes disciplinas.

Tener el reconocimiento como investigador nacional en cualquiera de

sus niveles implica calidad en los trabajos desarrollados, que por lo

general deben ser publicados por revistas especializadas de reconocido
prestigio internacional. El organismo encargado de evaluar e impulsar
labores de investigacion a nivel nacional, es el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia a través del Sistema Nacional de Investigadores
(S.N.1.). La normatividad para ingresar y permanecer como miembro del
sistema implica resultados de alta calidad en el trabajo de investigacion
de los profesores, lo cual implica que existan proyectos a desarrollar y

gue tengan apoyo financiero.

Para ello, la institucidn ha realizado esfuerzos importantes dirigidos a la
generacion de proyectos de investigacion, apoyando las iniciativas
individuales y colectivas de nuestros investigadores o con la
intermediacion institucional, en la  busqueda de convenios de
colaboracidon con los sectores productivos y sociales, instituciones

académicas y el sector publico.

La participacion mas activa de la universidad en proyectos de
investigacion busca involucrar a mas profesores en esta actividad y los
resultados de la misma tengan un mayor impacto social; que se utilice
mas ampliamente la infraestructura fisica y de equipamiento de las
unidades académicas de nuestra universidad y que un mayor nimero de
nuestros profesores estén en posibilidad de ingresar al Sistema Nacional

de Investigadores en sus diferentes niveles.

RECTORIA GENERAL -INFORME DE ACTIVIDADES 2007-

24



La incorporacién de nuestros profesores al S.N.l. ha mostrado una
favorable tendencia creciente en los ultimos cinco afios, como se
muestra en la grafica 17, con un incremento de casi el 25% en dicho
periodo. Es deseable que nuestra institucidn se distinga como una de las

gue tiene mayor numero de investigadores reconocidos en el S.N.1.

Grdfica 17
PERSONAL ACADEMICO PERTENECIENTE AL SISTEMA NACIONAL DE INVESTIGADORES
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De acuerdo a la grafica, mas del 91% tiene la categoria de investigador
nacional y 8.6% son candidatos a investigador; la mayor proporcion de
profesores se encuentra en el nivel uno con poco menos del 60%, el

nivel dos se ubica arriba del 23% vy el nivel tres con mas del 8%.

Por dependencia, la unidad con mayor numero de profesores
reconocidos por el S.N.I. es Iztapalapa con aproximadamente el 49% del
total; la divisiéon de Ciencias Basicas e Ingenieria de la misma unidad
sobresale con 161 profesores registrados, de los cuales 148 tienen el

reconocimiento de investigador nacional.

3.5 DESARROLLO DE LOS CUERPOS ACADEMICOS

La universidad busca la consolidacidon de sus areas de investigacion y
grupos de académicos para que participen en redes y estructuras
académicas nacionales e internacionales, que sean referentes por sus
aportaciones, su calidad, productividad y pertinencia en la solucion de
los problemas del pais en el contexto de un mundo globalizado; busca la
participacién de nuevas generaciones de investigadores y promover su
desarrollo y consolidacién. La universidad, a partir de sus areas de
investigacion y de grupos de profesores con antecedentes de trabajo en
conjunto, ha iniciado un proceso de replanteamiento de los cuerpos
académicos asi como de la redefinicion y complementacién de lineas de
investigacion a desarrollar. Ello, con la finalidad de organizar y
sistematizar los referentes documentales del trabajo de investigacion

gue se han venido realizando, conocer la participacién individual y
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colectiva, las tematicas y disciplinas que cultivan nuestros profesores,

asi como los resultados obtenidos.

La SEP, a través del Programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP) y del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
(PIFI), ha impulsado el otorgamiento de apoyos econdmicos a los
cuerpos académicos como estrategia para elevar la capacidad
académica de las instituciones de educacién superior del pais, accién
gue ha obtenido como primer resultado, el integrar un catalogo de
grupos de académicos con informacion sobre el trabajo de investigacion
gue se realiza en las universidades e instituciones de educacion superior
del pais, ademas de conocer el grado de desarrollo y capacidad
académica que caracteriza a cada institucién en este rubro. El registroy
reconocimiento de los cuerpos académicos implica evaluar el grado de
habilitacién y antecedentes del trabajo individual de sus integrantes, las
manifestaciones colectivas de su productividad y la calidad de la misma,
su participacion en redes de colaboracidn asi como la integracién de
alumnos de posgrado en los proyectos que se desarrollan. El apoyo se
otorga a los programas de trabajo que plantea el cuerpo académico para
elevar su nivel de desarrollo, o en su caso, mantener su calidad como

grupo consolidado.

La universidad inicid su participacion en este programa a partir del afio
2003, y la evaluacidn a sus grupos de investigadores ha mostrado la
fortaleza de la universidad en esta funcién sustantiva; respecto al grado
de consolidacién que han alcanzado los cuerpos académicos de acuerdo
a los criterios ya mencionados, se muestran en la grafica 18, que incluye

los resultados de la ultima convocatoria.

Grdfica 18
CUERPOS ACADEMICOS Y NIVEL DE DESARROLLO
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El total de cuerpos académicos registrados se incrementd, notandose
este aumento en los cuerpos académicos consolidados y en los que se

encuentran en proceso de consolidacidn; la unidad Iztapalapa es la que
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aporta el mayor numero de cuerpos académicos en los diferentes

niveles de desarrollo.

La institucion también ha impulsado el desarrollo de los cuerpos
académicos promoviendo su participacidén en convocatorias abiertas
para el otorgamiento de recursos a las areas y grupos de investigacion
en proceso de formacién que no tengan apoyos externos; a los
académicos interesados en desarrollar proyectos multidisciplinarios; a
los interesados en desarrollo de prospectos tecnoldgicos de inversion y
para quienes deseen participar en proyectos enfocados a mejorar la
docencia en nuestra universidad. Los resultados de las convocatorias
arrojaron un total de 77 proyectos apoyados con $ 17,369,000, que se

desglosan de la siguiente forma:

e 31 proyectos apoyados con $3,100,000 para el fomento al
desarrollo de areas y grupos académicos en proceso de
formacién.

e 36 proyectos apoyados con $3,600,000 que coadyuven a la
mejora de la funcién sustantiva de docencia de la institucion.

e 6 proyectos multidisciplinarios con un apoyo de $8,869,000.

e 4 proyectos de prospectos de inversidn con un apoyo de

$1,800,000.

Con el impulso y recursos que los proyectos de investigacion estan
recibiendo a través de éstos programas, es altamente probable que se
tenga un impacto favorable en el nimero de académicos incorporados

al Sistema Nacional de Investigadores.

3.6 PRODUCCION ACADEMICA DE INVESTIGACION

La actividad de investigacion en la institucion se manifiesta desde
diferentes angulos, uno de ellos es la evaluacién que de dicha actividad
realizan las comisiones de pares nombradas para efecto de promociones
del personal académico; en promedio se evallan y registran 10,000
actividades relacionadas con la investigacién por afio. Por lo regular, en
este proceso quedan registradas la mayoria de actividades realizadas
por los profesores, algunas de las cuales se ponderan en las siguientes
graficas que dan cuenta de las actividades relacionadas con la
investigacion. Es claro que no representan el total de las actividades de
investigacion que se realizan ni la calidad y el impacto de la misma, pero
si son representativas para cuantificar la produccion académica de

nuestros profeso res.
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Grdfica 20

Grdfica 19 ARTICULO ESPECIALIZADO DE INVESTIGACION
REPORTES DE INVESTIGACION O TECNICOS 2003-2007
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?

3,250

1,800
3,200

1,600
3,150

1,400
3,100

1,200
3,050

1,000
3,000

800
2,950

500
2,900

400
2,850

200
2,800

a

2003 2004 2005 2008 2007

2003 2004 2005 2006 2007

En este rubro resaltan las unidades de Azcapotzalco e Iztapalapa con un

En este apartado la unidad Iztapalapa es la que mayor contribucion
40% para cada unidad del total para el afio 2007; hay un descenso de la

tiene en todos los afios que cubre el reporte, con un promedio superior
primera en el mismo afio respecto a los cuatro anteriores, en los cuales

al 40% del total de articulos evaluados en cada afio.
destacaba como la de mayor aportacion.
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Grdfica 21

LIBRO CIENTIFICO
2003-2007 Grdfica 22
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En esta actividad tenemos un promedio aproximado de 5,500 trabajos
presentados por afio, con una participacién similar de las unidades
La publicacién de libros cientificos tiene un promedio aproximado de Iztapalapa y Xochimilco y en una proporcion menor a éstas, la unidad
100 titulos por afo, destacando el afio 2007 con un total de 127 libros Azcapotzalco. Las cantidades precisas por unidad y afio se pueden
publicados y la unidad Xochimilco con casi el 50% del total de ese afo. consultar en el cuadro 54 del anexo estadistico, donde se incluyen otras

RECTORIA GENERAL -INFORME DE ACTIVIDADES 2007- 29



actividades relacionadas con la investigacion y evaluadas por las

comisiones.

En resumen, la capacidad académica que muestra actualmente la
institucion, con la informacion disponible de ciertas variables que
puedan cuantificarse y nos den una aproximacion confiable de las
capacidades y resultados de nuestra actividad académica, nos revelan
ciertas fortalezas que debemos conservar y mejorar, pero también nos

sefialan aspectos no satisfactorios y que deben ser atendidos.

El nivel de habilitacion de nuestra planta académica es bastante
aceptable con mas de mil profesores con el grado de doctor, nivel
académico con las capacidades para realizar investigacién y generar
nuevo conocimiento y sus aplicaciones, ademas de participar en la
formacidn de las nuevas generaciones de investigadores. Esta cantidad
de doctores en las variadas disciplinas y areas del conocimiento, no se
refleja en la cantidad de profesores reconocidos como investigadores
nacionales en el S.N.I., que son alrededor de 700 (no se consideran los
candidatos a investigador del total registrado en el S.N.l.). Los
profesores con Maestria y Doctorado son mas de dos mil, mismos que
tienen el nivel académico para obtener el perfil PROMEP, al que habria

que agregarle los requisitos de impartir docencia, tutoria y gestion

académica; para este caso tampoco estamos alineados en cuanto a la

cantidad posible y el nUmero de profesores con el reconocimiento.

En lo que respecta al trabajo de investigacion que desarrollan los
cuerpos académicos, para el afio que se informa se tienen registrados
302 con la participacion de 1832 profesores en los mismos, lo cual nos
sefiala que hay una cantidad de profesores-investigadores de nuestra
planta académica definitiva de tiempo completo que no tiene

participacidén en las actividades de investigacién en forma colectiva.

4 VINCULACION Y DIFUSION DE LA CULTURA

La atencién a la problematica del pais requiere de la participacion de
todos los sectores y en especial de las instituciones de educacion
superior como instancias de vanguardia en la generacién y aplicacion de
la ciencia basica y aplicada. Es fundamental que nuestra labor trascienda
hacia el exterior de los recintos universitarios y fortalezca la presencia
social de la institucion, promover nuestra participacidon y colaboracion
en proyectos a través de convenios con los diferentes niveles de
gobierno, con instancias publicas y privadas y con organizaciones de la

sociedad civil; fomentar una mayor participacién de los alumnos en los
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diferentes proyectos de colaboracién que contribuyan a enriquecer su
formacion profesional y faciliten su insercidon al ambito laboral como

futuros profesionistas o investigadores.

Difundir las expresiones de la cultura universal y hacerlas accesibles para
la mayoria de la gente es una tarea sustantiva que no debe descuidarse,
las actividades culturales contribuyen a crear una atmdsfera de
convivencia positiva entre la comunidad universitaria, lo que genera
condiciones favorables para el desarrollo de sus actividades cotidianas.
El disfrute de las manifestaciones artisticas debe formar parte de las
actividades de alumnos, profesores y trabajadores. En este sentido, la
oferta cultural de la universidad mostré una variedad de actividades y
eventos dificiles de mencionar en su totalidad. Una parte de la actividad
cultural y recreativa se realiza al interior de las unidades académicas y
otro tanto en los espacios culturales que la institucidn tiene para tales

actividades, como son la Casa de la Paz, Casa de la Primera Imprenta.

4.1 VINCULACION ACADEMICA CON ENTIDADES EXTERNAS

Los vinculos que la institucion ha construido a través de los afios con

organismos, instituciones y diversos sectores productivos y sociales, son

de naturaleza y caracteristicas diversas, pero todos contribuyen al
cumplimiento de nuestra tarea educativa y de investigacion.
Independientemente de los beneficios econdmicos que puedan aportar
algunas de estas relaciones con entidades externas, hay otro tipo de

aportaciones y beneficios para profesores y alumnos de la universidad.

Las unidades académicas se han distinguido por su creciente
participacién en este campo, logrando establecer relaciones fructiferas
con distintos agentes sociales, incrementando nuestra presencia en el
desarrollo de proyectos que valoran la capacidad y experiencia de

nuestros académicos.

En el aino 2007 se formalizaron 433 contratos y convenios, de los cuales
56 son con entidades del extranjero; por el tipo de convenio suscrito, los
gue involucran recursos econdmicos o patrocinados son 212 para el afo
2007 que en conjunto representan proyectos a desarrollar por un monto
superior a los 373 millones de pesos. Proporcionalmente, los contratos y
convenios patrocinados representaban el 30% del total de los contratos
y convenios en el afio 2003, para 2007 éstos representan el 49% como
se ilustra en la grafica 23. En los ultimos cinco afios se triplicaron los
recursos involucrados en los proyectos patrocinados firmados, como se

muestra en la grafica 24 que da cuenta de la aportacion en este rubro
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por unidad académica. La importancia que ha adquirido este tipo de
asesorias y colaboracion con otras entidades, se manifiesta con el
crecimiento en el nimero de convenios y monto de los recursos
asociados, producto de una efectiva promocion de nuestras capacidades
en disciplinas y areas del conocimiento cientifico, humanistico y técnico
gue estamos en posibilidad de desarrollar exitosamente.

Grdfica 23
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Otros rubros de participacion con entidades que aportan recursos a la
universidad, son los que se tienen con la SEP a través de los programas
de fortalecimiento institucional PIFl, que otorga apoyos concursables a
instituciones con proyectos que demuestren mejoras en la calidad de la
educacién superior que imparten mediante la evaluacién de indicadores
de la capacidad y competitividad académica, y el de mejoramiento del
profesorado PROMEP, que concede apoyos para elevar el nivel de
habilitacién del profesorado que imparte programas de licenciatura y
posgrado. En la grafica 25 se expone la aportacidn de este programa en

los ultimos cinco afios.

Grdfica 25
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La evolucion de los ingresos por el Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional muestra un comportamiento a la baja de casi diez millones
de pesos en cinco afios, periodo en el cual otras instituciones han
demostrado avances notables en cuanto a la capacidad académica de su
planta de profesores y competitividad de sus programas de estudio, que
han sido evaluados positivamente. La institucion muestra signos de
estancamiento y no ha podido acceder a otro nivel que le permita

concursar por apoyos mayores.

El CONACyYT es otra institucion que por la naturaleza de sus funciones
tiene una intensa relacion con nuestra universidad, reflejada en los
apoyos otorgados a los proyectos presentados por nuestros
investigadores asi como a las becas que concede a los estudiantes de los
programas de posgrado que estén evaluados y reconocidos

académicamente como de calidad.

Un resumen de los apoyos externos que la universidad ha recibido en
los ultimos cinco afos, se puede consultar en el anexo que acompafa

este informe.

4.2 ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS

En este sentido la oferta cultural de la institucién en sus diferentes
campus e instalaciones durante el aflo 2007 mostré una variedad de
actividades y eventos teatrales, musicales, cinematograficos, danza vy
exposiciones. Una parte importante de la actividad cultural y deportiva
se realizd en instalaciones de las unidades y otras en espacios culturales
que la institucion administra para organizar actividades culturales y

difundir eventos académicos.

Una pequeia muestra representativa de las actividades culturales y

artisticas organizadas por las unidades, son las siguientes:

UNIDAD AZCAPOTZALCO
e Exposicidn fotografica “Dark day light” Cristina Mc Bride

e Ciclo de cine “México en la Historia”
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e Exposicidn “Disefio, Arte y Artesania”

UNIDAD CUAJIMALPA
e Conferencia “Frida Khalo: Su arte y su influencia”
e Cineclub y Ciclo, Biciclo y Triciclo de cine “Ciudad y Movimiento:
Lolo” Comentarios del Mtro. Victor Granados
e Clase Magistral de Disefio impartida por Carlos Palleiro
UNIDAD IZTAPALAPA
e Pinturay Escultura: “El sueio va sobre el tiempo”
Homenaje a Heriberto Juarez
e Mdsica-Poesia-Teatro: “Amor de bolero ...... corazon de rolero”

e Semana de la Diversidad Sexual

UNIDAD XOCHIMILCO
e Festival Metropolitano de Danza Universitaria
e Ciclo de Cine de Directores Mexicanos

e Conmemoracion del 42. aniversario del inicio de la invasion a

Irak

RECTORIA GENERAL
e Doctor Honoris Causa a: José Luis Cuevas, Pablo Latapi, Andrés
Henestrosa asi como el reconocimiento a Alberto Sanchez

Palazuelos
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e Premiacion Himno Universitario, Ofrenda Dia de Muertos,

Concierto Homenaje a Cri-Cri

Un resumen cuantitativo de la intensa actividad cultural y de eventos de

la institucidn, se aprecia en el siguiente cuadro.

Cuadro 1
EXPOSICIONES Y ACTIVIDADES ARTISTICAS 2007

UNIDAD EXPOSICIONES  ACTMDADESARTISTICAS | TOTAL
RECTORI. GENERAL 2 m 142
BICAPOETNLCD 18 5 52
FIAPAIAPA 16 s <] 31
JOCHMALCO 13 Mm 124
TOTAL % 950 106

En el afio 2007, la Direccion de Actividades Deportivas se avoco a
promover una participacion mas intensiva de la comunidad en las

diferentes disciplinas deportivas, ya sea en forma recreativa o de

competencia.




En torneos internos, se organizaron un total de 110 en las diferentes
disciplinas deportivas con una participacién de 11,805 miembros de la
comunidad universitaria, siendo el futbol soccer y el basquetbol los mas
populares y con mayor nimero de participantes. A nivel competitivo, se
participd en las competencias regionales como integrante de la VI
Region del CONDDE-ANUIES y en la XI Universiada Nacional, con los

resultados siguientes:

e Participacion en ocho disciplinas de trece que se realizaron

e Lacantidad de alumnos participantes fue de cuarenta y uno

e Lugar regional obtenido: Primero

e Se clasificd para participar en seis disciplinas de la Universiada
Nacional

e Se ganaron nueve medallas: una de oro, tres de plata y cinco de
bronce, quedando en el lugar veintidds de ciento cincuenta y

una instituciones participantes

4.3 ACTIVIDADES DE DIFUSION E IDENTIDAD INSTITUCIONAL

Es necesario reconocer que la escasa difusion de nuestras actividades
tanto al interior de nuestra universidad, como hacia el exterior, provoca
una sensacién de aislamiento en cuanto a la posibilidad de compartir lo
gue realizamos. Es menester desarrollar mecanismos de difusidn interna
dirigidos a todos los sectores de la comunidad universitaria, de manera
gue permita compartir lo que realizamos. La difusion hacia el exterior
debe mostrar, ademas de las actividades relevantes que se realizan en el
ambito académico y cultural, informacion que muestre la esencia de la

universidad, crear una imagen perdurable ante la sociedad.

Con esta vision, en el transcurso del afio que se informa se realizaron las

siguientes actividades de difusion:

Cuadro 2
ACTIVIDADES DE DIFUSION 2007
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ACTIVIDADES DE DIFUSION

4 750 cobertaras de eventos académicos oganizados por la comunidad universitaria
% 408 boletines de prensa
& 40 nvikaciones a medios de comunicacion

» 95 entrevistas de meembeos de fa comunedad UAM con representanies de los medios de
comunicacion impeesos ¥ decrinicos

& 2429notas en medios prEs0s

% 153 espacios para B UAM en programcss adioknicos y ehwisivos

Adicionalmente, se editaron 47 semanarios con el nuevo formato a
partir de mayo del 2007; en el mes de junio se inicid la publicacion de un
encarte (suplemento) en dos diarios de circulacion nacional: 4 en la
Jornada y 7 en el suplemento jPor Fin! Del Universal. En estos
suplementos se incluyeron 91 notas informativas repartidas de la

siguiente forma:

e 19 de Rectoria General

e 16de la unidad Azcapotzalco
e 12 dela unidad Cuajimalpa

e 17 dela unidad Iztapalapa

e 22 dela unidad Xochimilco

e 3 de proyectos realizados por las cuatro unidades académicas

e 1 Proyecto conjunto Azcapotzalco-Cuajimalpa

e 1 Proyecto conjunto Azcapotzalco-lztapalapa

En estas notas informativas se dan a conocer lo mas relevante de las
actividades de nuestra institucién y de su comunidad de alumnos vy
profesores, proyectando hacia la sociedad algunos rasgos que nos

distinguen como institucion.

El formar una identidad institucional, debe asociarse a los valores que
nos caracterizan y promovemos hacia sociedad, aprovechar las
oportunidades que nos permitan comunicar y exponer nuestra esencia
como institucion. Al respecto, con motivo del dia mundial del medio
ambiente 2007, la Universidad Auténoma Metropolitana dond una
escultura monumental en bronce de un Jaguar (Panthera Onca) con su
cria, al Zooldgico de Chapultepec de la Ciudad de México, para que los
visitantes puedan conocer esta especie en peligro de extincidn, uno de

los emblemas asociados a la institucion.

Inducir a los nifios a generar una concepcidn de lo trascendental que son
la conservacién de la fauna y la preservacion del medio ambiente, como
valores que distinguen a la institucidn, es una actividad que siembra
conciencia en un sector de la poblacion muy receptiva que a futuro sera

un promotor de estos valores. El evento “A favor de la Fauna” realizado
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en los Zooldgicos de Chapultepec y Aragéon de la Ciudad de México
durante el transcurso de todo el afio 2007, tuvo una amplia aceptacion y
nutrida asistencia, en el cual se organizaron dinamicas dirigidas a los

ninos con mensajes a favor de la fauna.

Otro aspecto muy ligado a la cultura del pais, es la festividad del dia de

muertos donde la institucidn participd en tres eventos:

e Ce Miquixtli, uno muerte: La muerte desde una vision artistica
Evento realizado en el antiguo convento de San Agustin de la Ciudad de
Querétaro, donde se concretd una muestra Unica en su género al
ensamblar 540 grabados de craneos para conformar el Tzompantli mas
grande de la regidn mesoamericana y producir obras que por sus
materiales —arena- tendran una vida y existencia efimera, solo durante

el tiempo que la exposicidon permanezca.

e Dia de Muertos con Mucha Vida en la UAM
En Rectoria General, las cuatro unidades académicas, y los centros de
extension educativa y cultural de la institucidn, se instalaron las tipicas
ofrendas en recuerdo de los fieles difuntos y acaso para deleite mas de

los vivos que de los muertos.

e Dias de Muertos en el corazon de Mictlan (Zécalo)

La UAM bautizé uno de sus altares como Saldn de las Semillas, donde se
expusieron tres cuadros bellamente elaborados con granos; uno dio vida
a la imagen de Frida Kahlo pensando en la muerte; otro recred el
sarcofago del rey maya Pakal y uno mas hizo presente a la popular

catrina de José Guadalupe Posada.

Esta presencia de la institucién en este tipo de eventos, contribuye a
difundir la imagen institucional, poco conocida entre algunos estratos de

la sociedad.

5 SERVICIOS DE APOYO A LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

Las funciones sustantivas de la actividad académica de la institucién
deben acompafiarse de una eficiente administracién de los servicios de
apoyo que requiere la comunidad de alumnos y profesores para la
realizacién de sus actividades. El desarrollo de la infraestructura fisica de
los campus universitarios se rige por el plan maestro de construcciones
para atender el desarrollo y crecimiento de las unidades académicas y

cubrir las necesidades que los servicios educativos demandan,
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mejorando las condiciones de trabajo de alumnos y profesores y que las
actividades académicas dispongan de las instalaciones adecuadas. El
equipamiento y materiales de laboratorios, aulas, bibliotecas, y otras
instalaciones académicas, se realiza mediante programas especificos
gue atienden las necesidades que los programas de estudio y proyectos
de investigacion plantean. Otro tipo de servicios e infraestructura para
un desarrollo eficiente de las actividades sustantivas son todos los
sistemas que llevan el registro y control de las operaciones cotidianas de

la institucion y los equipos en que operan.

5.1 SERVICIOS DOCUMENTALES

Es evidente que las actividades de docencia e investigacidn se sustentan
en gran medida en los servicios documentales que prestan las
bibliotecas, instancia fundamental que representa un indicador de

fortaleza de cualquier universidad.

El avance tecnoldgico y sus aplicaciones repercuten en las formas vy
procedimientos que regulan las actividades de las instituciones de una
sociedad, las repercusiones en la educacién no son la excepcion. Hace
cinco afios, las actividades de las bibliotecas se enfocaron hacia la
consolidacion de la automatizacion de los servicios que ofrecen; la
modernizacidn del servicio sigue avanzando al utilizar un solo sistema
para la operacién y control de las transacciones en las tres unidades

académicas, lo cual ha generado los siguientes beneficios:

e Agilizar los tramites en mostrador al disponer de un mddulo de
control de los préstamos y devoluciones.

e Ampliar la bibliografia disponible en formato electrénico al estar
en posibilidad de consulta el acervo resguardado en las tres
unidades desde la red.

e Evitar duplicidad y ahorros en las suscripciones del material en
este formato.

e Facilitar la busqueda y localizacion de los titulos y autores asi

como la ubicacion y disponibilidad del material deseado.

Los recursos documentales en formato digital se han incrementado
notablemente en los ultimos cinco afios, en particular las revistas y
bases de datos para consulta via Internet, que es una tendencia que se

observa en la mayoria de los centros documentales del pais. La gréfica
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26 muestra las consultas a este tipo de material y la importancia que

adquirido entre los usuarios.

Grdfica 26
CONSULTAS A BASES DE DATOS Y REVISTAS ELECTRONICAS EN FORMATO DIGITAL 2007
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El acervo en el tradicional libro en papel sigue sustentando la mayor
riqgueza de nuestras bibliotecas y se sigue impulsando la variedad y
crecimiento de titulos y volimenes en estanteria, mismo que la grafica

27 muestra el estado que guarda actualmente.

Grdfica 27
TITULOS Y VOLUMENES EN BIBLIOTECAS 2007
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Tomando en consideracion la capacidad fisica de cada biblioteca vy el
crecimiento natural que debe tener la unidad Cuajimalpa, se espera
llegar a la cifra de un milldn de volumenes en la estanteria de las
bibliotecas de la institucién en los préximos afios, ampliando los

recursos dirigidos a la adquisicidn de nuevos titulos.

5.2 INFRAESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION
ESCOLAR, ACADEMICA Y DE RECURSOS HUMANOS.
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Entre las multiples tareas que realizan las dependencias de la Secretaria
General, se encuentran las relacionadas con las tecnologias de la
informacién y comunicacién, que se avocan a proveer la infraestructura
y los sistemas computacionales que soportan lo referente a los asuntos

escolares, administracién académica y recursos humanos.

En el afio 2007 se realizd una actualizacién en este rubro debido a que la
mayoria de los equipos y el software utilizado habian llegado al limite de
su vida util y estaban cerca de quedar fuera del soporte del
mantenimiento que garantizara su operatividad. Para dar certeza vy
continuidad en el servicio que prestan, se emprendid una actualizacion
del hardware y software utilizado para garantizar la continuidad y
eficiencia en el servicio que prestan, con un desempefo y capacidad
superior que reduce los tiempos de respuesta en los procesos de
registro y consulta en beneficio de la comunidad universitaria. Los

beneficios de modernizacidon se enumeran a continuacion:

e Durante la actualizacion de la infraestructura se garantizé la

continuidad en el servicio.

e El tiempo de procesamiento de la informacién se realiza de

forma mas rapida y oportuna.

e Facilidades técnicas de la infraestructura, es decir, contar con
servidores de bases de datos que permitan una administracion
proactiva, asi como herramientas para diagnosticar la fallas de

una manera rapida y oportuna.

e Aumentar la disponibilidad, con la nueva versién de la aplicacion
de Recursos Humanos se evita el cierre del sistema que

afectaba a la comunidad universitaria que realiza tramites.

e Garantizar las interfaces en linea con los otros subsistemas del
Sistema integral de Informacién de la UAM (SIIUAM). Con la
nueva version del subsistema de recursos humanos en la que
existe continuidad en el servicio, la comunicaciéon entre los

diferentes subsistemas se realiza en linea y en tiempo real.

Adicionalmente se reemplazo el equipo de red en el site y frontera, es el
equipo que conecta a las unidades académicas con la rectoria general.
La actualizacién permitird mejorar la comunicacién de los usuarios de
red, los de videoconferencia, y el servicio de correo electrénico
institucional. Los beneficios que se dan a la comunidad universitaria
aseguran un mejor rendimiento, continuidad y capacidad en al menos 5

anos.
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5.3 MODULO DE CONTROL DE OTROS FONDOS PARA
CONVENIOS Y PROYECTOS PATROCINADOS

Debido a la creciente cantidad de convenios que se celebran y de la
obligacidn de informar de su cumplimiento, se hace necesario que para
avanzar en la desconcentracion funcional y administrativa de los
convenios patrocinados hacia las unidades académicas, se automatice
su operacion, por lo que se crea el médulo denominado de “Otros
Fondos”. Este desarrollo posibilita a las unidades, que siendo en ellas
donde se celebran los convenios y se registran todos los movimientos de
adquisiciones y gastos asi como la formulacion de los informes
requeridos por los patrocinadores, disponer de la informacion en linea

para obtener los reportes y elementos necesarios para ello.

A partir de 2007 la Secretaria General de manera conjunta con la
Contraloria y la Tesoreria General, se avocaron al disefio y desarrollo de
este mddulo, cuyo objetivo general es el registro y control de los
recursos financieros involucrados en los convenios con instituciones
tanto del sector publico como privado, nacionales y del extranjero.

El avance logrado en el aino 2007, abarca todo el disefio, los procesos
involucrados y la programacion de los mismos, asi como la migracion de

la informacién al nuevo sistema; esto en cuanto al aspecto técnico. En

relacién a la cuestion normativa y de procedimientos administrativos, se
elaboraron en forma conjunta veinte tres procedimientos de apoyo de
los cuales trece ya fueron revisados y aprobados y diez se encuentran en
proceso de revisidn y aprobacion. Los procesos aprobados y autorizados
se pueden consultar en la pagina web de la universidad en la direcciéon

http://www.uam.mx/institucional/procedimientos.

Los avances mencionados permitiran disponer, en forma automatizada,
informacién oportuna y confiable que muestre en todo momento la
situacidon que guardan los convenios y proyectos patrocinados de cada
unidad, los proyectos especiales (SEP) y todos aquellos proyectos que

generen recursos.

La busqueda de la mejora continua de la gestién académica, constituye
un compromiso para brindar servicios de apoyo eficientes y oportunos
gue requieren las funciones sustantivas de la institucion, por lo cual, se
pretende certificar con las normas de calidad 1S09001:2000 los
procedimientos que involucran los servicios a los alumnos y el
mencionado proceso de control de fondos provenientes de convenios y

contratos suscritos.

5.4 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
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Para facilitar el pleno ejercicio de este derecho y con ello favorecer la
transparencia de la informacidn, la instituciéon ha realizado diversas
acciones para garantizar que toda persona pueda acceder a la

informacidn publica que genera o posee la propia universidad.

Bajo este imperativo, se realizaron acciones importantes entre las cuales
sobresale la modificacion a los “Lineamientos para el Acceso a la
Informacién de la Universidad” a partir de diciembre del 2007. Si bien
esta accidn obedecio a la reforma del articulo 62 constitucional, en la
UAM se han compartido los beneficios y las ventajas de la cultura de la
transparencia, convencida de su relevancia y con la certeza de que el

conocimiento y su forma de produccion son por naturaleza publicos.

Un dato revelador sobre este tema, es el decremento en el nimero de
solicitudes de informacidn que se ha observado en los ultimos tres afos,
lo cual sugiere que los solicitantes saben que buena parte de la
informacidén requerida se encuentra incluida en la pagina de Internet de
la UAM en la opcién Enlace y Acceso a la Informacion Universitaria,
mejor conocido como obligaciones de transparencia. Al respecto, la
grafica 28 ilustra el comportamiento del nimero de solicitudes de

informacién por tematica.

Grdfica 28
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION POR TEMATICA 2003-2007
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En lo referente a la informacidn publica consultada en la pagina de
transparencia de la universidad a través de Internet, considerada como
la primera opcidn para satisfacer las necesidades de informacién de la
gente, se tiene la siguiente composicidon sobre los temas de la institucion
gue mas interesan, en la cual destacan las solicitudes de informacion
contenida en los anuarios estadisticos; el informe de actividades de los
drganos e instancias de apoyo y el contenido del contrato colectivo de

trabajo, lo cual se observa en la siguiente gréfica.
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Grdfica 29
DISTRIBUCION POR TEMATICA DE LA INFORMACION CONSULTADA EN LA PAGINA DE

TRANSPARENCIA 2007
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6. VISION A FUTURO

La educacion es el medio por excelencia para reducir las desigualdades
sociales que prevalecen en nuestro pais, no tener acceso a la educacién

es sentar las bases de la marginacién y la exclusién al desarrollo como

personas, como sociedad y como pais. Nuestra labor educativa es de
vital importancia para hacer efectivo el derecho legitimo de jovenes que
aspiran a un futuro menos incierto y con deseos de superacion,
debemos esforzarnos por atender con vocacién de servicio a la creciente
demanda social de educacién. Podemos afirmar que nuestra universidad
destaca en el contexto de la educacion superior y de la investigacion
cientifica y humanistica en el dmbito nacional, somos una institucion
consolidada y con capacidad de convocatoria para contribuir al

guehacer educativo y al desarrollo del pais.

Nuestra oferta educativa es amplia y diversa en opciones, con
programas de estudio en las diferentes dareas y disciplinas del
conocimiento, respaldados con personal e infraestructura académica
gue garantizan su calidad y en un proceso permanente de actualizacion
gue atienda la evolucidn del conocimiento y las nuevas modalidades y
tecnologias que apoyan las labores docentes. La revision y actualizacion
de nuestros planes y programas de estudio deben incluir la evaluacion y
acreditacion de los mismos, que certifiquen la calidad de la ensefianza y
gue nuestros egresados sean reconocidos en el ambito laboral por sus

capacidades y buen desempefio.
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Nuestros estudiantes deben tener la capacidad de aplicar el
conocimiento adquirido, mostrar las destrezas y habilidades para
construir pensamientos légicos, saber indagar, cuestionar y argumentar.
Si algo caracteriza a la sociedad de nuestros dias, es lo vertiginoso de los
cambios y la incesante transformacidn, nuestros egresados deben
recibir una formacidn con valores, principios y un bagaje de
conocimientos que les permita desenvolverse con éxito en la realidad de
una sociedad globalizada, con intercambios culturales que deben

entender y valorar sin prejuicios.

Las tecnologias de la informacidn y la comunicacién deben contribuir a
elevar la calidad de la educacién, abrir nuevos horizontes en las formas y
en los métodos del proceso de ensefianza-aprendizaje; hay que integrar
a la docencia el uso amplio de esas tecnologias, desarrollar nuevos
materiales que conduzcan a una ensenanza estimulante y creativa en un

ambiente de innovacién y cambio constante.

Sin embargo, queda mucho por hacer para mejorar la educacién que
impartimos y, en ese sentido, debemos dirigir nuestra atencién a
mejorar los indices de retencidn y titulacion de alumnos, sobre todo en
el nivel de licenciatura. Tenemos que seguir precisando los factores que
inciden en el desempefio de nuestros alumnos y en los altos indices de

desercidon; buscar nuevas formas y alternativas para fortalecer la

docenciay mejorar el aprovechamiento académico de los alumnos para
gue éstos concluyan exitosamente sus estudios dentro de los plazos
establecidos en los planes de estudio, sin perjuicio del nivel académico

gue debe exigirse a nuestros egresados.

La investigacion en las diversas disciplinas tiene una dinamica de
transformacion vertiginosa que genera nuevas practicas y modalidades
asi como novedosos problemas y temas para abordar. La practica
multidisciplinaria se ha convertido en una necesidad para obtener
explicaciones adecuadas a los fendmenos que estudiamos y es
imperativo que sea una forma comun de trabajo para no quedar
rezagados en la generacion del conocimiento y sus aplicaciones. Elevar
el nivel y calidad de los trabajos de investigacion de nuestros profesores,
incrementa la posibilidad de su incorporacidn al sistema de apoyos que
otorga el S.N.l. y colabora a mejorar los indicadores de la capacidad

académica de nuestra universidad.

En la institucidn la investigacidon requiere de recursos que no tenemos
en la suficiencia deseada, lo que ha obligado a la busqueda de
patrocinadores que permitan complementar el financiamiento de los
proyectos de nuestros investigadores; promover e intensificar este tipo

de vinculos es indispensable.
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Los vinculos de la comunidad universitaria con la sociedad deben
estrecharse por diferentes medios y extender las funciones sustantivas
de la universidad hacia su entorno. Bajo esta perspectiva, la institucion
debe promover e intensificar su presencia hacia fuera de los recintos
universitarios, ser un participante mas activo en las transformaciones
del entorno social y cultural, sustentada en un proyecto educativo y de

investigacion acorde a las necesidades del pais.

En este afio, en que la Universidad Auténoma Metropolitana cumplio
treinta y tres afios de haberse fundado, un agradecimiento para quienes
han estado desde el inicio, un reconocimiento por su incansable labor
en la construccién de la universidad que hoy tenemos. Las tareas que
tenemos por delante requerirdan de la participacion y compromiso de
toda la comunidad universitaria en el cumplimiento cabal de la mision y
objetivos que establece su legislacién, cada quien desde su ambito de
competencia y responsabilidad, valorando el trabajo realizado y
analizando, con animo de superacién, los retos por afrontar y las
mejores estrategias que nos permitan construir el futuro que deseamos

para nuestra Institucion.

Dr. José Lema Labadie
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