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El desempefio de la UAM es un tema de interés publico, en
tanto su financiamiento es mayoritariamente aportado por
impuestos de la sociedad mexicana. Una herramienta para
evaluar, al menos parcialmente, silas capacidades institucionales
responden a las necesidades sociales, economicas, culturales y
medioambientales es la participacion en rankings universitarios,
los que adicionalmente tienen funciones de posicionamiento y de
visibilidad nacional e internacional. Los rankings no son suficientes
para evaluar integralmente el desemperfio de la Universidad, por lo
que son necesarios ejercicios complementarios de autoevaluacion
y estudios sobre el valor integrado de la UAM. Estos ejercicios
se realizaron por la Universidad por primera vez en su historia
para contar con una vision integral de sus fortalezas y de sus
areas de oportunidad. Adicionalmente, y como es recurrente, la
Universidad fue sometida a diversos procesos de rendicién de
cuentas, incluyendo auditorias de desempefio por la Auditoria
Superior de la Federacion.

LA UAM EN LOS RANKINGS UNIVERSITARIOS

Los lugares alcanzados en diferentes rankings, posicionan a la
UAM entre las mejores universidades de Ameérica Latina y el Cari-
be, con creciente visibilidad en otras regiones del mundo. Aspectos
como la investigacion, la ensefianza, la transferencia de conoci-
mientos, las citaciones, la relacion con los sectores productivos,
la habilitacion académica, la innovacion, la empleabilidad de las
personas egresadas, el impacto social y la internacionalizacion,
entre otras, incluidos en rankings como THE World University, QS
World University y SCImago Institutions, muestran un buen des-
empeflo institucional.
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Los esfuerzos de la Universidad por contribuir a la accion
climatica y a la sostenibilidad, tanto con buenas practicas
como con actividades de investigacion, ensefianza, difu-
sion e incidencia, se expresan en los resultados obtenidos
en rankings especializados en sustentabilidad y en el cum-
plimiento de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) de
la Organizacion de las Naciones Unidas.

Las acciones institucionales en esos ambitos posicionan a
la UAM con alto impacto nacional, regional e internacional
en rankings como Ul GreenMetric, THE Impact Rankings y
el QS Sustainability. Esos rankings evaluian dimensiones re-
levantes de la sostenibilidad, desde la gestién ambiental y
el uso responsable de recursos, hasta el impacto social y el
cumplimiento de los ODS. La UAM ha sobresalido al integrar
estas metricas en sus estrategias institucionales, incluyen-
do la AEGI UAM 2025 - 2030.

En el ranking de Ul GreenMetric World University, que eva-
lna la sostenibilidad de las universidades, la UAM obtuvo el
lugar 14 nacional y el 477 mundial de un total de 1,477 uni-
versidades evaluadas. Destaco en las categorias de agua, con
un puntaje de 100 por su gestion eficiente y sustentable de
los recursos hidricos; en energia y cambio climatico (73%);
en educacién e investigacion (69%) en temas de sostenibili-
dad; transporte (68%) por reducir las emisiones relacionadas
con el transporte y fomentar medios de movilidad sostenible;
entorno e infraestructura (58%) y gestion de residuos (53%)
por minimizar el impacto ambiental a través de programas
dereciclaje, reduccion de desechos peligrosos y tratamiento de
residuos organicos e inorganicos.

Las acciones institucionales por contribuir a la accion climatica
y a la sostenibilidad, tanto con buenas practicas como con
actividades de investigacion, ensefianza, difusion e incidencia,
han posicionado a l1a UAM con alto impacto nacional, regional
e internacional en rankings como Ul GreenMetric, THE Impact
Rankings y el QS Sustainability. Esos rankings evaltian
dimensiones relevantes en estos rubros, desde la gestion
ambiental y el uso responsable de recursos, hasta el impacto
social y el cumplimiento de los ODS. La UAM ha sobresalido

al integrar estas métricas en sus estrategias institucionales,
incluyendo la AEGI UAM 2025 - 2030.
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Energia y cambio
climatico

Transporte %

Entorno e
infraestructura

Residuos ﬁ 53%
00

El mejor desempeno
de la UAM de los 6 bloques

evaluados, esta en:
Agua, Energia y Cambio Climatico
y Educacion e Investigacion.

o .
14 lugar a I'I.lVEl 477° nivel mundial de

nacional 1477 universidades
de 32 universidades clasificadas
mexicanas
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La UAM mostro fortalezas en indicadores de impacto ambiental,
social y de gobernanza, por sus contribuciones a la reduccion de
impactos ambientales, por lo que obtuvo el sexto lugar nacional
en el QS Sustainability Rankings.

9
6° Lugar a nivel nacional
de 19 universidades

Lugar
800 A NIVEL
MUNDIAL de 1,744
universidades
Categorias
Impacto Indicadores de
— medio — mayor desempefio
. ambiental Intercambio de conocimiento
Puntaje
] WORLD = Igualdad
(0057 UNIVERSITY [0 | impacto | 68.9
. RANKINGS | social -
Salud y bienestar
SUSTAINABILITY 62
2 02 5 Impacto social
58.8
| Gobernanza _|

La contribucion al cumplimiento de los ODS es una de las accio-
nes estratégicas asumidas por la UAM en los ultimos afios. En ese
aspecto, se mantuvieron posiciones relevantes en rubros como
igualdad de género; trabajo digno y crecimiento economico; y sa-
lud y bienestar en el THE Impact Rankings.

236



Informe de actividades 2024 | UAM

POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL

0ODS 5. IGUALDAD
DE GENERO

O « ler lugar nacional
e Mundial: Lugar 101-200 de 1,361
universidades (114 paises)

ODS 8. Trabajo digno y

. La U~AM crecimiento econémico
tiene mayor desempefio en « 1er lugar nacional

- » Mundial: Lugar 98° de 1,149
dOS ODS a nlvel —Mf universidades (107 paises)
3 v
nacional ODS 3. Salud y Bienestar
« 2do lugar nacional
e Mundial: Lugar 65° de 1,498
universidades (115 paises)

o

El desemperiio de la UAM en THE Impact Rankings, la ubica entre
las mejores universidades mexicanas. La UAM destaca por su par-
ticipacion activa en la implementacion y cumplimiento del conjun-
to de ODS. Esta labor la posiciona como una de las instituciones
de educacion superior mas importantes tanto en Mexico como en
el ambito internacional, reconocida por su excelencia en investi-
gacion, desempeio académico, impacto social y sostenibilidad.

POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL
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Los resultados obtenidos
en los rankings sobre
sostenibilidad muestran
el liderazgo de la UAM
en areas fundamentales
tales como:

® Gestion sostenible
del agua
e Energia y cambio climatico
e Promocion de la igualdad
de género, la salud
y el bienestar
e Hambre cero
e Reduccion de
las desigualdades
e Trabajo decente

La UAM tiene un
compromiso con los ODS

y la capacidad para
coordinar iniciativas de gran
impacto en sus funciones
sustantivas con enfoque

de responsabilidad social.

Los resultados obtenidos en los rankings sobre sostenibili-
dad muestran el liderazgo de la UAM en areas fundamenta-
les como la gestion sostenible del agua, la energia y cambio
climatico, la promocion de la igualdad de género, la salud y
el bienestar, el hambre cero, la reduccién de las desigualda-
des, el trabajo decente, entre otros. Indican el compromiso
institucional con los ODS v la capacidad para coordinar ini-
ciativas de gran impacto en sus funciones sustantivas con
enfoque de responsabilidad social.

AUTOEVALUACION UAM

Con base en los principios de progresividad, autonomia y di-
ferenciacion contextual del Sistema de Evaluacion y Acredi-
tacion de la Educacion Superior (SEAES) de la Secretaria de
Educacion Publica, la UAM realiz6 durante 2024 un ejercicio
de autoevaluacion institucional para el 2022 - 2023, que in-
cluyd los trimestres 22-0, 23-1 v 23-P, titulado Informe de los
procesos de evaluacion y los avances en la mejora continua,
en los que fueron considerados cinco ambitos de evaluacion
y siete criterios transversales propuestos por el SEAES.

Entorno
educativo UAM

Marco General del Sistema de Evaluacion
y Acreditacion de la Educacion Superior

Ambitos de Criterios
evaluacion transversales

I. Institucional I. Compromiso con la

II. Formacion responsabilidad
profesional social
III. Profesionalizacion de II. Equidad social y de

la docencia género

IV. Programas de III. Inclusion
licenciatura IV. Excelencia

V. Investigaciony V. Vanguardia
posgrado VI. Innovacion social

VII. Interculturalidad
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El objetivo de este ejercicio institucional voluntario y convocado
por la SEP fue reflexionar criticamente, con la participacion ac-
tiva de las cinco unidades universitarias, la Secretaria General y
la Rectoria General, sobre el estado actual de los procesos insti-
tucionales, sus logros y areas de oportunidad, para promover ac-
ciones tendientes a mejorar las funciones sustantivas y la gestion
administrativa.

Mejoras especificas
en las unidades
universitarias y

administrativas de

la UAM

Calidad y equidad
en los procesos
educativos:
Excelencia
académica e
Impacto social

Se implementaron 120 indicadores de evaluacion, 70% alineados
al Marco General SEAES y 30% fueron adaptaciones especificas
del modelo UAM, priorizando el impacto cualitativo.

La autoevaluacion permitio desa-
rrollar un analisis institucional,
que derivo en el disefio de accio-
nes para el fortalecimiento de las
capacidades de la UAM vy para es-
tablecer una hoja de ruta para la
mejora continua. Entre esas accio-
nes destaca la reforma al Regla-
mento de Estudios Superiores para
ampliar la formacién del alumna-
do v flexibilizar las trayectorias
curriculares.

239



Informe de actividades 2024 | UAM

Analisis institucional

Acciones concretas para fortalecer la calidad
educativa y garantizar la mejora continua en:

e Infraestructura

e Programas educativos

- Estructuras y estrategias
" « Buenas practicas

e Principios institucionales

Resultados incorporados en la Agenda Estratégica
de Gestion Institucional UAM 2025-2030

Este ejercicio de autoevaluacion fue util para reflexionar colecti-
vamente sobre la identidad, logros y desafios de la Universidad.
Marcé un punto de inflexion en la forma de concebir la evalua-
cion institucional, aportando herramientas y perspectivas valiosas
para el desarrollo de la Agenda Estratégica de Gestion Institucio-
nal UAM 2025-2030 (AEGI), presentada en 2024.

Fl informe de autoevaluacién de la UAM en el marco del SEAES
y sus anexos, pueden consultarse en: transparencia.uam.mx/
ipeamc/index.html

VALOR SOCIAL INTEGRADO DE LA UAM

La UAM emprendio adicionalmente un proceso inédito en México,
como en su historia institucional, al realizar una primera aproxi-
macioén a la cuantificacién de su Valor Social Integrado (VSI), con
el objetivo de obtener un acercamiento metodolégicamente rigu-
roso y realista sobre el impacto social generado por la Universidad
durante el afio 2023, evaluando tanto los beneficios economicos
como sociales en sus zonas de influencia y entre sus principales
grupos de interés. Con ello, se ensayaron métricas sobre la con-
tribucion institucional al bienestar nacional.

Se implementaron
120 indicadores de
evaluacion, 70%
alineados al Marco
General SEAES y 30%
fueron adaptaciones
especificas del modelo
UAM, priorizando el
impacto cualitativo.
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El analisis incluy¢ la identificacion de grupos de interés, como
alumnado, personas egresadas y educadas en la Universidad,
familiares del alumnado, personal académico y administrativo,
personas empleadoras y proveedoras, entre otros. Se realizaron
entrevistas y se utilizaron indicadores monetizables (proxy) para
calcular el impacto social directo e indirecto de la Institucion.

La metodologia empleada incluyo la determinacion de tres indi-
cadores clave: valor social por actividad econémica; retorno a las
haciendas publicas y valor social especifico, de lo que se obtuvo
una dimension de valor en una métrica integral (valor social inte-
grado: VSI). Con un modelo poliédrico fueron establecidas aproxi-
maciones bajo el concepto de monetizacion distribuida por actores
y entorno, lo que dio como resultado un valor para el afio 2023 de
8,501 millones de pesos (MDP) y un retorno a las haciendas ptibli-
cas de 1,181 MDP.
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MODELO POLIEDRICO DE
ANALISIS DEL VSI APLICADO

A LA UAM
(2023)

Personas Entorno
egresadas social
251MDP _________ 188 MDP

- ~

- ~
s

Alumnado y ,//
familia =
6,146 MPP \

~ Valor
- consolidado |

MDI?

Personas
empleadoras
684 MDP

Personas ‘--........--=
proveedoras
163 MDP

SOCIEDAD: Impacto social
de la actividad econémica

3,501 e

Haciendas publicas:
Retorno socio econémico

1,187 e

Al descontar el financiamiento publico recibido (8,655 MDP) por la
UAM en 2023, el Valor Social Integrado Neto (VSI Neto) se situd en
4,429 MDP, reflejando una eficiencia significativa en la generacion
de valor. El indice de retorno social sobre la inversién (SROI) fue de
1.51, demostrando que, por cada peso invertido, la UAM genera 1.51

pesos en beneficio social (retorno).

13,085

,,,,,,,,
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Generacion de valor social
integrado por la UAM (2023)

Valor socio-
emocional

Valor social

integrado .
(vsI) Valor Social
Especifico
. (VASE)

Retorno a las
Haciendas Publicas
(R_VES)

Valor Social por la
Actividad Economica
(VES)

Retorno Social sobre
la Inversion (SROI):

1.51

VSI neto: 4,429 MDP

MDP: millones de pesos

Por cada peso invertido en
la Universidad se gener6 un
Retorno Social de 1.51 pesos
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Esta primera aproximacion al VSI de la UAM permite indicar que
la UAM es una IES puiblica que genera un impacto socioeconomico
positivo y significativo; beneficiando a diversos y amplios secto-
res. El estudio permite también enfatizar que la figura de perso-
nal académico en la UAM con funciones integradas de docencia,
investigacion y difusion de la cultura, favorece que la docencia,
altamente valorada por los grupos de interés, sea articuladora de
las funciones de investigacion y de difusion de la cultura.

Los resultados del estudio ratifican el compromiso de la UAM con
la excelencia académica y su capacidad para contribuir al desa-
rrollo social, economico y cultural del pais. Este analisis es una
herramienta novedosa, clave para guiar futuras estrategias y ac-
ciones que amplifiquen el impacto y optimicen los recursos ins-
titucionales.

El estudio puede consultarse en: transparencia.uam.mx/valor-so-
cial/index.html
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AUDITORIAS DE DESEMPENO POR LA ASF

En 2024, la Universidad fue sometida a una auditoria de desem-
perlo por parte de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF). Esta
auditoria evalud los resultados de la Universidad en la implementa-
cion del Programa Presupuestario (Pp) EO21 Investigacion Cientifica
y Desarrollo Tecnoldgico durante 2023, tomando como referencia el
periodo 2019-2022. Entre los principales hallazgos, la ASF destaco:

La entidad fiscalizada no acredito que los 1,964 productos reporta-
dos incidieron en la atencion de las prioridades nacionales, ni su
vinculacion con las 1,126 investigaciones desarrolladas ese afio, por
lo que se desconocio en qué medida se atendieron las prioridades
nacionales mediante el Pp EO21.

En este contexto, la misma ASF planteo las siguientes recomen-
daciones:

Para que la Universidad Auténoma Metropolitana realice las ges-
tiones estratégicas para promover entre su personal académico el
desarrollo de proyectos de investigacion, con objeto de incrementar
las investigaciones realizadas por medio del Programa presupues-
tario EO21 “Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico™y, con
ello, poder cumplir con los pardmetros institucionales, en términos
de o establecido en los articulos 45, pdrrafo primero, de la Ley Fe-
deral de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y 2, fraccion
11, de la Ley Orgdnica de la Universidad Auténoma Metropolitana.

Para que la Universidad Auténoma Metropolitana fortalezca los meca-
nismos de control para generar informacion sobre los productos deriva-
dos de las investigaciones que inciden en la atencion de las prioridades
nacionales, especificando de qué investigacion derivaron y cémo in-
cidieron en la atencién de las prioridades y, a partir de ello, conocer
los resultados de Ios indicadores institucionales que se establezcan
sobre esa temdtica; a fin de evaluar en qué medida con la implemen-
tacion del Programa presupuestario EO21 “Investigacion Cientifica y
Desarrollo Tecnoldgico” se generan productos de las investigaciones
que contribuyan en la atencioén de las prioridades nacionales.

En respuesta a las recomendaciones de la ASF, la UAM ha em-
prendido acciones estratégicas para fortalecer sus mecanismos
de control en la gestién de la investigacion, (PP) E021: Investiga-
cion Cientifica y Desarrollo Tecnologico. Estas medidas buscan ga-
rantizar informacion precisa sobre los productos derivados de los
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proyectos, fomentar la investigacion entre el personal académico,
consolidar un sistema unificado de informacién sobre docentes e
investigadores y definir parametros para evaluar la difusion del
conocimiento generado.

Para atender la necesidad de contar con informacién detallada
sobre cada proyecto y su impacto en las prioridades nacionales,
la UAM ha desarrollado el Plan de Trabajo para la Implementacion
del Sistema Centralizado de Gestion de la Informacion de Investi-
gacion. Este plan establece un esquema gradual para la creacion
de una plataforma que permitira concentrar datos sobre la apro-
bacién, desarrollo y evaluacién de las investigaciones financiadas
por el presupuesto federal. Su disefio contempla modulos especifi-
cos para el registro de proyectos, almacenamiento de documenta-
cion relevante y generacion de reportes que faciliten la rendicion
de cuentas y la toma de decisiones.

En cuanto al impulso a la investigacion, la UAM seguira fortalecido
sus estrategias para incentivar la participacion del personal aca-
démico en proyectos apoyados por el presupuesto federal como
las convocatorias descritas en la seccion de investigacion de este
documento. La Universidad seguira trabajando en la implementa-
cién de nuevas convocatorias y mecanismos de apoyo para incre-
mentar la generacion de conocimiento y su impacto en la sociedad.

Finalmente, en materia de difusion del conocimiento, la Universidad
reconoce la importancia de establecer criterios claros para evaluar
el impacto de los productos generados por la investigacion. Como
parte del Plan de Trabajo para el Sistema Centralizado, se preveé la
implementacién de herramientas que faciliten la medicién de la
contribucién de los proyectos a la atencién de prioridades nacio-
nales, asi como el desarrollo de un portal especializado para la pu-
blicacién de resultados y avances de las investigaciones apoyadas
por el presupuesto federal.

Estas acciones reflejan el compromiso de la UAM con la mejora
continua en la gestion de la investigacién, asegurando una mayor
transparencia, eficiencia y alineacion con las necesidades del pais.
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