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METROPOLITANA

CT-UAM-R-0119/2026

Solicitud: 500031800015426
Determinacién: Clasificacion de informacion confidencial

Ciudad de México. Resolucion del Comité de Transparencia de la Universidad Auténoma
Metropolitana, correspondiente al veintitrés de abril dos mil veintiséis, vinculada a la cuarta sesion
ordinaria del afio dos mil veintiséis.

ANTECEDENTES:

PRIMERO. Solicitud de acceso a la informacion. El veintiséis de marzo de dos mil veintiséis
se presento en la Unidad de Transparencia en la Plataforma Nacional de Transparencia una solicitud
de acceso a la informacién universitaria en la que se requirio lo siguiente:

Descripcion textual de la solicitud de acceso a la informacién:

“Por medio del presente, la suscrita C. *********** egresada de la Universidad Auténoma

Metropolitana, unidad **********xx*x matricula ********** solicito amablemente conocer el

status actual en el que se encuentra mi titulo universitario.

Cabe resaltar que tengo conocimiento sobre la pagina
https.//escolares2.azc.uam.mx/titulos/consulta.php en la que consulto si el titulo ya esté

disponible, sin embargo han pasado meses sin obtener una respuesta favorable. Es por ello <
que a traves de mi derecho humano al acceso a la informacion pido a esta institucion me

sea proporcionada informacion clara y precisa sobre la fecha estimada para la entrega de

este documento crucial para el desempefio de mi vida profesional.

Les proporciono mi numero y correo personal en caso necesario. ********* y correo

ek k Rk kk Rk

Sin otro particular, agradezco la atencién brindada a mi solicitud y les envio un cordial
saludo... (sic)”

Desahogo de la prevencion: 1
Unidad de Transparencia: ... |
Si en mi solicitud con No. de Folio 500031800015426 presentada en fecha 26 de marzo de
2026 al Sujeto Obligado UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, sefialé: I. Medio
para recibir notificaciones: (Plataforma Nacional de Transparencia y/o correo electrénico
personal ****eexincluso también coloqué mi nimero personal) Il. Descripcion de la
informacion solicitada: Por medio del presente, la suscrita C ************ egresada de la
Universidad Auténoma Metropolitana, unidad ********** de |a Licenciatura gn *****xxx
matricula ********* solicito amablemente conocer el status actual en el que se encuentra mi
titulo  universitario. Cabe resaltar que tengo conocimiento sobre la pégina
https://escolares2.azc.uam.mx/titulos/consulta.php en la que consulto si el titulo ya estéa
disponible, sin embargo han pasado meses sin obtener una respuesta favorable.
Es por ello que a través de mi derecho humano al acceso a la informacion pido a esta
institucion me sea proporcionada informacion clara y precisa sobre la fecha estimada para
la entrega de este documento crucial para el desemperfio de mi vida profesional. Les
proporciono mi nimero y correo personal en caso necesario. y correo
Sin otro particular, agradezco la atencion brindada a mi solicitud y les envio un cordial
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saludo. Ill. Modalidad en la que prefiero que se otorgue el acceso a la informacion: Cualquier
formato, puede ser en la PNT o a través el correo electronico presentado. Lo anterior de
conformidad con el articulo 126 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, vigente. Ahora bien, hago hincapié en su requerimiento de ampliacion
de informacién resulta insuficiente, ya que no sefiala qué datos adicionales requieren, sin
embargo, en aras de ayudar para que puedan localizar la informacion solicitada, proporciono
ante ustedes bajo protesta de decir verdad lo siguiente: 1. INE en pdf de la suscrita. 2.
Certificado de estudios escaneado. En espera de haber proporcionado la informacién para
atender su prevencion, quedo de usted, convencida que bajo el ambito de su competencia
cumplira su obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar mi derecho humano de
acceso a la informacion de conformidad con los principios constitucionales. Por ultimo,
solicito que gire sus instrucciones al area o areas correspondientes con la finalidad de que
se me otorgue la informacion solicitada en tiempo y forma. Atentamente ******xxx¥xxx

Extracto de la solicitud por contener datos personales e ideologia de un hecho
especifico.

SEGUNDO. Admision de la solicitud. El veintiséis de marzo de dos mil veintiséis, el Titular
de la Unidad de Transparencia, una vez analizada la naturaleza y contenido de la solicitud, con
fundamento en los articulos 125, 126 y 130 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, 18, fraccion 1l y 36 del Reglamento para la Transparencia de la Informacién y
la Proteccion de Datos Personales, se advirtié que el posible requerimiento respondia a un acceso
de datos personales, por lo que el dia uno de abril dos mil veintiséis, se realizd la prevencion
correspondiente en la Plataforma Nacional de Transparencia a la persona solicitante, y el dia seis
de abril dos mil veintiséis, la persona solicitante no manifesté el querer acceder a sus datos
personales, por lo que Titular de la Unidad de Transparencia la estimd procedente y ordeno la
apertura del expediente correspondiente a la solicitud de acceso a la informaciéon universitaria .

TERCERO. Requerimiento de informacién. De conformidad con los articulos 133 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como 18, fraccion VII, y 41 del
Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccién de Datos Personales de la
Universidad Autdbnoma Metropolitana, el Titular de la Unidad de Transparencia requirié a la Direccion
de Sistemas Escolares, la busqueda exhaustiva y razonable de la informacién porque de acuerdo a
sus funciones, facultades y competencias podria poseer la informacion.

CUARTO. Respuesta. La instancia vinculada atendié la solicitud y respondié de la siguiente
manera:

e La Direccion de Sistemas Escolares, informé que con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones IX y X, 10, 11, 12, 14, 19 y 25 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 20, fraccion VI, 102 y 115 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; asi como 3, 21, fraccion 1, 23,
29, fraccion 1, 30 y 32 del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la
Proteccion de Datos Personales, y tras llevar a cabo la revisién correspondiente, se ha
determinado que la informacién solicitada respecto al tramite de titulacién de la persona
motivo de la solicitud es confidencial, al tratarse del aprovechamiento académico y/o
trayectoria del alumnado, los cuales permiten su vinculacion directa o indirecta con personas
fisicas identificadas o identificables. Por lo que, la misma no puede ser proporcionada, en el
mecanismo de acceso a la informacién, ya que los datos correspondientes al alumnado o
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egresados se consideran confidenciales.

QUINTO. Vista al Comité de Transparencia. Considerando la respuesta y la determinacién
de la Direccion de Sistemas Escolares, el Titular de la Unidad de Transparencia remitié su respuesta
para su analisis, estudio y determinacion en la cuarta sesion ordinaria del Comité de Transparencia,
celebrada el veintitrés de abril de dos mil veintiséis.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. EI Comité de Transparencia de la Universidad Autdnoma
Metropolitana es competente para conocer y resolver el presente asunto, en términos de lo dispuesto
en los articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4 y 40, fracciones |
y ll, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como el articulo 16,
fraccion I, del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccion de los Datos
Personales de la Universidad Auténoma Metropolitana.

SEGUNDA. Anilisis. En la solicitud de mérito la persona solicitante requiere informacion
consistente en:

Descripcién textual de la solicitud de acceso a la informacion:

‘Por medio del presente, la suscrita C. *********** egresada de la Universidad Auténoma
Metropolitana, unidad **********xxxx  matricula ********** gsolicito amablemente conocer el
status actual en el que se encuentra mi titulo universitario.

Cabe resaltar que tengo conocimiento sobre la pagina
https://escolares2.azc.uam.mxtitulos/consulta.php en la que consulto si el titulo ya esta 7
disponible, sin embargo han pasado meses sin obtener una respuesta favorable. Es por ello

que a traves de mi derecho humano al acceso a la informacion pido a esta institucion me
sea proporcionada informacion clara y precisa sobre la fecha estimada para la entrega de
este documento crucial para el desemperio de mi vida profesional.

Les proporciono mi ndmero y correo personal en caso necesario. ********* y correo

Fkkk Ak Rk kk kR

Sin otro particular, agradezco la atencién brindada a mi solicitud y les envio un cordial
saludo... (sic)”

Desahogo de la prevencion:
Unidad de Transparencia: ...
Si en mi solicitud con No. de Folio 500031800015426 presentada en fecha 26 de marzo de
2026 al Sujeto Obligado UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA, sefialé: |. Medio
para recibir notificaciones: (Plataforma Nacional de Transparencia y/o correo electrénico
personal ***ee - nclyso también coloqué mi nimero personal) Il. Descripcion de la
informacion solicitada: Por medio del presente, la suscrita C *********x* ogresada de la
Universidad Auténoma Metropolitana, unidad ********** de |a Licenciatura en ****«xxwxxx
matricula ********* soljcito amablemente conocer el status actual en el que se encuentra mi
titulo  universitario. Cabe resaltar que tengo conocimiento sobre la p&gina
https.//escolares2.azc.uam.mx/Aitulos/consulta.php en la que consulto si el titulo ya esta
disponible, sin embargo han pasado meses sin obtener una respuesta favorable.
Es por ello que a través de mi derecho humano al acceso a la informacion pido a esta
institucion me sea proporcionada informacion clara y precisa sobre la fecha estimada para
la entrega de este documento crucial para el desempefio de mi vida profesional. Les
proporciono mi nimero y correo personal en caso necesario. y correo
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Sin otro particular, agradezco la atencién brindada a mi solicitud y les envio un cordial
saludo. Ill. Modalidad en la que prefiero que se otorgue el acceso a la informacién: Cualquier
formato, puede ser en la PNT o a través el correo electrénico presentado. Lo anterior de
conformidad con el articulo 126 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, vigente. Ahora bien, hago hincapié en su requerimiento de ampliacion
de informacién resulta insuficiente, ya que no sefiala qué datos adicionales requieren, sin
embargo, en aras de ayudar para que puedan localizar la informacién solicitada, proporciono
ante ustedes bajo protesta de decir verdad lo siguiente: 1. INE en pdf de la suscrita. 2.
Certificado de estudios escaneado. En espera de haber proporcionado la informacién para
atender su prevencion, quedo de usted, convencida que bajo el ambito de su competencia
cumpliré su obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar mi derecho humano de
acceso a la informacion de conformidad con los principios constitucionales. Por ultimo,
solicito que gire sus instrucciones al area o areas correspondientes con la finalidad de que
se me otorgue la informacion solicitada en tiempo y forma. Atentamente *****xx**¥xxx

Extracto de la solicitud por contener datos personales e ideologia de un hecho
especifico.

Analizada la respuesta otorgada por la Direccion de Sistemas Escolares, se advierte la
existencia de datos personales susceptibles de clasificacion. En este contexto, se debe mencionar
que el articulo 6°, apartado A, fraccion I, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece que toda informacién en posesion de los sujetos obligados, es publica, pero, también es
cierto que el derecho de acceso a la informacion no puede caracterizarse como de contenido
absoluto pues la informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida
en los términos y con las excepciones que fijen las leyes, por ende, el ejercicio de este derecho esta
acotado en funcion de ciertas causas e intereses relevantes, asi como a su ejercicio a través de los
mecanismos adecuados.

Conforme a lo previsto en los articulos 6, Apartado A, fraccion Il y 16 parrafo segundo de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se reconoce, por una parte, la obligacion del
Estado a proteger la informacion relativa a la vida privada, asi como a los datos personales y, por
otra, los derechos de los titulares de la informacién relativa a sus datos personales a solicitar el
acceso, rectificacion o cancelacion de éstos, asi como a oponerse a su difusion.

Los articulos 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 29, ‘7/
fraccion |, del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccién de Datos
Personales, establecen que sera informacién confidencial los datos concernientes a una persona
identificada o identificable.

El derecho de acceso a la informacion prevé situaciones especificas en las que se formalizan
excepciones al libre ejercicio del mismo. En este contexto, la clasificacién de la informaciéon debe
realizarse de manera responsable a efecto de generar un andlisis casuistico que revele los
fundamentos juridicos y motivos que respalden dicha clasificacién.

Los articulos 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 29,
del Reglamento para la Transparencia de la Informacién y la Proteccién de Datos Personales, prevén
los casos en los que sera procedente la clasificacion de informacién confidencial.

En la solicitud de informacion 500031800015426, este Comité de Transparencia emitira una
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resolucion que determine si la clasificacion tiene o no lugar y resolvera sobre la modalidad de la
clasificacion.

Para lograr este cometido, es preciso sefialar que la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, en su articulo 115, establece que la informacién confidencial es aquella que
contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable.

Asimismo, dicho precepto dispone que la informacion confidencial no esta sujeta a
temporalidad alguna y que solo podran acceder a ella los titulares de los datos, sus representantes
legales o las personas facultadas para ello.

El articulo referido dispone que constituye informacion confidencial aquella que incorpora
secretos bancarios, fiduciarios, industriales, comerciales, fiscales, bursatiles o postales, cuya
titularidad corresponda a personas particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados.

De igual manera, sera considerada confidencial la informacion que las personas particulares
entreguen a los sujetos obligados, siempre que cuenten con el derecho para ello conforme a las
leyes aplicables o a los tratados internacionales vigentes.

También reviste caracter confidencial cualquier pronunciamiento relativo a la existencia o
inexistencia de quejas, denuncias o procedimientos administrativos instaurados en contra del
personal o particulares, cuando estos se encuentren en tramite o no hayan concluido con una
sancion firme.

En el caso concreto que nos ocupa, y derivado del analisis de la respuesta proporcionada
mediante el oficio D.S.E.218.2026, se comunica que existe informacion susceptible de
confidencialidad porque se vincula a una persona fisica identificada o identificable, y que por su
naturaleza vulneraria la privacidad de las personas.

En este sentido, la informacién requerida corresponde a datos personales susceptibles de
confidencialidad, cuyo acceso esta restringido exclusivamente a la persona titular de los mismos, su
representante legal o a personas expresamente facultadas para ello, sin que se advierta que la
solicitud haya sido formulada bajo alguna de estas condiciones.

Considerando lo anterior y con base en el analisis de la respuesta de la Direccion de Sistemas
Escolares a la solicitud que nos ocupa, y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 102 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este Comité debera considerar la
procedencia de la determinacion de clasificacion de la informacién, ya que, conforme a la respuesta
otorgada y su eventual analisis, se desprende que la informacion solicitada actualiza supuestos de
confidencialidad.

El ejercicio de este limite al derecho de acceso a la informacion publica debera observar de
manera estricta los principios, criterios y disposiciones previstos en la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, incluyendo los de legalidad, necesidad, proporcionalidad y
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temporalidad, cuando resulte aplicable.

En observancia de los articulos 102, parrafo tercero y 106 de la multicitada Ley, es facultad
de este Comité confirmar, modificar o revocar la decisién respecto a la clasificacion de la informacion.

En este sentido, de conformidad con el articulo 103, fraccion |, la clasificacion de informacion
puede realizarse a partir de la recepcién y tramite de una solicitud de acceso a la informacion,
siempre que, del analisis correspondiente, como lo es el presente caso, se advierta que existen datos
susceptibles de confidencialidad.

Para emitir una resolucion adecuada y conforme a derecho, se procedera a realizar el analisis
correspondiente desde una perspectiva general y especifica.

Perspectiva General: De conformidad con los articulos 115 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y 29 del Reglamento para la Transparencia de la
Informacion y la Proteccion de Datos Personales, es posible advertir que se requieren datos de una
persona fisica identificada e identificable que podrian situarse en el supuesto de informacion
confidencial ya que la informacion solicitada consiste en:

e Aprovechamiento académico.

Desde una perspectiva general, la informacion confidencial no se limita al concepto tradicional
de datos personales como edad, teléfono, direccién, va mas alla, pues también existen datos de
caracter sensible o informacion vinculada a una persona que puede hacerla identificada o
identificable.

Las fracciones IX y X del articulo 3 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, establecen una definicion para datos personales y datos personales
sensibles:

[X. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada ‘7
o identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular,

o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para

éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales :
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, \
informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones politicas y

preferencia sexual.

Lo anterior también tiene un sustento constitucional en lo dispuesto en el parrafo segundo del
articulo 16 constitucional, el cual reconoce que el derecho a la proteccion de datos personales debe
ser tutelado por regla general, salvo los casos excepcionales que se prevean en la legislacion
secundaria. Sin que se advierta excepcion para dar publicidad a la informacion en este supuesto
especifico.

La informacion solicitada contiene datos de caracter personal que se vincula con su identidad
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y que corresponde a la esfera de su privacidad. Debe entenderse que el resguardo no solo implica
la no divulgacion, también reviste el tratamiento de los datos personales.

Ahora bien, otorgar la maxima proteccion al resguardo de identidad y datos personales de una
persona es una obligacion del estado mexicano y de los sujetos obligados, donde no media
excepcion para la divulgacion o tratamiento de la informacion, pues develaria datos que desde las
maximas de la experiencia podria implicar una vulneracion a la persona titular de los datos
personales en cuanto a su acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de los mismos.

En este orden de ideas resultaria aplicable la clasificacion de la informacion en la modalidad
confidencial. Para continuar con el andlisis es prudente invocar la siguiente tesis:

Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2028371

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Undécima Epoca

Materias(s): Administrativa

Tesis: XVII.20.P.A.37 A (11a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 35, marzo de 2024, Tomo VII, pagina 6507

Tipo: Aislada

INFORMACION CONFIDENCIAL. LA CONSTITUYE EL DOCUMENTO QUE CONTIENE DATOS
GEORREFERENCIADOS DE LAS PARCELAS DE PERSONAS BENEFICIARIAS DE UN PROGRAMA
SOCIAL.

Hechos: Las personas quejosas promovieron juicio de amparo indirecto en contra de la orden del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de entregar a un particular los datos
georreferenciados de las parcelas de las cuales son beneficiarias por un programa social federal. El Juez de Distrito
concedid el amparo, al considerar que dicha informacion es confidencial y que de hacerse publica se localizaria el domicilio
de las personas beneficiarias del programa.

Criterio juridico: Este Tribunal Colegiado de Circuito determina que el documento que contiene datos georreferenciados
de las parcelas de personas beneficiarias de un programa social, constituye informacion confidencial.

Justificacion: El articulo 6o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que el derecho al libre
acceso a la informacion debe ser garantizado por el Estado; sin embargo, su apartado A, fraccion II, prevé como limite de
ese derecho la proteccion de la informacion relacionada con la vida privada y datos personales, esto es, no es absoluto, ya
que los datos personales que pueden conducir a identificar a una persona o a hacerla identificable, directa o indirectamente
a través de cualquier informacion, son una limitante a ese derecho, en términos de los articulos 113, fraccion I, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 116, primer parrafo, de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y 3, fraccion IX, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, lo que le da el caracter de confidencial.

El fin de dichas normas es proteger al titular de la informacién, quien incluso puede manifestar su oposicion a la

divulgacién, no sélo de sus propios datos personales, sino también de los concernientes a su persona, cuando ello
represente un riesgo para su vida, seguridad, patrimonio o salud, conforme al segundo parrafo del articulo 16

constitucional.

En consecuencia, dado el caracter publico que tiene el padrén de beneficiarios de un programa social, en el cual obran los
nombres de las personas que reciben apoyo econémico, al cruzar dicha informacion con las coordenadas georreferenciadas
de sus parcelas, se pone en riesgo la confidencialidad de sus domicilios, al hacerlos identificables.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS PENAL Y ADMINISTRATIVA DEL DECIMO SEPTIMO
CIRCUITO.

Amparo en revision 1258/2022. Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales. 24 de noviembre de 2023. Unanimidad de votos. Ponente: Mauricio Segura Pérez, secretario de tribunal
autorizado por el Consejo de la Judicatura Federal para desempefiar las funciones de Magistrado. Secretaria: Diana Isela
Flores Nuiiez.

Nota: Esta tesis es objeto de la denuncia relativa a la contradiccion de criterios 129/2024, pendiente de resolverse por la
Segunda Sala.

Esta tesis se publico el viernes 08 de marzo de 2024 a las 10:11 horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

La tesis citada nos permite advertir que se debe proteger la informacién del titular de los datos
personales, quien incluso podria manifestar su oposicion a la divulgacion, no solo de sus propios
datos personales, sino también de las concernientes a su persona cuando ello represente un riesgo
para su vida, seguridad, patrimonio o salud, conforme al segundo parrafo del articulo 16
constitucional. En este orden de ideas, la informacién requerida tnicamente le concierne al titular de
los datos y de los cuales puede incluso, manifestar una oposicion al tratamiento de ellos.
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El objetivo de la clasificacion de la informacion también prevé que no se realice un tratamiento
innecesario o que diste de los principios o deberes previstos en la Ley General de Protecciéon de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, que interpretados de manera arménica con la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica permiten un analisis adecuado que
permita en su caso lograr una adecuada clasificacion de la informacion.

Es preciso mencionar que adicionalmente a los instrumentos juridicos citados con antelacion,
los articulos 12 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos; 11 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos; y 17 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, prevén la
proteccion del derecho a la privacidad de las personas, que ademas resultan coincidentes con los
limites establecidos en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y con los
mecanismos previstos en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

En este orden de ideas, las expresiones documentales solicitadas se situan en los limites
previstos para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica porque constituyen
informacion confidencial y las documentales estan vinculadas directamente a una persona fisica
identificada e identificable y se sitian en su ambito de la privacidad. Para continuar con el analisis
€s preciso citar la siguiente tesis:

Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2021411

Instancia: Pleno

Décima Epoca

Materias(s): Constitucional, Administrativa

Tesis: P. 11/2019 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 74, enero de 2020, Tomo I, pagina 561

Tipo: Aislada

DERECHO A LA INFORMACION. LA RELACION CON SUS LIMITES CONSTITUCIONALES NO DEBE
PLANTEARSE EN TERMINOS ABSOLUTOS.

La clasificacion de la informacion como reservada corresponde al desarrollo del limite previsto en el articulo 60.
constitucional referente a la proteccion del interés publico, mientras que la categoria de informacién confidencial
responde a la necesidad de proteger la vida privada de las personas y sus datos personales. Desde esta perspectiva,
resulta necesario entender que la relacion entre el derecho a la informacion y sus limites, en cuanto se fundamentan en
otros bienes constitucionalmente tutelados, no se da en términos absolutos de todo o nada, sino que su interaccién
es de caricter ponderativo, en la medida en que la natural tensién que pueda existir entre ellos, requiere en su
aplicacion un equilibrio necesario entre el ejercicio efectivo del derecho a la informacién v la indebida afectacién
de otro tipo de bienes vy valores constitucionales que estin instituidos también en beneficio de las personas. Es por
ello que, si se reconoce que ningun derecho humano tiene el caracter de absoluto, entonces debe igualmente reconocerse
que ninguno de sus limites puede plantearse en dichos términos, por lo que la relacion entre ambos extremos debe
plantearse en los mismos términos de equilibrio.

Amparo en revision 661/2014. Fundacion para la Justicia y el Estado Democratico de Derecho, A.C. 4 de abril de 2019.
Mayoria de diez votos de los ministros Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, Juan Luis Gonzalez Alcéantara Carrancé, Yasmin
Esquivel Mossa, José Fernando Franco Gonzélez Salas, Luis Maria Aguilar Morales, Jorge Mario Pardo Rebolledo, Norma
Lucia Pifia Hernandez, Eduardo Medina Mora 1., Javier Laynez Potisek y Alberto Pérez Dayan, respecto del estudio de los
agravios correspondientes; voto en contra del sentido, pero a favor de las consideraciones contenidas en esta tesis: Arturo
Zaldivar Lelo de Larrea. Ponente: Norma Lucia Pifia Hernandez. Secretario: Eduardo Aranda Martinez.

El Tribunal Pleno, el cinco de diciembre en curso, aprobo, con el numero 11/2019 (10a.), la tesis aislada que antecede.
Ciudad de México, a cinco de diciembre de dos mil diecinueve. Esta tesis se publicé el viernes 17 de enero de 2020 a las
10:18 horas en el Semanario Judicial de la Federacion.

De lo anterior resulta necesario destacar que la informacién confidencial busca proteger la
vida privada de las personas, asi como sus datos personales, pues si bien es cierto existe el derecho
de acceso a la informacién, también existe un limite constitucional valido y que para este caso
concreto, es la clasificacion de informacion confidencial, situacion que ademas previene de un
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acceso no autorizado un tratamiento indebido de los datos personales de una persona fisica
identificada o identificable, lo cual generaria una afectacion a otros derechos humanos consagrados
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Como ha quedado de manifiesto desde una perspectiva general, es dable aceptar la
confidencialidad de la expresion documental. Para continuar, se analizara desde la perspectiva
especifica.

Perspectiva Especifica. Las causales sobre las cuales es posible verificar que la informacién
requerida por la persona solicitante actualiza los elementos necesarios para confirmar una
clasificacion de la informacién se debe analizar en armonia de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica; la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados y el Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccion de Datos
Personales.

Para tal efecto es necesario mencionar que la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, define en su articulo 3, fracciones IX y X, a los datos personales
y datos personales sensibles, a saber:

[X. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada
o identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular,
0 cuya utilizacién indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para
éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales
que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro,
informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual.

En este orden de ideas y para efectos de la normativa en materia de proteccién de datos
personales, el acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion de datos personales se limita
Unicamente a quien acredite la titularidad de los mismos o a su representante legal.

La norma prevé que para efecto del tratamiento de datos personales se deben observar los
principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacién y
responsabilidad en el tratamiento de datos personales.

Asimismo, los articulos 11 y 12 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, prevé que todo tratamiento debera sujetarse a las facultades,
atribuciones que la normatividad aplicable le confiera y debe justificarse por finalidades concretas,
licitas, explicitas y legitimas, en las cuales, resulta necesario como regla general el consentimiento
de la persona titular de los datos personales.

Por su parte y como ya se analiz6, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, establece que la informacion confidencial es aquella que contiene datos personales
concernientes a una persona fisica identificada o identificable. La informacion confidencial no esta
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sujeta a temporalidad alguna y solo podran acceder a ella los titulares de los datos, sus
representantes legales o las personas facultadas para ello, lo que resulta coincidente con lo previsto
por el Reglamento para la Transparencia de la Informacién y la Proteccion de Datos Personales.

Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse
directa o indirectamente a través de cualquier informacion, en tal virtud, en la informacion solicitada
por el particular se advierte la existencia de datos de caracter confidencial.

De la interpretacion armoénica de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccidon de Datos
Personales es posible advertir que los datos personales e informacion concerniente a una persona
fisica identificable o identificada, debera ser protegida y solo podran tener acceso los titulares de la
misma. Lo anterior acorde a las bases y principios de los citados ordenamientos juridicos.

Por esta razon, de manera fundada y motivada se explican los datos personales e informacién
concerniente a una persona identificada o identificable que han sido requeridos y que no son
susceptibles de ser publicos o de someterse a un tratamiento diverso a las finalidades concretas,
licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable le
confiere a la Universidad:

INFORMACION CONFIDENCIAL

Comprende los registros incorporados en bases de datos, instrumentos 0 mecanismos de evaluacion, asi
APROVECHAMIENTO como en certificados oficiales o documentos emitidos por una institucién, que permitan conocer el

ACADEMICO desempefio escolar o académico de una persona fisica identificada o identificable. Dado que estos
elementos reflejan aspectos inherentes a su esfera privada, su contenido tiene la naturaleza de dato
personal y, en consecuencia, debe ser resguardado de conformidad con los articulos 6, apartado A, fraccion
Il y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 20, fraccion VI, y 115 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 3, fracciones IXy X, 6, 7, 10, 11, 12, 19y 41 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados; y 29, fraccién |, del
Reglamento para la Transparencia de la Informacién y la Proteccién de Datos Personales. Sirve de

precedente la resolucién emitida por el Comité de Transparencia de nomenclatura CT-UAM-R-0132/2025

En virtud de que la informacién solicitada contiene datos de caracter confidencial, los cuales,
conforme a la normativa aplicable, no estan sujetos a temporalidad y deben ser protegidos en todo
momento, se determina procedente su clasificacién en esa categoria.

Por lo anterior, se dejan a salvo los derechos de la persona solicitante para que los haga valer
a través del mecanismo de datos personales correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 37 y 46 de la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados, y 35 del Reglamento para la Transparencia de la Informacién y la Proteccion de Datos
Personales.

Debe considerarse que, en el mecanismo de acceso a la informacién publica, los datos
solicitados poseen el caracter de informacion confidencial, en consecuencia, su difusién o
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divulgacion vulneraria la esfera juridica del titular y la proteccion de sus datos personales.
Por lo expuesto y fundado, el Comité de Transparencia:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 40, fraccion Il y 115 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 16, fraccion Il y 29, fraccion | del Reglamento de
la Transparencia y la Proteccién de Datos Personales, se confirma la clasificacién de la informacion
que da respuesta a la solicitud con folio 500031800015426.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 41, fraccion IV y V de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 14y 18, fracciones VIl y VIII del Reglamento de la
Transparencia y la Proteccion de Datos Personales, la persona Titular de la Unidad de
Transparencia, notificara la presente resolucion a la persona solicitante, asi como a la instancia
universitaria vinculada con el tramite de la solicitud, a efecto de dar cumplimiento a lo determinado.

Aprobada por unanimjidad de votos de los integrantes presentes en la Sesién del Comité de

Transparencia de la Univegrsidad Autdbnoma Metropolitana, a saber: Dr. Diego Daniel Cardenas de la
O, Lic. César Octavio Pgrez Martinez y Mtra. Reyna Maria Serna Ramirez

/,

Dr. Diego ’77( Cardenas de la O Lic. César Qéfavio Pérez Martinez

Titular de la ad\de Transparencia Repregehtante de la Contraloria

D

Mtra. Reyna Maria Serna Ramirez
Representante del Area Coordinadora de
Archivos

Esta foja forma parte de la Resolucion CT-UAM-R-
0119/2026 emitida por el Comité de Transparencia de la
Universidad Auténoma Metropolitana, con fecha 23 de abril
de 2026.

Resolucién formalizada el veintitrés de abril de dos mil veintiséis en el marco de la cuarta sesion ordinaria del Comité de
Transparencia de la Universidad Auténoma Metropolitana.

Elaboré: MVG
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