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CT-UAM-R-150/2026

Solicitud: 500031800017626
Determinacion: Clasificacion de informacion

confidencial

Ciudad de Mexico. Resolucion del Comité de Transparencia de la Universidad Auténoma
Metropolitana, correspondiente al diecinueve de mayo de dos mil veintiséis, vinculada a la séptima
sesion extraordinaria del afio dos mil veintiséis.

ANTECEDENTES:

PRIMERO. Solicitud de acceso a la informacion. El diez de abril de dos mil veintiséis se
presentd en la Unidad de Transparencia a través de la Plataforma Nacional de Transparencia una
solicitud de acceso a la informacion universitaria en la que se requirid lo siguiente:

Descripcion textual de la solicitud de acceso a la informacion:

“Por este medio solicito a la Universidad Autdnoma Metropolitana especificamente a
Rectoria GEneral;

Con fundamento en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de cuentas de la Federacion, Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, Ley Federal de Remuneraciones de los
Servidores Publicos y demas aplicables;

Solicito, en ejercicio del derecho de acceso a la informacién piblica consagrado en la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como en la ley local
aplicable, lo siguiente:

1. Relacion completa de las tarjetas de crédito institucionales (corporativas) que han sido
asignadas o estén activas en la Unidad Cuajimalpa de la UAM durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2019 y la fecha de la presente solicitud. Para cada
tarjeta, se requiere:

o Nidmero de tarjeta (parcial 0 enmascarado, al menos ultimos 4 digitos).
o Tipo de tarjeta (crédito, débito, etc.).

o Institucion bancaria emisora.

o Nombre completo del titular o de la persona autorizada para su uso.

o Puesto o area responsable del uso de la tarjeta.

o Fecha de asignacion y, en su caso, fecha de baja o cancelacion.

2. Los estados de cuenta mensuales de cada una de las tarjetas de crédito sefialadas en
el punto anterior, correspondientes al mismo periodo solicitado (desde enero de 2019 a
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la fecha). En dichos estados de cuenta deberan mostrarse:

o Fecha de corte y fecha de pago.
o Montos de cada transaccién (conceptos, proveedores, fechas).
o0 Pagos realizados, saldos, comisiones e intereses, en su caso.

3. En caso de gue alguna farjeta ya no este vigente, se solicita el ultimo estado de cuenta
generado previo a su cancelacion, asi como la justificacion o documento de baja.

4. Solicito estos estados de cuenta en donde se detalla el gasto de fondos publicos que
la Universidad Autonoma Metropolitana en su Unidad Academica Cuajimalpa ejerce del
subsidio federal que se le otorga.

5. Solicito los estados de cuenta de tarjetas departamentales o comercios privados de tipo
sociedad a nombre de la Universidad Auténoma Metropolitana (Como Costco o Sam'’s
Club) Y en caso de la generacion de puntos. El estado de cuenta de dicho esquema
comercial; lo anterior del 1 de enero de 2019 a la presente fecha.

Solicito que se realice una busqueda exhaustiva en las dreas administrativas de la
Rectoria General, incluyendo la Direccion de Finanzas, la Coordinacion de
Administracion, las secretarias técnicas y/o otras oficinas relacionadas.

Fundamento juridico: Articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1°, 2°, 3°, 4°, 8°, 27, 28, 29, 30, 31, 33, 34, 35, 36, 37 y 38 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y equivalentes de la ley local de la
Ciudad de México...(sic)”

SEGUNDO. Admision de la solicitud El diez de abril de dos mil veintiséis, el Titular de la Unidad
de Transparencia, una vez analizada la naturaleza y contenido de la solicitud, con fundamento en los
articulos 125y 126 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 18, fraccion
lll, del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccién de Datos Personales, la
estimo procedente y ordend la apertura del expediente correspondiente a la solicitud de acceso a la
informacién universitaria.

TERCERO. Requerimiento de informacion. De conformidad con los articulos 133 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como 18, fraccion VII, y 41 del
Reglamento para la Transparencia de la Informaciéon y la Proteccion de Datos Personales de la
Universidad Autonoma Metropolitana, el Titular de la Unidad de Transparencia solicitd a la Tesoreria
General y a la Secretaria de la Unidad Cuajimalpa, la busqueda exhaustiva y razonable de la
informacion porque de acuerdo a sus funciones, facultades y competencias podrian poseer la
informacion.

CUARTO. Respuesta de las dependencias que manifestaron la clasificacion de
informacion. La Tesoreria General y la Secretaria de la Unidad Cuajimalpa, respondieron de la
siguiente manera:

e La Tesoreria General advirtio que las expresiones documentales que dan respuesta a la
solicitud contienen informacion y documentacién relativa a los estados de cuenta de las tarjetas
asignadas en su momento a la Unidad Cuajimalpa, precisando que reviste el caracter de
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confidencial.

e Por su parte, la Secretaria de la Unidad Cuajimalpa sefialé que las expresiones documentales
gue atienden la solicitud contienen informacién relativa a depdsitos, operaciones y servicios
que realizan las instituciones de crédito, incluidos aquellos vinculados con tarjetas de crédito,
cuya naturaleza es confidencial, razén por la cual en ningln caso puede proporcionar noticias
o informacion de los depésitos, operaciones o servicios.

Lo anterior se determiné con fundamento en el articulo 142 de la Ley de Instituciones de
Crédito, asi como en el articulo 29, fracciones Il, IV y VI del Reglamento para la Transparencia
de la Informacion y la Proteccion de Datos Personales (RETRA).

QUINTO. Vista al Comité de Transparencia. Considerando las respuestas de la Tesoreria
General y la Secretaria de la Unidad Cuajimalpa, el Titular de la Unidad de Transparencia las remitio
para su analisis, estudio y determinacion en la séptima sesién extraordinaria del Comité de
Transparencia, celebrada el diecinueve de mayo de dos mil veintiséis.

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Comité de Transparencia de la Universidad Autdonoma
Metropolitana es competente para conocer y resolver el presente asunto, en términos de lo dispuesto
en los articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4 y 40, fracciones | y
Il, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como el articulo 18,
fraccion Il, del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccion de los Datos
Personales de la Universidad Autonoma Metropolitana.

SEGUNDA. Analisis. En la solicitud de mérito la persona solicitante requiere informacién
consistente en:

Descripcién textual de la solicitud de acceso a la informacion:

“Por este medio solicito a la Universidad Auténoma Metropolitana especificamente a
Rectoria GEneral;

Con fundamento en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley Federal de Responsabilidades de
los Servidores Publicos, Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de cuentas de la Federacion, Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos, Ley Federal de Remuneraciones de los
Servidores Publicos y demas aplicables;

Solicito, en ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica consagrado en la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como en la ley local
aplicable, lo siguiente:

1. Relacion completa de Ias tarjetas de crédito institucionales (corporativas) que han sido
asignadas o estan activas en la Unidad Cuajimalpa de la UAM durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2019 y la fecha de la presente solicitud, Para cada
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tarjeta, se requiere:

o Numero de tarjeta (parcial o enmascarado, al menos dltimos 4 digitos).
o Tipo de tarjeta (crédito, débito, efc.).

o Institucién bancaria emisora.

o Nombre completo del titular o de la persona autorizada para su uso.

0 Puesto o area responsable del uso de la tarjeta.

o Fecha de asignacion y, en su caso, fecha de baja o cancelacion.

2. Los estados de cuenta mensuales de cada una de las tarjetas de crédito sefialadas en
el punto anterior, correspondientes al mismo periodo solicitado (desde enero de 2019 a
la fecha). En dichos estados de cuenta deberan mostrarse:

o Fecha de corte y fecha de pago.
o Montos de cada transaccion (conceptos, proveedores, fechas).
o0 Pagos realizados, saldos, comisiones e intereses, en su caso.

3. En caso de que alguna tarjefa ya no esté vigente, se solicita el ultimo estado de cuenta
generado previo a su cancelacion, asi como la justificacion o documento de baja.

4. Solicito estos estados de cuenta en donde se detalla el gasto de fondos publicos que
la Universidad Autdnoma Metropolitana en su Unidad Académica Cuajimalpa ejerce del
subsidio federal que se le oforga.

5. Solicito los estados de cuenta de tarjetas departamentales o comercios privados de fipo
sociedad a nombre de la Universidad Auténoma Metropolitana (Como Costco o Sam's
Club) Y en caso de la generacion de puntos. El estado de cuenta de dicho esquema
comercial; lo anterior del 1 de enero de 2019 a la presente fecha.

Solicito que se realice una busqueda exhaustiva en las areas administrativas de la
Rectoria General, incluyendo la Direccion de Finanzas, la Coordinacion de
Administracion, las secretarias técnicas y/o ofras oficinas relacionadas.

Fundamento juridico: Articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1°, 2°, 3°, 4°, 8°, 27, 28, 29, 30, 31, 33, 34, 35, 36, 37 y 38 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y equivalentes de la ley local de la
Ciudad de México...(sic)"

En ese orden de ideas, el punto de analisis del Comité de Transparencia se circunscribe a la
respuesta emitida mediante los oficios SC.382.2026 y TG.197.2026 de las cuales se tomo conocimiento
de la existencia de informacién susceptible de clasificacion en la modalidad de confidencial.

Para continuar con el analisis, se debe precisar que el derecho de acceso a la informacidn prevé
situaciones especificas en las que se formalizan excepciones al libre ejercicio del mismo. En este
contexto, la clasificacidn de la informacién debe realizarse de manera responsable a efecto de generar
un analisis casuistico que revele los fundamentos juridicos y motivos que respalden dicha clasificacion.

Los articulos 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 29,
del Reglamento para la Transparencia de la Informacién y la Proteccion de Datos Personales, prevéen
los casos en los que sera procedente |a clasificacion de informacion confidencial.

En la solicitud de informacion 500031800017626, este Comité de Transparencia emitird una
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resolucion que determine si la clasificacién tiene o no lugar y resolvera sobre la modalidad de la
clasificacion.

Para lograr este cometido, es preciso sefialar que la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, en su articulo 115 parrafo segundo, establece que la informacion confidencial
no esta sujeta a temporalidad alguna y que solo podran acceder a ella los titulares de los datos, sus
representantes legales o las personas facultadas para ello.

El articulo referido dispone que constituye informacion confidencial aquella que incorpora
secretos bancarios, fiduciarios, industriales, comerciales, fiscales, bursétiles o postales, cuya titularidad
corresponda a personas particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados.

Por su parte, el articulo 29, fracciones Il, IV y VI del Reglamento para la Transparencia de la
Informacion y la Proteccion de Datos Personales establece el catalogo de hipétesis por las cuales la
informacion universitaria se clasificara como confidencial, a saber; cuando se relacione con secretos
bancarios, fiduciarios, industriales, comerciales, fiscales, postales o cientificos; cuando se reciba o
entregue mediante convenios que contengan clausulas de confidencialidad; y cuando se entregue con
ese caracter de manera expresa.

Con estas consideraciones, se comunica que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la informacién confidencial
es imprescriptible y de acceso restringido exclusivamente a sus titulares o personas facultadas para
ello. Esta clasificacion comprende tanto datos personales como los secretos bancario, fiduciario,
industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal de particulares o sujetos obligados.

Complementariamente, y en atencion a la realidad documental de la Universidad, el articulo
29, fracciones Il, IV y VI del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccion de
Datos Personales preve como confidencial aquella informacion que se reciba o entregue mediante
instrumentos juridicos que incluyan clausulas de confidencialidad, asi como aquella que se entregue
con ese caracter de manera expresa.

En el caso concreto que nos ocupa, y derivado del andlisis de la respuesta proporcionada
mediante el oficios SC.382.2026 la Secretaria de Unidad Cuajimalpa comunicé que la informacion y
documentacion relativa a los depdsitos, operaciones y servicios que realizan las instituciones de crédito,
incluidos los que se relacionan con tarjetas de crédito, son informacion confidencial, por lo gue en
ningun caso se puede proporcionar noticias o informacion de los depdésitos, operaciones o servicios.

Por su parte la Tesoreria General a través del oficio TG.197.2026 informo gue los estados de
cuenta de las tarjetas asignadas en su momento a la Rectoria de la Unidad, son de caracter
confidencial, y la institucién crediticia la entrega con esas caracteristicas y debe protegerse conforme
a lo previsto en los articulos 115, parrafo segundo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y 29, fracciones IV y VI, del Reglamento para la Transparencia de la Informacion
y la Proteccion de Datos Personales.
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En este sentido, se advierte que, en principio la informacidn requerida se sitia en las hipotesis
previstas en el articulo 29, fracciones IV y VI del Reglamento para la Transparencia de la Informacion
y la Proteccién de Datos Personales y en consecuencia, es susceptible de clasificacion en modalidad
confidencial, cuyo acceso se encuentra restringido exclusivamente a la persona titular, su representante
legal 0 a las personas expresamente facultadas para ello. Se debe precisar que del andlisis del
expediente, no se desprende que la solicitud haya sido formulada bajo alguna de estas condiciones.

Ademas, de los pronunciamientos de la Secretaria de Unidad Cuajimalpa y de la Tesoreria
General, se tomd conocimiento que ademas existe informacion vinculada al secreto comercial que se
sittian en las hipotesis previstas en el articulo 115 parrafo tercero de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y 29 fraccion Il del Reglamento para la Transparencia de la
Informacion y la Proteccion de Datos Personales.

Considerando lo anterior, y con base en el analisis de las respuestas emitidas por la Secretaria
de Unidad Cuajimalpa y la Tesoreria General a la solicitud que nos ocupa, y con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 102 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
este Comité debera valorar la procedencia de la determinacion de clasificacion de la informacién, toda
vez que, conforme a las respuestas otorgadas y su eventual analisis, se actualizan supuestos de
confidencialidad.

El ejercicio de este limite al derecho de acceso a la informacién publica debera observar, de
manera estricta, los principios, criterios y disposiciones previstos en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica y en el Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la
Proteccion de Datos Personales, incluyendo los de legalidad, necesidad, proporcionalidad y
temporalidad, cuando resulte aplicable.

En observancia de los articulos 102, parrafo tercero y 106 de la multicitada Ley, es facultad de
este Comité confirmar, modificar o revocar la decision respecto a la clasificacién de la informacion.

En este sentido, de conformidad con el articulo 103, fraccién |, la clasificacion de informacion
puede realizarse a partir de la recepcién y tramite de una solicitud de acceso a la informacion, siempre
que, del analisis correspondiente, como lo es el presente caso, se advierta que existe informacion
susceptible de confidencialidad.

Para emitir una resolucion adecuada y conforme a derecho, se procedera a realizar el analisis
correspondiente, efectuando un extracto pormenorizado de las respuestas otorgadas por las
dependencias universitarias. A la luz de lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y en el Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccion de
Datos Personales, se determinara lo que resulte conducente conforme a lo siguiente:

Determinacidn de la clasificacion de informacion contenida en las expresiones documentales vinculadas con la
solicitud de acceso a la informacién

Comité de Transparencia
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500031800017626.
Instancia universitaria que Secretaria de Unidad Cuajimalpa.
determind la clasificacion de la
informacién:
Oficio de respuesta que determind 5C.382.2026.
la clasificacion de la informacion:

Pronunciamiento expreso de la dependencia universitaria vinculado a la clasificacion de fa informacion:

En cuanto a los numerales 2, 3 y 4, le comento que la informacion y documentacion relativa a los depdsitos, operaciones y
servicios que realizan las instituciones de crédito, incluidos los que se relacionan con tarjetas de crédito, son informacion
confidencial, por lo que en ningtin caso se puede proporcionar noticias o informacién de los depésitos, operaciones o servicios.
Lo anterior, con fundamento en el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito, y en el articulo 29, fracciones II, IV y VI
del RETRA.

Independientemente de lo anterior, la informacion requerida podria ubicarse en alguna causal de reserva, pues la publicacion
de estados de cuenta puede poner en riesgo la vida, los derechos, la seguridad o la salud de cualquier persona, ya que éstos
contienen datos como numeros de tarjeta y de cliente, sucursal, montos de limite de crédito y crédito disponible, sellos digitales,
entre otros, cuya divulgacion puede propiciar su acceso indebido u otros hechos que pongan en riesgo la seguridad y
patrimonio de la Universidad; ademas, los propios movimientos que ahi se reflejan, aun cuando las cuentas ya no se
encuentren activas, pueden ser asociados con las personas encargadas de su manejo por las funciones que desemperian en
la Unidad Cuajimalpa, lo cual también puede implicar un riesgo para su vida, integridad y seguridad, al divulgarse los montos
que se encuentran bajo su responsabilidad y la periodicidad de movimientos.

Con la finalidad de favorecer el derecho a la transparencia con respecto al gasto que la Universidad ha realizado sobre el
subsidio federal, se proporciona el siguiente enlace electronico de la péagina institucional para el cumplimienfo a las
obligaciones comunes de transparencia: https.//ftransparencia.uam.mx/articulo/comunes.htmi

En o que respecta al numeral 5, se reitera que esta Secretaria de Unidad realizé una busqueda exhaustiva y razonable en los
archivos que integran ésta y todas las coordinaciones que dependen de ella.

Determinacion de la clasificacion de informacién contenida en las expresiones documentales vinculadas con la
solicitud de acceso a la informacion

500031800017626.
Instancia universitaria que Tesoreria General. /
determiné la clasificacion de la
informacion:
Oficio de respuesta que determind TG.197.2026.
la clasificacion de la informacion:

Pronunciamiento expreso de la dependencia universitaria vinculado a la clasificacién de la informacion:

Comité de Transparencia

Rectoria General

Prolongacion Canal de Miramontes nuim. 3855, Edificio C, Primer Piso, Col. Rancho Los Colorines, alcaldia Tlalpan, CP 14386, Ciudad
de México, México « transparencia@correo.uam.mx » Conmutador: 55-5483-4000, ext. 1938 y 1898

Www.uam.mx

Pagina 7 de 12

:é



UNIVERSIDAD
AUTONOMA
Casa abierta al tiempo METROPOLITANA

LABORATORIOQ DE FUTUROS

IN CALLI IXCAHUICOPA | 2025-2029

Respecto a los estados de cuenta de las tarjetas asignadas en su momento a la Rectoria de la Unidad, hago de su
conocimiento que la expresion documental solicitada reviste el caracter de confidencial. Cabe sefialar que la institucion
crediticia entrega dicha documentacion bajo esas condiciones, por lo que su resguardo debe garantizarse conforme a o
previsto en Jos articulos 115 de la LGTAIP y 29, fracciones IV y VI, del RETRA; Disposiciones que en lo conducente
determinan, que la informacion se clasificard como confidencial cuando sea recibida o entregada mediante instrumentos que
contengan clausulas de confidencialidad o se proporcione expresamente con ese caracter; asimismo, se destaca que la
informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna. Adicionalmente, se debe precisar que la informacion y
documentacion relativa a los depdsitos, operaciones y servicios que realizan las instituciones de crédito, en términos del
articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito (LIC), revisten el cardcter de confidencial. Bajo este marco normativo, no se
puede proporcionar informacion o datos de los depositos, operaciones 0 servicios.

Adicionalmente, debo comunicar que los registros de operaciones contenidos en la expresion documental pueden incluir el
folio tnico asignado por la institucion emisora a las operaciones, los indicadores de establecimiento, la terminal bancaria de
cobro y el cédigo de autorizacién. Dichos elementos no constituyen informacion generada por la Universidad, toda vez que se
vinculan articulan al uso especifico de personas externas y otros sujetos de derecho privado, sobre los cuales recae un umbral
de proteccion y privacidad que los sitia como informacion confidencial, misma que los sujetos obligados deben de proteger.

Por lo tanto y con las consideraciones expuestas se concluye que las expresiones documentales requeridas se sifuan en las
hipétesis de confidencialidad previstas en los articulos 115 de la LGTAIP, 29, fracciones IV y VI, de] RETRA y 142 de la LIC.
En consecuencia, la Universidad esta obligada a garantizar su resguardo.

Lo anterior lo hago de su conocimiento para que en cumplimiento de los articulos 40, fraccion Il, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 16, fraccion Il, del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y
la Proteccion de Datos Personales, el Comité de Transparencia, en ejercicio de sus facultades, confirme la determinacion de
clasificacién de la informacion.

Con independencia de las consideraciones expuestas, conviene precisar que la Tesoreria General no es el usuario final de
las tarjetas de crédito, por lo que no tiene conocimiento respecto a procedimientos, impugnacion de cargos o asunfos que
pudieran estar en tramite o diligencia con motivo de su uso o facturacién.

Asimismo, debe precisarse que la informacion requerida podria situarse en otras hipdtesis de causal de reserva, foda vez que
su divulgacion pondria en riesgo el patrimonio universitario, asi como la seguridad de las personas fisicas. La exposicion del
contenido de los estados de cuenta, incluyendo numeros de tarjeta, terminaciones, movimientos, datos de cliente, sucursal,
limites de crédito y saldos disponibles, expone a los usuarios y a la Institucién a riesgos severos como fraudes financieros,
robo de identidad y clonacion de tarjetas.

En este orden de ideas, si el usuario contribuye al mal uso de esta informacion al no garantizar su resguardo, pierde el derecho
a objetar cargos y debe asumir el quebranto financiero resultante. Por lo tanto, la proteccion de estos datos es una medida
necesaria e indispensable para salvaguardar el patrimonio universitario.

Bajo este contexto, y sin menoscabo de la naturaleza confidencial de la informacion, este
Comité de Transparencia otorga certeza juridica a la clasificacion mediante la aplicacion directa del
articulo 29, fracciones I, IV y VI del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccion
de Datos Personales.

En principio, por encontrarse plenamente acreditado que la informacion:

e Se relaciona con secretos bancarios, fiduciarios, industriales, comerciales, fiscales, postales o
cientificos;
Se recibe mediante convenios que contienen clausulas de confidencialidad; y
Se entregd con caracter de confidencial de manera expresa,;
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se actualiza el mandato reglamentario que obliga al resguardo de toda informacién recibida o entregada
bajo dicho régimen, vinculando la voluntad de las partes con la normativa universitaria vigente.

Ademas conviene precisar que el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito, dispone lo
siguiente:

“Articulo 142.- La informacién y documentacion relativa a las operaciones y servicios a que se refiere el
articulo 46 de la presente Ley, tendra cardcter confidencial, por lo que las instituciones de crédito, en
proteccion del derecho a la privacidad de sus clientes y usuarios que en este articulo se establece, en ningtin
caso_podran dar noticias o informacién de los depositos, operaciones o servicios, incluyendo los
previstas en la fraccién XV del citado articulo 46, sino al depositante, deudor, titular, beneficiario, fideicomnitente,
fideicomisario, comitente o mandante, a sus representantes legales o a quienes tengan otorgado poder para
disponer de la cuenta o para intervenir en la operacién o servicio” ;

En consecuencia, y atendiendo al principio de interpretacién integral del acto juridico, resulta
necesario el analisis desde la perspectiva técnica y juridica prevista en el articulo 29 fracciones Il, IV y
VI del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccion de Datos Personales, que
son las hipétesis que se ajustan a la realidad documental y archivistica de la Universidad, mismas que
permiten garantizar una proteccion adecuada de la informacion, asegurando que su tratamiento sea
coherente con las obligaciones contractuales y las disposiciones legales que rigen el patrimonio
documental de la institucion.

Se debe precisar que la clasificacion de la informacion que se relaciona con secretos bancarios,
que se recibe mediante convenios que contienen clausulas de confidencialidad y que se entrega con
ese caracter de manera expresa, no responde Unicamente a un rigorismo técnico, sino que constituye
una autentica medida de seguridad juridica.

Dicha clasificacion evita el riesgo de comprometer los datos protegidos, asegurando que la
misma se mantenga incélume frente a cualquier analisis que pretenda desnaturalizar el alcance de las
clausulas de confidencialidad y la voluntad de las partes.

En este orden de ideas y en el caso concreto que nos ocupa, se advierte que la informacion y
documentacion relativa a los depdsitos, operaciones y servicios que realizan las instituciones de crédito,
incluidos los que se relacionan con tarjetas de crédito, atendiendo a las caracteristicas especificas de
la realidad de los archivos universitarios, constituyen informacion confidencial, toda vez que se situan
en lo dispuesto por los articulos 142 de la Ley General de Instituciones de Crédito y articulo 29
fracciones Il, IV y VI del Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la Proteccion de Datos
Personales.

Para continuar el analisis, se debe precisar que el articulo 31 del Reglamento para la
Transparencia de la Informacion y la Proteccion de Datos Personales, enlista las causales respecto de
las cuales no podra considerarse como informacion confidencial para su difusién, destacando aquellas
que se requieran por razones cientificas; por orden judicial o administrativa; que se encuentren en
registros o fuentes de acceso publico; que tengan el caracter de publico por disposicion de una ley; que
se generen en una situacién de emergencia; que se transmitan entre sujetos obligados; o cuando se
contrate la prestacion de un servicio que requiera el tratamiento de datos personales, siempre que no
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se utilicen para propositos distintos a los autorizados. En este sentido, las expresiones documentales
solicitadas, a la luz del expediente, no actualizan ninguno de los supuestos de excepcion previstos que
permitan excluir su clasificaciéon en modalidad confidencial.

Se debe puntualizar que la determinacion de confidencialidad de la informacion vy
documentacion relativa a los depdsitos, operaciones y servicios que realizan las instituciones de crédito,
incluidos aquellos vinculados con tarjetas de crédito, no constituye una interpretacion aislada, sino que
emana de la realidad técnica y archivistica que rige a la Universidad.

De conformidad con lo previsto en el Reglamento para la Transparencia de la Informacion y la
Proteccidn de Datos Personales, los archivos universitarios contienen informacion cuya naturaleza y
resguardo, en casos especificos, se encuentran condicionados por el origen de su recepcion. Al
haberse recibido esta informacion bajo clausulas de confidencialidad vigentes, el citado Reglamento le
asigna un estatus de proteccion cuya alteracién implicaria una vulneracion directa a la integridad de los
fondos documentales de la Universidad.

Asimismo, debe destacarse que la informacion fue entregada con caracter de confidencial de
manera expresa y se relaciona con el secreto bancario, situacion que actualiza el supuesto
reglamentario y obliga al resguardo estricto de la documentacion.

En esta tesitura se debe precisar que:

e Elarticulo 29, fracciones Il, IV y VI del Reglamento para la Transparencia de la Informacién
y la Proteccion de Datos Personales protege la informacion relacionada con el secreto
bancario, aquella que se recibe bajo clausulas de confidencialidad y la que se entrega con
ese caracter de manera expresa. Por su parte, el articulo 31 establece las excepciones de
lo gque si es publico; sin embargo, del expediente analizado no se advierte causal alguna
de excepcion, por lo que la informacion en cuestion debe mantenerse bajo el régimen de
confidencialidad.

e En consecuencia, al no existir informacion publica y al no actualizarse ninguna excepcioén
del articulo 31 del RETRA, lo conducente es confirmar la determinacion de clasificacion
proveida por la Secretaria de Unidad Cuajimalpa y la Tesoreria General.

e Robustece lo anterior que el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito, dispone
que la informacién y documentacion relativa a los depositos, operaciones y servicios de
las instituciones de crédito, incluidos los vinculados con tarjetas de crédito, reviste el
caracter de confidencial. Por mandato expreso de la norma, dicha informacion Unicamente
puede ser conocida por el depositante, deudor, titular, beneficiario, fideicomitente,
fideicomisario, comitente o mandante, asi como por sus representantes legales o personas
facultadas para disponer de la cuenta o intervenir en la operacion. En el caso concreto, la
clasificacion de confidencialidad se encuentra plenamente acreditada y obliga al Comite
de Transparencia a garantizar su resguardo estricto, evitando cualquier divulgacion que
pudiera vulnerar la privacidad de los titulares y comprometer la integridad de los fondos
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documentales universitarios.

Derivado de lo anterior, este Comité de Transparencia confirma que la clasificacion en
modalidad confidencial es la medida idénea, proporcional y necesaria. Al no actualizarse ninguno de
los supuestos de excepcion previstos en el articulo 31 del Reglamento, lo conducente es salvaguardar
la totalidad de la informacién solicitada, en coherencia con la realidad institucional y en estricto apego
a lo establecido por el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito, que obliga a su resguardo y
proteccion.

Por lo expuesto y fundado, el Comité de Transparencia:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en los articulos 40, fraccién Il y 115 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como en los articulos 16, fraccion Il y 29,
fracciones Il, IV y VI del Reglamento para la Transparencia y la Proteccion de Datos Personales, este
Comité de Transparencia confirma la clasificacidn en modalidad confidencial de la informacion y de las
expresiones documentales que dan respuesta a la solicitud con folio 500031800017626, debiendo ser
resguardadas en términos del articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 41, fraccién IV y V de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 14 y 18, fracciones VII y VIl del Reglamento de la
Transparencia y la Proteccion de Datos Personales, la persona Titular de la Unidad de Transparencia,
notificara la presente resolucion a la persona solicitante, asi como a la instancia universitaria vinculada
con el tramite de la solicitud, a efecto de dar cumplimiento a lo determinado.

Aprobada por unanimidad de votos de los integrantes presentes en la Sesion del Comité de
Transparencia de la Universidad Autonoma Metropolitana, a saber: Dr. Diego Daniel Cardenas de la O,
Mtra. Betzabé Ramén Jaramillo y Mtra. Reyna Maria Serna Ramirez.

\ // /f//f

Dr. Diego Danie}(%rd nasdela O tra. Betzabé Ramon Jaramillo
Titular de la Unid ﬂ de/Transparencia Titular de la Contraloria
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. = A
Mtra. Reyna Méria Sern mirez
Representante del Area Coordinadora de

Archivos

Esta foja forma parte de la Resolucion CT-UAM-R-0150/2026
emitida por el Comité de Transparencia de la Universidad
Autonoma Metropolitana, con fecha 19 de mayo de 2026.

Resolucion formalizada el diecinueve de mayo de dos mil veintiséis en el marco de la séptima sesion extraordinaria del
Comité de Transparencia de la Universidad Autonoma Metropolitana.

Elaboré: RMSR
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