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RESOLUCION: CT-UAM-R-29/2024
SOLICITUD: 330031823000366

DETERMINACION: IMPROCEDENCIA DEL EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A DATOS PERSONALES.

COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
METROPOLITANA.

Ciudad de México. Resolucion del Comité de Transparencia de la
Universidad Auténoma Metropolitana, correspondiente al veintisiete de
marzo de dos mil veinticuatro, vinculada a la tercera sesion ordinaria del

ano dos mil veinticuatro.

ANTECEDENTES

PRIMERO. Solicitud de Informacién. — El veintiuno de noviembre de
dos mil veintitrés se recibio la solicitud de acceso a datos personales bajo el
folio 330031823000366, requiriendo:

Descripcion de la solicitud

“Copia certificada del oficio A.G.118.23.DAJ, con fecha 17 de marzo del 2023,

suscrito por la Oficina del Abogado General para dar respuesta a los

cuestionamientos de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en el

caso de la queja CNDH/4/2022/12352Q, de la cual soy actora junto con dos

frabajadoras mas”. (sic)

SEGUNDO. Admisién de la solicitud. El veintiuno de noviembre de

dos mil veintitrés, el Titular de la Unidad de Transparencia, una vez
analizados la naturaleza y contenido de la solicitud, con fundamento en los

articulos 51 y 52 de ia Ley General de Proteccién de Datos Personales en
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Posesion de Sujetos Obligados, ordend abrir el expediente a la solicitud
presentada.

TERCERO. Presentacion del Recurso de Revisién. Que en fecha
dieciseis de enero de dos mil veinticuatro, ante la notificacién de la respuesta
a la persona solicitante, esta presentd el Recurso de Revision ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, mismo que fue admitido bajo expediente RRD 99/24, Y que una

vez habiéndose remitido los Alegatos por parte del sujeto obligado en tiempo
y forma, el Instituto resolvié:

Por todo lo expuesto, y con fundamento en el articulo 111, fraccidn Ill de la Ley General de
Proteccidén de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados, resulta pracedente
REVOCAR la respuesta emitida por el sujeto cbligade a efecto de que en un plaze maximo
de diez dfas habiles a partir de la notificacién de la presente resolucion:

* Proporcione a la persona solicitante el oficio A.G.118.23.DAJ, con fecha 17 de marzo del
2023, en la modalidad de copia certificada, previa acreditacion de la titularidad de los datos,
informandole que en términos de lo dispussto en ef articulo 50 de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesitn de Sujetos Obligados en relacion con el 89 de
los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Piblico,

Cabe sefialar que en caso de que dicho documento contenga datos personales de terceras
personas, deberd propercionarse una version testada del documento requeride, con
fundamento en el articulo 55, fraccion IV, de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, en relacion con el diversos 99 de los
Lineamientos Generales para la Proteccién de Datos Personales del Sector Privado,
proporcicnando al efecto el acta del Comité de Transparencia correspondiente.

El sujeto obligade debera notificar el cumplimiento a la presente resolucién, a fravés del
medio elegido por la persona solicitante para recibir notificaciones en el presente medio
recursal.

Transcripcion de la pagina 31 y 32 de la resolucién al recurso de revisién RRD 99/24.

CUARTO. Expresién documental. Considerando que la persona
requiere la expresion documental A.G.118.23.DAJ, misma que contiene datos
personales de terceras personas fisicas, es susceptible de someterse a

consideracion de este Comité de Transparencia.
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QUINTO. Vista al Comité de Transparencia. El Titular de la Unidad
de Transparencia pone a disposicion el expediente para su andlisis, estudio y
determinacion en la tercera sesion ordinaria del Comité de Transparencia

celebrada el veintisiete de marzo de dos mil veinticuatro.

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Comité de Transparencia de la Universidad
Autonoma Metropolitana es competente para conocer y resolver el presente
asunto, de conformidad con lo ordenado por el articulo 51, 83, 84 de ia Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados;
el articulo 10, fraccion VIII, y demas conducentes del Reglamento para la
Transparencia de la Informacion Universitaria, asi como en el Procedimiento de
las solicitudes para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,

cancelacion u oposicion (ARCO) aplicable a este sujeto obligado.

SEGUNDO. Andlisis. En la solicitud de acceso a datos personales la persona
requirio:
“Copia certificada del oficio A.G.118.23.DAJ, con fecha 17 de marzo del 2023,
suscrito por la Oficina del Abogado General para dar respuesta a los
cuestionamientos de la Comision Nacional de los Derechos Humanos en el caso de

la queja CNDH/4/2022/12352Q, de la cual soy actora junto con dos frabajadoras mas”
(sic).

En este sentido, la Oficina de la Abogacia General, con el objetivo de dar
cumplimiento al Recurso de Revision RRD 99/24, mediante el oficio
A.G.121.2024, remitid la expresién documental consistente en el “oficio
A.G.118.23.DAJ de fecha diecisiete de marzo del 2023” que obra en el

expediente.
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Para determinar la procedencia del ejercicio del derecho de acceso de la
persona solicitante, sobre la totalidad de la informacion contenida en Ia
expresion documental oficio A.G.118.23.DAJ, se procedera al andlisis
correspondiente.

De acuerdo con lo previsto en la Ley General de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados, este Comité de Transparencia

reconoce que la proteccion de los datos personales es una posicion juridica
atribuible a las personas fisicas, asi como su intencion es proteger los datos de
las personas que se encuentran en posesién del sujeto obligado. Por ende, el
ejercicio particular de cada derecho que deriva de esa tutela (acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién) corresponde exclusivamente a las

personas titulares de los datos personales.

El ejercicio de los derechos ARCO corresponde a las personas titulares
de los datos personales, sin embargo, también deben tomarse en consideracion
los tramites y procedimientos en los que la informacion pueda estar involucrada,
adicionalmente debe reconocerse que en las expresiones documentales podria
haber informacién de terceros sobre los que se lesionarfa su derecho, en este
sentido, si se trata de expedientes donde haya participaciéon de terceros,
aunque se pretenda dar el méximo umbral de garantia al particular solicitante
puede haber impedimentos legales por los que no proceda el derecho de
acceso.

De modo concreto, en el oficio A.G.121.2024 la Oficina de la Abogacia

General sefiala que en la expresion documental solicitada se contienen datos
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personales de terceras personas que podrian verse afectadas en sus derechos

y la institucion tiene la obligacion legal para protegerios y resguardarlos.

En este sentido, para la Solicitud 330031823000366, respecto de la
informacién concerniente a terceros se actualiza la fraccién IV del articulo 55
de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados al expresarse y advertirse que hay datos personales de personas
fisicas terceras que tienen derecho a que se protejan sus datos personales. En
este sentido, cuando se lesionen los derechos de un tercero no es procedente

el gjercicio de derechos ARCO.

Maxime que en la Resolucion que da el INAI al RRD 99/24 se determina:

Cabe sefialar que en caso de que dicho documento
contenga datos personales de terceras personas, debera
proporcionarse _una_versién testada del documento

requerido, con fundamento en el articulo 55, fraccién IV,

de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

Posesidn de Sujetos Obligados, en relacién con el diversos

99 de los Lineamientos Generales para la Proteccién de
Datos Personales del Sector Privado, proporcionando al

efecto el acta del Comité de Transparencia correspondiente.
Extracto de la pagina 31 de la resolucién RRD 99/24.

Por lo anterior, una vez que se advierte |a presencia de datos personales
de personas fisicas terceras, y que se actualiza la fraccién IV del articulo 55 de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados, de manera formal se procede a la emision de la presente resolucion
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mediante la cual, se determina la improcedencia del ejercicio del derecho de

acceso a los datos de terceras personas fisicas contenidas en la expresion

documental A.G.118.23.DAJ, remitida por la Oficina de Ia Abogacia General,

con fundamento en la fraccion IV, del articulo 55 de la Ley General de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y que son

los siguientes:

Nombre, datos de identificacién e informacién concerniente a
terceras personas. El nombre es un atributo de la persona fisica que
lo identifica de los demas. En este sentido, es conducente sefialar que
el nombre de una persona fisica se integra del prenombre o nombre
de pila y los apellidos de la persona, elementos necesarios para dar
constancia de su personalidad, que permiten la identificacion de un
individuo. En el presente caso, ademas, se trata del nombre de
terceras personas (esto es, no es el nombre de la persona solicitante)
que actian en calidad de testigos y que incluso podrian ser ajenas a
la Universidad Auténoma Metropolitana, en este sentido, se trata de
un dato personal en términos del articulo 3, fraccién IX, de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales, con la informacién que
les concierne y diversos datos de identificacion considerados
persdnales.

¢ Circunstancias de modo tiempo y lugar: De conformidad con el articulo 116

de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 113,

fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Pdblica y considerando el criterio orientador de la Resolucion RRA 20805/22

emitida por el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién y
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Proteccién de Datos Personales las circunstancias de tiempo, modo y lugar

que se encuentren desglosados en los documentos solicitados y que hagan
identificables a las partes o a los testigos, son datos personales.

Se considera que las circunstancias de tiempo, modo y lugar obtenidas en Ia
expresion documental con base en las practicas realizadas por el autor, asi ]
como la informacion que deriva de los testimonios de terceras personas que \>
decidieron participar en el proceso.

En este contexto, no se debe omitir que el derecho a la intimidad es el derecho

de toda persona a no ser conocido por otros en ciertos aspectos de su vida vy, W
por ende, el poder de decision sobre la publicidad o infamacién de datos
relativos a su persona, familia, pensamientos o sentimientos. lgualmente, el \
derecho a la propia imagen es el derecho de decidir, de forma libre, sobre la

manera en que elige mostrarse frente a los demas.

modo y lugar que se encuentren en la expresion documental, como también N
resulta confidencial los testimonios de las personas participantes debido a que

L
en la narraciéon de hechos se hace identificables lugares y personas que de

Por lo tanto, resulta procedente la clasificacién de las circunstancias de tiempo, i
T

alguna manera las hacen plenamente identificables. d

» Ideologia, identidad y pensamiento de un hecho especifico: De
conformidad con el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso
ala Informacion Publica; 113, fraccidn |, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Plblica y considerando el criterio orientador de la
Resolucién RRA 20805/22 emitida por el Instituto Nacional de Transparenciay
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, la identidad de :
pensamiento, opiniones y/o ideologia plasmados por las personas respecto de
un hecho particular constituye informacién confidencial, pues se le asocia a
una persona identificada o identificable, y las narraciones de hechos

constituyen la decision del participar en un proceso.
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En ese sentido, se considera que cuestiones la identidad, pensamientos,
opiniones y/o ideologia de personas fisicas identificadas, que el sujeto
obligado obtuvo durante el proceso de resolucién de la falta denunciada,
constituye informacion de caracter personal, lo cual Unicamente compete
conocer a sus titulares. Lo anterior, en tanto que la emisién de cualquier
pronunciamiento que dé cuenta de la existencia de los hechos investigados
constituye informacion confidencial, ya que toda la informacién relacionada
con los hechos hace reconocible a la persona fisica identificada o identificable
y hechos particulares que le sucedieron. Es decir, la informacién obtenida de

las entrevistas hechas a los testigos es informacién confidencial debido a que

;
en la narracién de hechos se hacen identificables lugares, personas y victimas :
diversas, entre otros datos que vinculados al denunciante lo hacen plenamente \
identificable tanto a éste como a los testigos. Esto es, como se preciso
previamente, se vulnera el derecho de todo individuo a no ser conocido por

otros en ciertos aspectos de su vida y, por ende, el poder de decisién sobre Ia (?f
publicidad o informacion de datos relativos a su persona, asi como el grado de :f
relacion de una persona fisica con una situacién juridica determinada En este O<
tenor, se concluye que la identidad, pensamientos, opiniones y/o ideologia, Cj

plasmados por particulares respecto de un hecho en particular, constituye

informacion confidencial.
Por lo expuesto y fundado, se

RESUELVE

PRIMERO. Se determiné la improcedencia del ejercicio de los
derechos ARCO para la solicitud de folio 330031823000366 en términos de
la resolucion CT-UAM-R-29/2024, por situarse en las causales de

improcedencia previstas en el articulo 55, fraccion IV de la Ley General de
8
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Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y, se
concede el acceso a los datos personales del solicitante previa acreditacion
de su titularidad en consideracion del criterio orientador de la Resolucién al
recurso de revisién RRD 99/24.

SEGUNDO. El Titular de la Unidad de Transparencia notificara la
presente resolucion y la entrega de la informacion que resulte procedente,
previa acreditacion de la titularidad de los datos personales, tomando en
consideracion lo referente a fa improcedencia del ejercicio del derecho de
acceso respecto de datos personales de personas fisicas terceras,
tomandose las medidas para garantizar el derecho de oposicién de terceras
personas realizandose la disociacion y testado para que de esa manera no
sea posible permitir por la estructura, contenido o grado de desagregacion, la

identificacion de las terceras personas.

Aprobada por unanimidad de votos de los integrantes presentes en la
Sesién del Comité de Transparencia de la Universidad Auténoma
Metropolitana, a saber: Dr. José Angel Hernandez Rodriguez, Dra. Perla
Gémez Gallardo, Dr. José Federico Besserer Alatorre, Dr. Edgar Lopez
Galvan y Mtro. Gabriel Sosa Plata.
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DR. JOSE ANGEL HERNANDEZ DRA. PERLA GOMEZ GALLARDO
RODRIGUEZ MIEMBRO NJULAR
MIEMBRO TITULAR
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DR. FED BESSERER ALATORRE DR. EDGAR LOPEZ GALVAN
MIEMBRO TITULAR MIEMBRO TITULAR
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MTRO GABRIEL SOSA PLATA DR. DIEGO DANH :«, (CARDENAS DELAO

MIEMBRO TITULAR COORDIN{A" ORDEL COMITE DE

Esta foja forma parte de la Resolucibn CT-UAM-R-
29/2024, emitida por el Comité de Transparencia de la
Universidad Autonoma Metropolitana, con fecha 27 de
marzo de 2024,

Resolucién formalizada el veintisiete de marzo de dos mil veinticuatro en la tercera sesién ordinaria
del Comité de Transparencia de la Universidad Auténoma Metropolitana. Se cita el criterio del INAI
bajo clave de control SO/007/2019 sobre los documentos sin firma o membrete que son emitidos por
las Unidades de Transparencia son validos en el ambito de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pblica cuando se proporcionan a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
aungue no se encuentren firmados y no contengan membrete.
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