A\

Casa abjerta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA_

RESOLUCION: CT-UAM-R-074/2025.
SOLICITUD: 330031825000178.

DETERMINACION: CLASIFICACION DE INFORMACION.

COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA.

Ciudad de México. Resolucion del Comité de Transparencia de la Universidad Autonoma

Metropolitana, correspondiente al doce de junio de dos mijl veinticinco, vinculada a la primera

sesion extraordinaria del afio dos mil veinticinco.

ANTECEDENTES:

PRIMERQO. Solicitud de informacion. El dia ocho de mayo de dos mil veinticinco se recibié

en la Unidad de Transparencia una solicitud a través de la Plataforma Nacional de Transparencia

con numerg de folio 330031825000178 en la que se formularon diversas preguntas, sin embargo,

dada la naturaleza, contenido y expresiones documentales vinculadas para una posible respuesta,

requiere hacerse dei conocimiento del Comité de Transparencia para que resuelva lo gue a derecho

corresponda. En la solicitud se requirio: :

°En fechas recientes presente el examen de acreditacién de lengua inglesa, en modalidad virfual,
que aplica la Coordinacién de Lenguas de fa Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad
Cuajimaipa (CL de iz UAM-C), en el cual obtuve una calificacion aprobatoria. No obstante, me flamé
Ia atencién que a diversas personas les fue anulada por completo la seccién correspondiente al
“writing”, seflalandose en el correo con los resuitados def examen lo siguiente: “Si usaron IA para
responder las secciones de wrifing se les anulé esta seccion.” Ante dicha situacién, me comuniqué
tefefonicamente con la CL de la UAM-C para conocer més sobre el proceso seguido para anular la
seccién de “wiiting” a 8 de las 19 personas gue presentamos dicho examen. En fa lamada se me
informé, entre oiras cosas, que un profesor de la Unidad utilizé una herramienta de deteccion de
infelfgencia artificial en fa calificacién de fos textos escrnitos v soligité que esta informacién me fuera
confirmada por correa institucional, incluyendo qué herramienta(s) se utilizé, si confaban con una
suscripcion de paga, y si se hablan considerado las limitaciones técnicas y los erores que la
literatura académica ha documentado sobre este tipo de delectores.

Dado que no recibi respuesta alguna por parte de la Coordinacién, y con fundamento en ios
articulos 60 y 8o de la Constifucion Polftica de los Estados Unidos Mexicanos —que reconocen,
respectivamente, ef derecho humano de acceso a la informacién publica y ef derecho de peticion—
, de forma pacifica y respetuosa, formulo la siguiente soliciiud de informacién, dirigida
particularmente a la Coordinacién de Lenguas de la Universidad Auténoma Mefropolitana Unidad
Cuafimalpa {CL de la UAM-C) y al Consejo Académico de la Universidad Autonoma Mefropolitana
Unidad Cuajimalpa (CA de la UAM-C). ) '

A la Coordinacion de Lenguas de fa Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Cuajimalpa:

1. ¢Cual es el procedimiento establecido porla CL de la UAM-C para ia revision y evaluacion de la
seccion "writing” del examen de acreditacién de lengua inglesa que se aplicd en el lrimestre 25-1?
2. £Qué herramientas, procedimientos o criterios se utilizan para determinar si un fexto ha sido
generado con ayuda de infeligencia artificial? Favor de detallar todos los mecanismos disponibles
para esa evaluacion,

3. ;Se notificé a las personas evaluadas sobre la sospecha de uso de inteligencia artificial? En su
case, Jqué mecanismos de audiencia, defensa o apelacién se ofrecigron anfes de imponer fa
anulacion de fa seccion commespondiente?

4. ;Cuanias personas evaluadas han recibido una calificacion de cero en fa seccion “writing” del
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examen de lengua inglesa duranfe los aflos 2023 y 20247 De esas personas, ;cuantos cases se
vinculan a presunto uso de inteligencia artificial?

5. ¢Qué evidencias documentales conserva la Coordinacion de Lenguas respecto de los casos en
los que se anuld una parte del examen por Uso de inteligencia artificial? Solicito copia de los
documentos que respalden dicha decision {omitirse datos personales si aplica).

6. ¢ Qué mecanismos de revision, supervision o apelacion aplica la CL de la UAM-C anfe decisiones
unilaterales de anulacién de secciones del examen? ;Existe una figura revisora que veriﬁque Ia
legalidad y razonabilidad de esas decisiones?

7. La Coordinacién de Lenguas ha utilizado herramientas aufométicas de deteccion de mteﬂgenc:a
artificial para evaluar los lextos escritos en la seccidn “writing” del examen de lengua inglesa.
Indiguen el nombre especifico de cada herramienta utilizada.

8. ;La Coordinacién de Lenguas cuenta con una flicencia institucional o suscripcion de pago para
ef uso de dichas herramientas? En caso afirmativo, indique el tipo de ficencia y el periodo de
vigencia.

9. ¢ Existe alguna validacion técnica o revisién documental infema sobre la fiabilidad, margenes de
error y posibles sesgos de fas herramientas de deteccion utilizadas?

10. sLa Coordinacién de Lenguas estd al fanfo de estudios académicos quie han demostrado que
herramientas de deteccion de inteligencia artificial como GPTZero, Tumnifin o simifares presentan
alfos margenes de error v sesgos, especialmente conlfra personas cuya lengua malterna no s ef
inglés? ¢ Se ha tomado en cuenta ese margen de error af tomar decisiones?

11. ;Qué crterios o profocolos inferos se han establecido para mifigar los resgos de falsos
positivos, sesgos lingilisticos o decisiones automatizadas en contextos de evaluacion?

12. ;En qué momento se informd al alumnado que ef uso de herrarnientas de Intefigencia artificial
estaba prohibido en la seccién “writing” def examen? Solicito copia del documento, convocatoria,
reglamento o Instructivo en el que se sefiale dicha prohibicion explicifamente.

13. ¢Existe algin protocolo inferno u otro mecanismo que obligue a confirmar con una revision
académica especializada 0 una entrevisia con /a persona evaluada antes de aplicar una sancién
basada en la presuncitn de uso de infefigencia artificial?

14. sLa Coordinacion de Lenguas ha consideradc adoptar enfoques alfemativos a la mera
deteccion aulomatizada de inteligencia artificial, como entrevistas diagnésticas con fas personas
evaluadas, revision comparativa con trabajos previos, andlisis del estilo personal de escritura, o
segundas oporfunidades?

15. ¢Qué medidas ha fomado la Coordinacién para garantizar que no se viole el derecho a la
presuncion de buena fe académica ni se sancione sin ofrecer a Ia persona evaluada &f derecho de
audiencia previa y razonada?

Al Consejo Académico de la Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Cuajimalpa:

1. (Qué criferios éticos o pedagbgicos se aplican para distinguir enfre el uso inadmisible de
Inteligenicia artificial y el uso acepfable de herramientas tecnolégicas en contextos académicos?
sHay alguna politica institucional al respacto?

2. ;Existe una politica institucional escrita que regule el use de inteligencia artificial en actividades
académ.'cas particularmente en evaluacionas? -

3. ;Existe constancia documental (actas, minutas, informes) de eiguna discusién institucional
donde se haya abordado la fiabilidad de los defecfores de inteligencia artificial, el posible sesgo
contra estudiantes, o la necesidad de establecer profocolos mas equiitativos y dialogantes anfes de
invelidar resulfados en una evaluacion?

4. ;EICA de la UAM-C estd al tanfo de estudios académicos que han demostrado que herramientas
de deteccion de inteligencia artificial como GPTZero, Turnitin o similares presentan aftos margenes
de error y sesgos, sespecialmente contra personas cuya lengua materna no es el inglés?
5. ¢ Se ha capacitado a ias y los docentes de la UAM Cuajimalpa en el uso responsable y crifico de
herramientas de deteccion de inteligencia artificial? En su caso, ;jqué cursos, materiales o
linearientos se han imparfido?
6. ¢ Se ha capacitado al personal docente para comprender las limitaciones fécnicas y los posibles
falsos positivos que arrojan fas herramientas de defeccién de infeligencia artificial? ; Qué criterios
se han utifizado para mitigar dichos riesgos antes de evaluar un examen o impoener sanciones
académicas?
7. £Se han considerado, desde ef Consejo Académico, affernativas pedagdgicas al tiso exclusivo
de defectores automélizados de inteligencia artificial, como entrevistas dlagndsticas, revision
comparativa con frabajos previos o segundas oportunidades para demostrar autoria?
8. ¢4E! Consejo Académico tenia conocimiento previo a esta solicitud, de que la CL de la UAM-C
estd ulilizando herramientas de deteccion de inteligencia artificial para calificar los exdmenes de
acreditacitn de idiomas? En su caso, ;ha emitido directrices o recomendaciones al respecto? ;Se
ha capacitado al persanaf de la Coordinacion? En caso negativo, 5se ha considerado hacerio?...”
...(sic)

SEGUNDO. Admision de la solicitud. El dia ocho de mayo de dos mil veinticinco, el Titular

de la Unidad de Transparencia,-una vez analizada la naturaleza y contenido de la solicitud, con

fundamento en los articulos 125 y 126, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica, y 12 fraccion Ill, del Reglamento para la Trans'parenci'a de la Informacion
Universitaria, la estimo procedente y ordend la apertura del expedlente correspondlente ala

solicitud de acceso a Ia mformacmn umversﬂana

TERCERO. Requerimiento de mformaclon Que en fecha ocho de mayo de dos mil
veinticinco se requirié a la Rectoria de Unidad Cuajlmalpa y Secretarla de Unidad Cuajimalpa, |

p

busqueda de la informacién solicitada porque de acuerdo a sus facultades podrian poseer la .

informacion.

CUARTO. Respuesta de la dependencia universitaria. La Rectoria de Unidad Cuajimalpa,
otorgd respuesta y advirtio la presencia de datos personales S‘usceptibles de clasificacion en
observancia del articulo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

y 23 fraccion | del Reglamento para la Transparencia de la Informacion Universitaria.

QUINTO. Vista al Comité de Transparencia. El Titular de la Unidad de Transparencia remitié

el expediente para su analisis, estudio y determinacion en la primera sesién extraordinaria del Comité

de Transparencia celebrada el doce de junio de dos mil veinticinco.

CONSIDERACIONES:

PRIMERA. Competencia. El Comité de Transparencia de la.Universidad Auiénoma
Metropolitana es competente para conocer y resolver el presente asunto, en términos de lo
dispuesto por los articulos 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4 y 40,
fracciones 1 y I, de la Ley General de_Transhareh;ia y Acceso a la Informacion ]?n::blic'a, asi como
el articulo 10, fraccion 11, del Regl_;aménto para la Transparencia dg la Informacion Universitaria de

la Universidad Auj(éhdma _Metropolitaha.

SEGUNDA. Analisis. En la solicitud de mérito la persona solicitante requiere informacion

consistente en:

“A la Coordinacion de Lenguas de la Universidad Autorroma Metropolitana Unidad Cuajimaipa:

1. ¢Cudl es el procedimienta establecido por la CL de la UAM-C para ia revisién y evaluacion de la
seccibn "writing” del examen de acreditacién de lengua inglesa que se aplicd en ei fnmestre 25-1?
2. ¢ Qué herramientas, procedimientos o criterios se utilizan para determinar si un texto ha sido
generado con ayuda de inteligencia artificial? Favor de detallar todos los mecanismos disponibles
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para esa evaluacion.

3. ;Se notifict a las personas evaluadas sobre la sospecha de uso de mtefrgenc:a artificial? En su
case, ;que mecanismgs de audiencia, defensa o apelacion se ofrecieron antes de imponer ia
anutacion de la seccion correspondiente?

4. ;Cudntas personas evaluadas han recibido una calificacién de cefo en la seccién “writing” del
examen de lengua inglesa durante los aflos 2023 y 20247 De esas personas, Zcudntos casos se
vinculan a presunto uso de inteligencia artificial?

5 ;Qué evidencias documentales conserva fa Coordinacion de Lenguas respecto de ios casos en
los que se anulé una parle del examen por uso de inteligencia artificial? Solicito copia de los
documentos que respalden dicha decisién {omitirse datos personales si aplica).

6. ¢ Qué mecanismos de revision, supervision o apelacién aplica la CL de la UAM-C antfe decisiones
unilaterales de anulacion de secciones del examen? ;Existe una figura revisora que verifique la
legalidad y razonabilidad de esas decisiones?

7. La Coordinacioén de Lenguas ba ulilizado herramientas autométicas de defeccion de intefigencia
artificial para evaluar-los textos escrifos en Ia seccién "wrifing” del examen de lengua inglesa.
Indiquen el nombre especifico de cada herramienta utilizada,

8. ¢La Coordinacidn de Lenguas cuenta con una ficencia institucional o suscripcion de pago para
el uso de dichas herramienfas? En caso afirmativo, md:que el tipo de licencia y el pericdo de
vigencia.

9. ;Existe alguna validacion fécmca o revision dor:umentaf interna sobre la fabifidad, mafgenes de
error y posibles sesgos de las herramientas de deteccion utifizadas?

10. ;La Coordinacién de Lenguas esta al tanto de estudios académicos que han demostrado que
herramientas de defeccion de inteligencia antificial como GPTZero, Tumifin o similares presentan
affos mérgenes de enor y 5esgos, especialmente conira personas cuya lengua materna no es el
inglés? ;Se ha tomado en cuenta ese margen de efror al fomar decisiones?

11. ;Qué criterios ¢ prolocolos infemos se han establecido para mitigar los riesgos de falsos
positivos, sesgos lingufsticos o decisiones aufomatizadas en contextos de evaluacion?

12. 4En qué momento se informé al alumnado que ef uso de herramientas de Intefigencia artificial
estaba prohibido en la seccién "writing” del examen? Solicito copia del documento, convocatoria,
regiamento o instructivo en el que se sefiale dicha prohibicidn explicitamente. .

13. ¢Existe algin protocolo interno u ofro mecanismo que obligue a confirmar con una revisicn
académica especializada o una entrevista con la persona evaluada anfes de aplicar una sancion
basada en la presuncion de uso de infeiigencia arificial?

14. ;La Coordinacion de Lenguas ha considerade adopfar enfoques alfernafivos a la mera
deteccién aultomatizada de inteligencia artificial, como entrevistas diagndsticas con Ias personas
evaluadas, revision comparativa con trabajos previos, andlisis del estilo personal de escritura, 0
segundas oportunidades?

15. ;Qué medidas ha tomado la Coordinacion para garantizar que no se viole el derecho a la
presuncién de buena fe académica ni se sancione sin ofrecer a la persona evaluada ef derecho de
audiencia previa y razonada?...” ...{sic)

Visto el contenido y la informacion solicitada, 'a Rectoria de Unidad Cuajimalpa, respondié

de la siguiente manera:

P
.

"De confonnrdao‘ con eJ articulo 115 de fa Ley General de Transparencia y Acceso a ja fnfomracmn

Piblica, hago de su conocimiento que ia informacion vinculada a fas evaluacignes se conserva en
formato digital, sin embargo, atendiendo al principio de proleccion de datog personales, no es

. posible proporcionar copia de los documentos requeridos, ya que su contenido. incluye datos que

permrten asocfar de manera directa 0 mdfrecta a una persona fisica identificada o rdenrrf cable.

La deusron de d.vchas evafuac.uones aun cuando se om:tan fos nombres "podria dar .'ugar a una

identificacion indirecta de las personas parficipantes, en especial en contextos donde ef grupo de -

personas evaluadas es reducido o donde exisfan elementos que permifan inferir su identidad.

Por tanfo, en cumplimiento del principio de licitud, finalidad y proporcionatidad en ef tratamiento de

- datos persoriales, ¥ con el objeto de salvaguardar la privacidad de las personas evaluadas, dicha

informacidn debe clasificarse en sy modalidad de confidencial, en términos def arffculo 115 de la

’ Ley General de Transparencia y Acceso a-la Informacion Publica.

En este sentido, y de conformidad con lo establecido en el articuio 40, fraccidn Il de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, le solicito gue, en su cardcter de Titular de la
Unidad de Transparencia, someta a consideracion del Comité de Transparencia la presente
respuesta, con el propésite de que se pronuncie respecto de la cfasrﬁcacfén de informacion y, en
su caso, se emita la respuesta que en derecho corresponda.”
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Analizada la respuesta otorgada por la Rectoria de Unidad Cuajimalpa, se advierte la
existencia de datos personales susceptibles de clasificacion. En este contexto, se debe mencionar
gue el articulo 6° apartado A, fraccion |, de {a Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que toda informacién en posesién de los sujetos obligados, es publica, pero,
también es cierto que el derecho de acceso a la informacién no puedg caracterizarse como

de contenido absoluto pues la informacidén que se refiere a la vida privada y los datos

personales sera protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes, por
ende, el ejercicio de este derecho estd acotado en funcion de ciertas causas e intereses

relevantes, asi como a su ejercicio a través de los mecanismos adecuados.

Conforme a lo previsto en los articulos 6, Apartado A, fraccion Il y 16 parrafo sequndo de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se reconoce, por una parte, la obligacion
del Estado a proteger la informaci6n relativa a la vida privada, asi.como a los datos persconales v,
por ofra, los derechos de los fitulares de la informacion relativa a sus datos personales a solicitar
el acceso, rectificacion o cancelacion de éstos, asi como a oponerse a su difusion.

Los articulos 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y
23, fraccion |, del Reglamento para la Transparencia de la Informacién Universitaria, establecen

que sera informacién confidencial los datos concernientes a una persona identificada o

identificable.

El derecho de acceso a la informacion prevé situaciones especificas en las que se formalizan
excepciones al libre ejercicio del mismo. En este contexto, Ia clasificacién de la informacién debe
realizarse de manera responsable a efecto de generar un analisis casuistico que revele los

fundamentos juridicos y motivos que respalden dicha clasificacion.

Los articulos 115 de [a -Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, y
23, fraccion |, del Reglamento para la Transparencia de la Informacién Universitaria, prevén los

casos en los gue sera procedente la clasificacién de informacion confidencial.
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En la solicitud de Informacion 330031825000178, este Comité de Transparencia emitira una
resolucion que determine si la clasificacion tiene o no lugar y resolvera sobre la modalidad de la

clasificacion.

Para lograr este cometido, es preciso sefialar que la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, en su articulo 115, establece que la informacion confidencial es

aquella que contiene datos personales concernienfes a una persona fisica identificada o

identificable.

Asimismo, dicho precepto dispone due la informacion confidencial no esta sujeta a
tempo}alidad alguna y que solo podran acceder a ella los titulares de los datos, sus representantes
legales o las personas facultadas para ello.

El mismo articulo establece gue también se considera informacion confidencial aguella
que contiene secretos bancarios, fiduciarios, industriales, comerciales, fiscales, bursatiles o

postales, cuya titularidad corresponda a personas particulares, sujetos de derecho internacional o

a sujetos obligados.

En el caso concreto que nos ocupa, y derivado del analisis de la respuesta proporcionada
por la dependencia universitaria, sé advierte que la informacion solicitada se refiere a una persona
fisica-idéntificada o identificable, y gue la naturaleza de dicha informacion vulneraria de esfera mas
intima vinculada al derecho a la privacidad.

personales susceptibies de confidencialidad, cuyo acceso esta restringido exclusivamente a la
persona titutar de los mismos, su representante legal o a personas expresamente facultadas para

ello. A la luz del expediente, no se advierte que la solicitud haya sido formulada bajo alguna de

En este sentido; se concluye que I informacion ‘requerida corresponde a datos k

estas condiciones.
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Considerando lo anterior y con base en el analisis del expediente correspondiente a la
solicitud que nos ocupa, y con fundamento en lo dispuesto por el articulb 102 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este Comité deberd considerar la
procedencia del proceso de clasificacién de la informacion, ya que, conforme a la respuesta
otorgada y su eventual analisis, se desprende gque la informacion solicitada actualiza supuestos
de confidencialidad.

El ejercicio de este limite al derecho de acceso a la informacion plblica debera observar
de manera estricta los principios, criterios y disposiciones previstos en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, incluyendo los de legalidad, necesidad,
proporcionalidad y temporalidad, cuando resulte aplicable.

En cbservancia de los articulos 102, parrafo tercerc y 106 de la multicitada Ley, una vez
gue la persona titular de la Rectoria de la Unidad Cuajimalpa formulé la propuesta de clasificacién,

es facultad de este Comité confirmar, modificar o revocar la decision.

En este sentido, de confermidad con el articule 103, fraccion [, la clasificacion de
informacién puede realizarse a partir de la recepcion y framite de una solicitud de acceso a la
informacién, siempre gue, del analisis correspondiente, como lo es el presente caso, se advierta
que existen datos-susceptibles de confidencialidad.

Para emitir una resolucion adecuada y conforme a derecho, se procedera a realizar el
analisis correspondiente desde una perspectiva general y especifica.

Perspectiva General. De conformidad con el articulo 115 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; y 23, fraccién |, del Reglamento para la
Transparencia de la Informacién Universitaria, es posible advertir gue se reguieren datos de una
persona fisica identificada e identificable que podrian situarse en el supuesto de informacién
confidencial ya que la informacian solicitada consiste en:
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. Aprovechamiento académico de una persona, asi como’los avances de créditos, o, trayectoria
académica.

Desde una perspectiva general la informacion confidencial no se limita al concepto
tradicional de datos personales como nombre, edad, teléfono, direccidn, va mas alla, pues también
existen datos de caracter sensible o informacién vinculada a una persona que puede hacerla
identificada o ideniificable.

Las fracciones IX y X del articulo 3 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, establecen una definicion para datos personales y daios
personales sensibles:

IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente @ una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse
directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular, o cuya
utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un Tiesgo grave para éste. De
manera enunciaiiva mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales que puedan
revelar aspectos como origen raciat o étnico, estado de salud presente o futuro, informacion genética,
creencias religiosas, filpséficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual.

Lo anterior también tiene un sustento constitucional en |o:dispuesto en el parrafo segundo
del articulo 16 constitucional, €l cual reconoce que el derecho a la proteccion de datos personales
debe ser tutelado por regla genéral, salvo los casos excepcionales que se prevean en la legislacion
secundaria. Sin que se advierta excepcidn para dar publicidad a la informacién en este supuesto

especifico.

La informacién solicitada contiene datos de caracter personal y sensible, destaciandose que

corresponde a la esfera méas infima de una persona. Debe entenderse que el resquardo no solo

implica la no divulgacién, también reviste el tratamiento de los datos persﬂonales.
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Ahora bien, otorgar la maxima proteccian al resguardo de identidad y datos personales de
una persona es una obligacién del estado mexicano y de los sujetos obligados, donde no media

excepcion para la divulgacion o tratamiento de la informacién, pues develaria datos que desde las
maximas de la experiencia podria implicar una vulneracion- a la persona ftitular de los datos
personales en cuanto a su acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion de ios mismos.

i

En este orden de ideas resultaria aplicable la clasificacién de la informacion en la modalidad
confidencial, para continuar con el analisis es prudente invocar la siguiente tesis:

Suprama Corte de Justicia de la Macidn

Registro digital: 2028371

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Undécima Epoca ,

Materias(s): Administrativa

Tesis: XVil.20.P.A37 A(11a))

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 35 marzo de 2024, Tomo VI, pagina
6507

Tipe: Aislada_

INFORMACION CONFIDENGCIAL. LA CONSTITUYE EL DQCUMENTQ QUE CONTIENE DATOS
GEORREFERENCIADOS DE LAS PARCELAS DE PERSONAS BENEFICIARIAS DE UN
PROGRAMA SOCIAL.

Hechos: Las personas quejosas promovieron juicio de amparo indirecto en contra de fa orden del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de
entregar a un parficular los datos georreferenciados de las parcelas de las cuales son beneficiarias
por un programa social federal. El Juez de Distrito concedié el amparo, al considerar que dicha
informacion es confidencial v que de hacerse publica se localizaria el domicilio de las personas
beneficiarias del programa.

Criterio juridico:-Este Tribunal Celegiado de Circuito determina que el documento que contiene datos
georreferenciados de las parcelas de personas beneficiarias de un programa social, constituye
informacién confidencial. .

Justificacion: El articulo 60. de la Constitucion Politica de los Estados Unidus Mexicanos establece
que el derecho al fibre acceso a Ia informacidn debe ser garantizado por el Estado; sin embargo, su
apartado A, fraccion [l, prevé como limite de ese derecho 1a proteccién de la informacion relacionada
con |a vida privada y datos personales, esto es, no es absolufo, ya que los datos personales que
pueden conducir a identificar a una persona ¢ & hacerla identificable, directa o indirectamente a través
de cualquier informacién, son una limitante a ese derecho, en términos de los articulos 113, fraccion
I, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica, 118, primer parrafo, de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y 3, fraccidn X, de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, 1o que le da el caracter de
confidencial.

El fin de dichas normas es proteger al titular de la informacién, guien incluso puede manifestar
$u oposicién a la divulgacion. no sélo de sus propios datos personales, sino también de los
concemientes a su persona, cuando ello represente un riesgo para su vida, seguridad,
patrimonio o salud, conforme al sequndo pérrafo del articulo 16 constitucional.

En consecuencia, dado el caracter piblico que tiene el padrdn de beneficiarios de un programa social,
en el cual abran los nombres de las personas que reciben apoyo econdmico, al cruzar dicha
informacién con las coordenadas georeferenciadas de sus parcelas, se pone en riesqo la
confidencialidad de sus domicilios, al hacerlos identificables.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS PENAL Y ADMINISTRATIVA DEL DECIMO
SEPTIMO CIRCUITO.

Amparo en revision 1258/2022. Institute Macional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales. 24 de noviembre de 2023. Unanimidad de votos. Ponente: Mauricio
Segura Pérez, secretario de tribunal autorizado por el Consejo de fa Judicatura Federal para
desempefiar las funciones de Magistrado. Secretaria: Diana Isela Flores Niifiez.

Nota: Esta fesis ¢s objeto de la denuncia relativa a la contradiccién de criterios 129/2024, pendiente
de resolverse por la Segunda Sala.

Esta tesis se publicé el viernes 08 de marzc de 2024 a las 10:11 horas en el Semanario Judicial de
la Federacion.
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La tesis citada de manera orientadora nos permite advertir que se debe proteger la
informacion del titular de los datos personales, guien incluso podria manifestar su oposicion a la

divulgacién, no solo de sus propios datos personales, sino también de las concernientes a

su_persona cuando ello represente un riesqgo para su vida, sequridad, patrimonio o salud,
conforme al sequndo parrafo_del articulo 16 constitucional. En este orden de ideas, la

informacién requerida y que pudiese obrar en expresion documental, Unicamente le concierne al
titular de los datos y de los cuales puede incluso, manifestar una oposicion al tratamiento de ellos.

El objetivo de la clasificacién de la informacion ‘también prevé que no se realice un
tratamiento innecesario o que diste de los principios o deberes previétos en la Ley General de
Proteccion de Datos Personales que interpretados de manera arménica con la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién permiten un analisis adecuado que permita en Su caso
lograr una adecuada clasificacion de la informacion.

Es preciso mencionar que adicionalmente a los instrumentos juridicos citados con
antelacion, los articulos 12 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos; 11 de ia Convencién
Americana sobre Derechos Humanos; y 17 del Pacto internacional de Derechos Civiles y Politicos,
prevén la proteccion del derecho a la privacidad de las personas, que ademas resultan coincidentes
con los limites establecidos en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y con los mecanismos previstos en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados.

En este orden de ideas, las expresiones documentales solicitadas se sitlian en los limites
previstos para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica porque conslituyen
informacion conﬁdernciél y las documentales estén,vincuiadas directamente al ejercicio individual de
una persona fisica identificada e identificable y se sittan en su ambito de la privacidad. Para

continuar con el andlisis es preciso citar la siguiente tesis:

Suprema Corte de Justicia de la Nacion .
Registro digital: 2021411
Instancia: Pleno
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Décima Epoca

Materias{s): Constitucicnal, Administrativa

Tesis: P. 11/2019 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 74, enero de 2020, Tomo |, pagina
561

Tipo: Aislada

DERECHO A LA INFORMACION. LA RELACION CON SUS LIMITES CONSTITUCIONALES NO
DEEBE PLANTEARSE EN TERMINOS ABSQLUTOS,

La clasificacion de la informacion como reservada corresponde al desarrollo del limite previsto en el
articulo 6o. constitucional referente a la proteccion del interés plblico, mientras que la categoria de
informacién confidencial responde a la necesidad de proteger la vida privada de las personas
y sus datos personales. Desde esta perspectiva, resulta necesario entender que Ia relacion entre el
derecho a la informacién y sus limites, em cuanto se fundamentan en otros bienes

constitucionalmente tutelados, no se da en términos absolutos de todo o nada, Sino gue su
interaccién es de caracter ponderativo. en la medida en que la natural tensién due pueda existir
entre ellds, reguiere en su aplicacién un_equilibrio necesario entre el ejercicio efectivo det
derecho a 1a informacién y _la_indebida afectacién de otro tipo de bienes y valores
cohstitucionales que estan instituidos también en beneficio de las personas. Es por ello que, si

$e reconoce que ningin derecho humano tiene el caracter de absoluto, entonces debe igualmente
reconocerse que ninguno de sus limites puede plantearse en dichos ténminos, por lo que la relacion
entre ambos extremos debe plantearse en los mismos términos de equilibrio.

Amparo en revision 661/2014. Fundacion para la Jfusticia y el Estado Democrafico de Derecho, A.C.
4 de abril de 2019. Mayoria de diez votos de los Ministros Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, Juan Luis
Gonzdlez Alcantara Carrancé, Yasmin Esquivel Mossa, José Femando Franco Gonzalez Salas, Luis
Maria Aguilar Morales, Jorge Mario Parde Rebolledo, Norma Lucia Pifia Hernéndez, Eduardoe Medina
Mora |., Javier Laynez Potisek y Alberto Pérez Dayan, respecto del estudio de los agravios
correspondientes; votd en contra del sentido, pero a favor de las consideraciones contenidas en esta
tesis: Arturo Zaldivar Lelo de Lamea. Ponente: Norma Lucia Pifia Hernandez. Secretario: Eduardo
Aranda Martinez.

E! Tribunal Pleno, el cinco de diciembre en curso, aprobé, con el ndmero 1172019 (10a.), la tesis aislada
que antecede. Ciudad de México, a cinco de diciembre de dos mil diecinueve. Esta tesis se publicé
el viernes 17 de enero de 2020 a las 10:18 horas en el Semanario Judiciai de la Federacién.

De lo anterior resulta necesario destacar gue la informacién confidencial busca proteger la
vida privada de las personas, asi como sus datos personales, pues si bien es cierto existe el

derecho de acceso a la informacion, también existe un limite constitucional valido y que para este caso
concreto, es la clasificacion de informacién confidencial, situacion que ademas previene de un acceso
no autorizado un tratamiento indebido de los datos personales de una persona fisica identificada o
identificable, lo cual generaria una afectacion a otros derechos humanos consagrados en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Como ha quedado de manifiesto desde una perspectiva general, es dable aceptar la
confidencialidad de las expresiones documentales. Para continuar, se analizaré desde la perspectiva
especifica.

Perspectiva Especifiéa. Las causales sobre las cuales es posible verificar que la
informacién requerida por la persona solicitante actualiza los elementos necesarios para confirmar
una clasificacion de la informacion se debe analizar en armonia la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados.
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Para tal efecto es necesaric mencionar que la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, define en su articulo 3, fracciones 1X y X, ios datos
personales y datos personales sensibles, a saber:

I1X. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una perscna fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse
directa o indirectamente a través de cualquier informacion.

X. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera mas intima de su titular, o cuya
ufilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste. De
manera enunciaiiva mas no limitativa, se consideran sensibles los datos personales que pusdan

revelar aspectos como origen raciat o étnico, estado de salud presenie o futuro, informacion genética,
creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual.

En este orden de ideas y para efectos de la normativa en materia de proteccion de datos
personales, el acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de datos personales se limita

unicamente a quien acredite la titularidad de los mismos o a su representante legal.

La norma prevé que para efecto del tratamiento de datos personales se deben observar los
principios de licitud, finalidad, iealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacion y
responsabilidad en el tratamiento de datos personales.

Asi mismo, los articulos 11 y 12 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, prevé que todo tratamiento debera sujetarse a las facultades,
atribuciones que la normatividad aplicable le confiera y debe justificarse por finalidades concretas,
licitas, explicitas y legitimas, en las cuales, resulta necesario como regla general el consentimiento

de la persona titular de los datos personales.

Por su parte y como ya se analizé, la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, establece que la informacion confidencial es aquella que contiene datos
personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable. La informacion
confidencial no esta sujeta a temporalidad alguna y solo podran acceder a ella los titulares de los

datos, sus representantes legales o las personas facultadas para ello.

Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse
directa o indirectamente a través de cualquier informacion, en tal virtud, en fa informacion solicitada
por el particular se advierte la existencia de datos de caracter confidencial.
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De la interpretacion armonica de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados y de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica, es posible advertir que los datos personales e informacion concerniente a una persona fisica

identificable o identificada, debera ser protegida y solo podran tener acceso los titutares de la misma.

Lo anterior acorde a las bases y principios de los citados ordenamientos juridicos.

Por esta razon, de manera fundada y motivada se explican los datos personales e

informacion concerniente a una persona identificada o identificable en la expresion documental que

ha sido requerida y que prevé que el contenido de la expresion documental no sea susceptible de

ser publica o de someterse a un tratamiento diverso a las finalidades concretas, licitas, explicitas y

legitimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad apiicable le confiere a la

Universidad:

INFORMACION CONFIDENCIAL

APROVECHAMIENTO ACADEMICO
DE UNA PERSONA, ASI COMO LOS
AVANCES DE CREDITOS, O,
TRAYECTORIA ACADEMICA.

Corresponde a registros en bases de datos, instrumentos o mecanismos
de evaluacién, en su caso, en un certificado oficial o en un documento
emitido por una institucidn, que revelan el aprovechamiento escolar ¢
académico de una persona fisica identificada o identificable, en tanto
atafien a su vida privada se frata de un dato personal, que debe ser
protegido con fundamento en los articulos 20 fraccion V1, 115 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 3 fracciones
XyX 86,7, 10,11, 12, 19, 41 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y 23 fraccion | del
Reglamento para la Transparencia de [a Informacion Universitaria.

En virtud de que la informacion solicitada contiene datos de caracter confidencial que no estan

sujetos a temporalidad y deben ser protegidos en todo momento, el acceso al documento solicitado

sera concedido exclusivamente al titular de los datos personales o a su representante legal, previa

acreditacion de su identidad y representacion.

Asi, se resuelve en términos de lo dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica; Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados y el Reglamento para la Transparencia de la Informacién Universitaria de la Universidad

Autonoma Metropolitana.

Por ic expuesto y fundado; se,

RESUELVE:
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PRIMERO. Se confirma la clasificacion de la informacion como de caracter ¢enfidencial,
vinculada a la solicitud nGmero 330031825000178, en virtud de que contiene datos personales no
susceptibles de ser publicos ni se encuentran sujetos a temporalidad alguna, conforme a la
normatividad aplicable en materia de acceso a la informacién y proteccién de datos personales. En
consecuencia, se concede el acceso Unicamente al titular de los datos personales o a su representante
legal debidamente acreditado. l '

SEGUNDO. Se instruye al Titular de la Unidad de Transparencia de la Universidad Auténoma
Metropolitana para que, en el ambito de sus afribuciones, notifique la presente resolucion a la persona
solicitante, asi como a la dependencia universitaria vinculada, a efecto de dar cumplimiento a lo aqui
determinado.

Aprobada por unanimidad de votos de los integrantes presentes en la Sesion del Comité de
Transparencia de la Universidad Auténoma Mefropolitana, a saber: Dra. Maria Susana Nufiez Palacios,
Dra. Leticia

uc:i@()rtiz, Dra. Maria Gabriela Martinez Tiburcio y Miro. Gabriel Sosa Plata. |
Ly

8 \\ SANR\NUREZ-PALACIOS DRA. LETIZI 10 ORTIZ
ENMERA TITULAR MIEMERO TITULAR

M a%ﬁ%
DR& MARFE GABRIELA MARTINEZ TIBURCIO MFRO. GABRIEL SOSA PLATA
MIEMBRO TITULAR MIEMBRO TITULAR
I

Esta foja forma parie de Ja Resolucién CT-UAM-R-074/2026
emitida por el Comité de Transparencia de la Universidad
Auttnoma Metropolitana, con fecha 12 de junio de 2025,

Resolucién formalizada el doce de junic de dos mil veinticinco en ef marco de la primera sesion extraordinaria del Comité de
Transparencia de la Universidad Auténoma Metropolitana. Con fundamentio en lo dispuesto por el articulo 127 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, se hace constar que las respuestas emitidas por las Unidades de Transparencia son
vilidas aun cuando no cuenten con firma, siempre que sean proporcionadas a través de ia Plataforma Nacional de Transparencia-
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